SMLOUVA O ZAJISTENIi STANDARDIZOVANE SERVISNi PODPORY
PRODUKTU TREND MICRO TIPPINGPOINT

(Cislo smlouvy Objednatele DMS: 483-2016-13310)

Smluvni strany:

Ceska republika — Ministerstvo zemédélstvi
se sidlem: Tésnov 65/17, 110 00, Praha 1 — Nové Mésto
IC: 00020478
bank. spojeni: Ceska narodni banka, ¢. G¢tu: 1226001/0710
zastoupena: David Setina, feditel odboru inform. a komunikaénich technologii

(dale jen , Objednatel” nebo ,MZe”)

CompuNets.r. o.
se sidlem: Zubatého 295/5, 150 00 Praha 5
IC: 276 08 514, DIC: CZ27608514
spole¢nost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil C, vlozka 118594
bank. spojeni: Komeréni banka a.s., ¢. Uc¢tu: 51-1998450287/0100
zastoupend: Ing. Pavel Pikhart, jednatel

(dale jen , Poskytovatel”)

dnesniho dne uzaviely na zakladé vysledku vybérového tizeni Objednatele, s nazvem ,Servisni
podpora HP TippingPoint 1400N a SMS Server” timto v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2, § 2358
a nasl. a § 2586 a nasl. zdkona ¢. 89/ 2012 Sb., obdansky zakonik (dale jen ,obéansky zakonik”)
uzaviraji tuto smlouvu o poskytovani standardni servisni podpory (tzv. maintenance).

(dale jen ,,Smlouva“).
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Smluvni strany, védomy si svych zavazkl v této Smlouvé obsaZenych a s umyslem byt touto
Smlouvou vazany, dohodly se na nasledujicim znéni Smlouvy:

1. Uvodni ustanoveni

1) Objednatel prohlasuje, zZe:

a. je ustfednim organem statni spravy, jehoz plsobnost a zdsady cinnosti jsou
stanoveny zakonem ¢. 2/1969 Sb., o zfizeni ministerstev a jinych Ustfednich organ(
statni spravy Ceské republiky, ve znéni pozdéjsich predpisd, a

b. splfiuje veskeré podminky a poZadavky v této Smlouvé stanovené a je opravnén tuto
Smlouvu uzavfit a Fadné plnit zavazky v ni obsazené.

2) Poskytovatel prohlasuje, Ze:

3)

4)

1)

a. je pravnickou osobou radné zalozenou a existujici podle ¢eského pravniho radu,
resp. opravnéné podnikajici fyzickou osobou zpUsobilou k pravnim tkontm,

b. splfiuje veskeré podminky a poZadavky v této Smlouvé stanovené a je opravnén tuto
Smlouvu uzavfit a fadné plnit zavazky v ni obsazené, a

c. ke dni podpisu této Smlouvy neni v Upadku ani v likvidaci, a Ze ndvrh na zahdjeni
insolvenéniho Fizeni vaci Poskytovateli nebyl zamitnut pro nedostatek jeho majetku,
a zavazuje se udrzovat toto prohlaseni v pravdivosti a Objednatele bezodkladné
informovat o vSech skutecnostech, které mohou mit dopad na pravdivost, Uplnost
nebo presnost predmétného prohlaseni a o zméndach v jeho kvalifikaci, kterou
prokdzal vramci své nabidky na plnéni Vefejné zakazky (jak je tento pojem
definovan v odst. 4 tohoto ¢lanku).

Poskytovatel dale prohlasuje, Ze je subjektem opravnénym k zajiSténi standardni servisni
podpory k zafizenim a produktiim Trend Micro TippingPoint jak jsou podrobné specifikovany
v Pfiloze ¢. 1 této Smlouvy (dale jen ,Produkty”). Poskytovatel prohlasuje, Ze je schopen a
opravnén fadné poskytovat plnéni, jeZ je predmétem této Smlouvy. Poskytovatel prohlasuje, ze
ke dni uzavieni této Smlouvy je opravnén k poskytovani sluZzeb standardni servisni podpory
Produktl a zavazuje se predloZit Objednateli do dvou pracovnich dni od vyZadani doklad
(certifikat) prokazujici toto opravnéni. Poskytovatel se dale zavazuje udrZovat toto opravnéni
v platnosti po celou dobu plnéni pfedmétu této Smlouvy. Poskytovatel odpovidd za to, Ze
pfislusnd opravnéni maji i jeho pripadni subdodavatelé a je povinen je za stejnych podminek jako
u sebe dolozit Objednateli.

Objednatel ozndamil dne 22. 06. 2016 oznamenim zadavaciho Fizeni sv(j Umysl zadat
prostfednictvim elektronického trZisté verejnou zakdzku malého rozsahu s ndazvem ,Servisni
podpora HP TippingPoint 1400N a SMS Server” (dale jen ,Vefejnd zakazka“). Na zakladé
vyhodnoceni zadavaciho fizeni byla pro pInéni Vetejné zakdzky vybrana nabidka Poskytovatele.

I1. U¢el Smlouvy

Ucelem této Smlouvy je realizace Verejné zakazky a naplnéni jejiho cile, ktery vyplyva ze zadavaci
dokumentace Verejné zakazky (dale jen ,Zadavaci dokumentace®), tvofici Pfilohu ¢&. 3 této
Smlouvy, a kterym je zajisténi standardizované HW a SW podpory Produktl Trend Micro
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TippingPoint (dfive HP TippingPoint), jejichZ jmenny vycet a pocCty jsou je uvedeny v Pfiloze ¢. 1
této Smlouvy.

2) Poskytovatel touto Smlouvou garantuje Objednateli splnéni zaddni uvedené Vetejné zakazky
a vSech z toho vyplyvajicich podminek a povinnosti podle Zadavaci dokumentace. Tato garance je
nadrfazena ostatnim podminkam a garancim uvedenym v této Smlouvé. Pro vylouceni jakychkoliv
pochybnosti to znamenj, ze:

a. v pripadé jakékoliv nejistoty ohledné vykladu ustanoveni této Smlouvy budou tato

vvvvv

vyjadfeny Zadavaci dokumentaci,

b. v pfipadé chybéjicich ustanoveni této Smlouvy budou pouzita dostatecné konkrétni
ustanoveni Zadavaci dokumentace,

c. Poskytovatel je vazan svou nabidkou predlozenou Objednateli v ramci zaddvaciho fizeni
na zadani Verejné zakazky, ktera se pro Upravu vzajemnych vztaha vyplyvajicich z této
Smlouvy pouZije subsidiarné.

3) Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli plnéni dle této Smlouvy tak, aby nedoslo k
poruseni vybranych ujednani licencni smlouvy (tzv. End User License Agreement), kterou
Objednatel uzaviel nebo uzavie v ramci plnéni této Smlouvy s vyrobci zafizeni, popf. nékterou
z jejich dcefinych spolecnosti (dale také jen ,EULA”) a zaroven se seznamit se znénim EULA
pro produkty uvedené v Pfiloze ¢. 1 Smlouvy a dale se pribéiné seznamovat s
aktualizovanymi EULA pro produkty v Ptiloze ¢. 1 Smlouvy po dobu trvani Smlouvy.

lll. Pfedmét Smlouvy

1) Predmétem této Smlouvy je zadvazek Poskytovatele poskytovat standardni servisni podporu HW a
SW k Produktim - tzv. maintenance (déle jen ,Sluzby podpory“), kterd zahrnuje dodrzeni nize
uvedenych parametr( SLA:

i. Servisni podpora hardware (dale jen HW) a vnitfniho software (dale jen SW), tj.
vhitfni operaéni systém/firmware v reZimu 5x8, s garantovanou opravou do 3
pracovnich dni,

ii. servisni podporu HW spocivajici v diagnostice problému, podpore na misté u
Objednatele, dodavka a vyména nahradnich dilG v reZimu 5x8,

iii. dodavky aktualizované dokumentace k HW, ptistup a prdvo instalovat nové verze
SW, ktery je nedilnou soucasti HW, jako je OS a firmware, véetné zajisténi
pfistupu k firmware a SW prostfednictvim servisniho portdlu vyrobce a dale
pfistup k novym verzim tzv. signatur.

2) Sluzby podpory budou poskytovany po dobu uvedenou v ¢lanku V. této Smlouvy a Objednatel se
za poskytnuti téchto sluzeb zavazuje uhradit cenu uvedenou v ¢lanku VI. této Smlouvy.
Poskytovatel se zavazuje poskytovat Sluzby podpory za podminek stanovenych touto Smlouvou,
pfipadné za podminek vyplyvajicich ze Zaddvaci dokumentace v souladu s ¢lankem Il. odst. 2
Smiouvy.

IV. Misto plnéni
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1)

1)

1)

2)

3)

4)

1)

2)

3)

4)

Mistem plnéni Smlouvy je sidlo Objednatele uvedené v zahlavi této Smlouvy. Poskytovatel je
opravnén poskytovat Sluzby podpory i vzddlenym pfistupem, pfipousti-li to povaha konkrétniho
plnéni.

V. Doba plnéni

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli plnéni dle této Smlouvy ode dne nabyti
ucinnosti Smlouvy po celou dobu jeji ucinnosti.

VI. Cena

Celkova cena za poskytnuti plnéni Poskytovatele dle této Smlouvy, kterou se zavazuje
Objednatel zaplatit, ¢ini 571 000,- K¢ bez DPH, z toho DPH ¢ini 119 910,- K¢, 690 910,- K¢ s DPH.

Veskerd penéiitda plnéni vyplyvajici ztéto Smlouvy budou stranami hrazena v souladu
s platebnimi podminkami v ¢lanku VII. Smlouvy.

Ceny za jednotlivé polozky (podpory) poskytovaného plnéni Poskytovatele uvedené v Priloze €. 2
Smlouvy a jejich celkovd cena uvedena tamtéz jsou stanoveny jako ceny nejvySe pripustné a
zahrnuji veskeré ndklady Poskytovatele na pInéni dle této Smlouvy.

Objednatel neposkytuje jakékoliv zalohy.

VII. Platebni podminky

Poskytovatel se zavazuje vystavit fakturu za plnéni dle této Smlouvy nejdfive dnem ndsledujicim
po protokolarnim zahdjeni poskytovani Sluzeb podpory. Protokoldrnim prevzetim se rozumi
pfevzeti plnéni Objednatelem na zdkladé fadné protokolu, ktery bude obsahovat alespon
oznaceni smluvnich stran, informace o produktu, datum zahdjeni poskytovani Sluzeb podpory,
datum ukonéeni poskytovani Sluzeb podpory, kontaktni informace pro pfistup k Sluzbam
podpory (webovou adresu, identifikacni idaje opravnénych osob Objednatele), pfilohou tohoto
protokolu bude potvrzeni vyrobce o zajisténi SluZzeb podpory.

Veskeré faktury vystavené na zdkladé této Smlouvy jsou splatné ve lhaté 30 dni od jejich
doruceni Objednateli a musi obsahovat identifika¢ni udaje Poskytovatele a Objednatele, jejich
bankovni spojeni a Cisla ucth, cislo DMS Smlouvy, den vystaveni a lhdtu splatnosti, vysi
fakturované ¢astky, kontaktni osoby Objednatele a Poskytovatele. Poskytovatel se zavazuje bez
zbytec¢ného odkladu danovy doklad rfadné dorucit Objednateli. Faktury musi splfiovat vSechny
naleZitosti danového dokladu ve smyslu pfislusnych zakonnych ustanoveni, zejména § 29 zakona
¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisd. Faktura ma formu
obchodni listiny ve smyslu ustanoveni § 435 obcanského zakoniku. Nebude-li danovy doklad
obsahovat Smlouvou ujednané naleZitosti nebo pfilohy nebo v nich nebudou spravné uvedené
Udaje, je Objednatel opravnén vratit jej pred uplynutim Ih(ty splatnosti Poskytovateli. V takovém
pripadé se prerusi béh lhaty splatnosti a nova lh(ta splatnosti pocne bézZet dorucenim opravené
faktury a jeji prilohy.

Nebude-li danovy doklad obsahovat Smlouvou ujednané ndleZitosti nebo prilohy nebo v nich
nebudou spravné uvedené Udaje, je Objednatel opravnén vratit jej pred uplynutim Ihity
splatnosti Poskytovateli. V takovém pfipadé se prerusi béh |h(ty splatnosti a nova lh(ta
splatnosti pocne bézet dorucenim opravené faktury a jeji pfilohy.

Platby penézitych ¢astek se provadi bankovnim prevodem na uUcet druhé smluvni strany uvedeny
ve fakture. Smluvni strany se dohodly a souhlasi, Ze Uhradou darfového dokladu — faktury
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Objednatelem se rozumi odeslani c¢astky v dafovém dokladu — fakture Poskytovatelem
pozadované ve prospéch bankovniho Gctu Poskytovatele uvedeného na fakture.

VIII. Zptisob poskytovani Sluzeb podpory

1) Poskytovatel se zavazuje:

h.

poskytovat Sluzby podpory na profesionalni Urovni a s péci rddného hospodare
odpovidajici podminkam sjednanym v této Smlouvé; dostane-li se Poskytovatel do
prodleni s povinnosti poskytovat Sluzby podpory radné bez zavinéni Objednatele i
v dUsledku okolnosti vylucujicich odpovédnost za skodu po dobu delsi 5 dnd, je
Objednatel oprdvnén zajistit plnéni dle této Smlouvy po dobu prodleni Poskytovatele
jinou osobou; vtakovém pfipadé nese ndklady spojené s nahradnim plnénim
Poskytovatel

poskytovat Sluzby podpory v kvalité definované Service Level Agreements ( , SLA“)
dle ¢lanku Ill této Smlouvy,

na své naklady a s péci radného hospodafe podporovat, spravovat a udrZovat
veskeré technické prostredky Objednatele, které Poskytovatel prevzal do uzivani,

poskytovat Objednateli reporty (dale jen ,Reporty”) ve lh(té dle odst. 2) tohoto
¢lanku Smlouvy, ze kterych bude ziejmé, v jakém rozsahu a v jaké kvalité byly Sluzby
poskytovany,

neprodlené informovat Objednatele o jakékoliv zméné adresy servisniho portalu
vyrobce i telefonické linky, na nichz jsou Sluzby podpory poskytovany,

Ze nebude jednostranné ménit rozsah a naplni poskytované Sluzby podpory,

poskytovat Objednateli plnéni dle této Smlouvy tak, aby nedoslo k poruseni EULA
ujednani vyrobce/vyrobcl, kterou Objednatel uzaviel nebo uzavie v souvislosti
s plnénim dle této Smlouvy s vyrobci Produktl dle této Smlouvy, popf. nékterou z
jejich dcefinych spolecnosti, a ktera predal Poskytovatel pred podpisem Smlouvy
Objednateli v souladu s podminkami Zadavaci dokumentace,

predkladat Objednateli aktualizovana znéni EULA dle ¢l. II. odst. 3),

zajistit protokolarni prevzeti pfi uskutecnéni (vyreseni) servisniho zésahu.

2) Reporty budou doruceny Objednateli nejpozdéji do 10 dni od provedeni servisniho zasahu.

3) Reporty budou obsahovat zejména:

a.

sériové Cislo a popis Produktu, ke kterému byla podpora poskytnuta, SLA poskytnuté
podpory

popis Ukonl provadénych na Produktu v ramci podpory, véetné zplsobu vyreseni
incidentd,

presny cas nahlaseni incidentu,
presny cas vyfeseni incidentu,

cetnost incident( u konkrétniho Produktu,
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4)

5)

6)

7)

1)

2)

f. prehled Produktl s nejvyssim poctem incidentd v daném vyhodnocovacim obdobi.

Za Ucelem poskytovani Sluzeb podpory a pro pfijem poZadavki je Poskytovatel povinen zfidit a
udrzovat po celou dobu poskytovani Sluzeb podpory stredisko technické podpory (service desk),
s nimZ bude Objednatel moci telefonicky komunikovat za v misté a ¢ase bézné hovorné a jemuz
bude moci emailem zasilat své pozadavky.

Kontaktni osoby:

Smluvni strana Jméno a pfijmeni Telefon e-mail

Poskytovatel Jan Slechta 603 154 332 slechta@compunet.cz
HelpDesk 840888 211 help_mze@compunet.cz

Objednatel Ing. Karel Stefl 602 492 265 karel.stefl@mze.cz
HelpDesk 221811 888 helpdesk@mze.cz

Reporty podléhaji schvéleni Objednatelem. Nebyly-li Sluzby podpory poskytnuty radné nebo vcas
dle stanovenych SLA a v souladu s ustanovenimi této Smlouvy, bude Report vycislovat prislusnou
smluvni pokutu. Objednatel mda pravo v pfipadé nesouladu dodrzeni SLA, napf. doby reakce a
doby opravy evidovanych na kontaktni osobou Objednatele ¢i HelpDeskem, a vycislené smluvni
pokuty Report neschvdlit a vratit véetné faktury Objednateli k pfepracovani v souladu s ¢l. VII.
odst. 3). Objednatel je opravnén vyuctovat Poskytovateli smluvni pokutu vjiné vysi neZ je
uvedena v Reportu.

Objednatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli veskerou nezbytnou soucinnost k radnému
plnéni této Smlouvy, napf. pristup do technologickych mistnosti, odstavky zafizeni, atd.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Sluzby podpory sam, nebo s vyuzitim subdodavateld,
pficemz v takovém pripadé odpovida Objednateli v takovém rozsahu a zplsobem, jako kdyby
poskytl tyto Sluzby podpory sdm Poskytovatel.

IX. Pfechod vlastnického prdva a autorska prava

Zahrnuje-li plnéni dle této Smlouvy prevod vlastnického prava k urcité véci (napf. hmotné nosice
dat, nahradni dily apod.), nabyva Objednatel vlastnické prdvo okamzikem predani véci
Poskytovatelem Objednateli.

Poskytovatel ruci za to, Ze Objednatel ziskd nejpozdéji k okamziku, kdy Objednatel nabyde
vlastnicka préva k témto vécem, Casové neomezena a nevypovéditelnd oprdvnéni uzivat prava
souvisejici, zakomponovana ¢i nahrana na tyto véci, pricemz plati, Ze cena za tato oprdvnéni,
resp. prava uzivat, je jiz plné zahrnuta v cené dle ¢l. VI. Smlouvy. Tudiz Poskytovatel zejména
zajisti, aby Objednatel mél pravo uZivat pocitacovy program treti strany v neomezeném casovém,
mnoZzstevnim a Uzemnim rozsahu a vSsemi v Uvahu pfichazejicimi zpUsoby, je-li takovy pocitacovy
program soucasti dodavanych a/nebo prevedenych véci ¢i poskytovanych Sluzeb podpory a je-li
chranén pravem z pramyslového nebo jiného dusevniho vlastnictvi, pficemz plati, Ze cena za tato
prava je jiz plné zahrnuta v cené dle ¢l. VI. Smlouvy. V pfipadé, Ze takovy pocitatovy program
nebo jiny predmét skutecné ¢i domnéle porusuje nebo porusi prdva tretich osob, Poskytovatel
odskodni a na vlastni naklady bude brdnit Objednatele, pokud jej k tomu zmocni, proti viem
naroklm z poruseni vlastnickych prav a prav dusevniho vlastnictvi, uplatnénych treti osobou,

6
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3)

4)

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

které mohou vyplynout z uZiti plnéni, a dale zaplati vzniklou skodu a naklady, v¢éetné nakladud
pravniho zastoupeni.

Ma-li byt vsouvislosti splnénim predmétu této Smlouvy Objednateli poskytnuto dilo
Poskytovatele, které naplriuje znaky dila ve smyslu zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o
pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zdkonl (autorsky zakon), v
platném znéni, nebo je chranéno pravem z jiného dusevniho vlastnictvi, zavazuje se Poskytovatel
udélit Objednatelovi nevyhradni opravnéni (dale jen ,licence”) uZivat takovéto dilo
v neomezeném mnozZstevnim, Uzemnim a ¢asovém rozsahu, a to vSemi v Uvahu pfichazejicimi
zpUsoby. Pfitom plati, Ze cena za licenci je jiz pIné zahrnuta v cené dle ¢l. VI. Smlouvy.

Soucasti licence je vidy i neomezené opravnéni Objednatele provadét jakékoliv modifikace,
Upravy, zmény takovéhoto dila a dle svého uvdzeni do néj bez dalsiho zasahovat, zapracovavat do
dalSich autorskych dél, apod., a to pfimo nebo prostfednictvim tfetich osob. Objednatel je bez
potfeby jakéhokoliv dalSiho svoleni Poskytovatele nad ramec souhlasu Poskytovatele udéleného
touto Smlouvou opravnén udélit treti osobé podlicenci k uZiti tohoto dila nebo svoje opravnéni
k uziti tohoto dila tfeti osobé postoupit, avSsak pouze za predpokladu, Ze tim bude dochazet
k uziti tohoto dila v souladu s ucelem, pro ktery bylo takové dilo vytvofeno. Objednatel neni
povinen licenci ¢i podlicenci vyuZzit.

X. Smluvni pokuty a sankce

V pfipadé, Ze Poskytovatel bude v prodleni s poskytovdnim Sluzeb podpory dle této Smlouvy,
vznikd Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z celkové ceny vcéetné DPH za
poskytovani plnéni dle této Smlouvy, a to za kazdou zapocatou hodinu takového prodleni.
Maximalni vySe smluvni pokuty neni limitovana.

V pfipadé, Ze Poskytovatel nedodrzi garantované doby opravy uvedené v ¢lanku Ill. Smlouvy,
vznikd Objednateli ndrok na smluvni pokutu ve vysi 0,05 % zcelkové ceny véetné DPH za
poskytovani plnéni dle této Smlouvy za kaZzdou zapocatou hodinu takového prodleni. Maximalni
vyse smluvni pokuty neni limitovana.

Porusi-li Poskytovatel povinnosti vyplyvajici pro ného z ¢l. I. odst. 3 této Smlouvy a nepredloZi
Objednateli ve Ih(té dle uvedeného ¢l. I. odst. 3 doklad prokazujici opravnéni k poskytovani
sluzeb standardni servisni podpory Produkt a to i ze strany subdodavatel(, je povinen zaplatit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 10.000,-.K¢ (slovy: desettisic korun ¢eskych) za kazdy den
prodleni s predloZenim takového dokladu

Porusi-li Poskytovatel povinnosti vyplyvajici z ¢l. VIII. odst. 1 pism. c) aZ i) této Smlouvy, je
povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢ (slovy: pét tisic korun c¢eskych) za
kazdé poruseni takové povinnosti.

Porusi-li Poskytovatel povinnosti vyplyvajici z ¢l. XIl. odst. 2) a odst. 3) této Smlouvy, je povinen
zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 50.000,- K¢ (slovy: padesat tisic korun ceskych) za
kazdé poruseni takové povinnosti.

Zaplacenim smluvni pokuty dle této Smlouvy neni dot¢eno pravo Objednatele na ndhradu skody
v celém rozsahu. Vyse smluvnich pokut se do vyse nahrady skody nezapocitava.

V pfipadé prodleni Objednatele se zaplacenim ceny za plnéni Poskytovatele, vznika Poskytovateli
narok na urok z prodleni ve vysi 0,01 % z dluzné ¢astky za kazdy i zapocaty den prodleni. Tim neni
dotcen ani omezen narok na nahradu vzniklé skody.
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8) Smluvni pokuta je splatna na zakladé faktury vystavené stranou opravnénou, a to do 14 dnl ode
dne jejiho doruceni druhé smluvni strané.

XI. Ochrana informaci

1) Smluvni strany jsou si védomy toho, Ze v rdmci plnéni zavazk( z této Smlouvy:

a. si mohou vzdjemné védomé nebo opominutim poskytnout informace, které budou
povaZovany za dlivérné (dale jen , dlivérné informace”),

b. mohou jejich zaméstnanci a osoby v obdobném postaveni ziskat védomou cinnosti
druhé strany nebo i jejim opominutim pfistup k dGvérnym informacim druhé strany.

2) Smluvni strany se zavazuji, Ze zadna z nich nezpftistupni tfeti osobé dlivérné informace, které pfi
plnéni této Smlouvy ziskala od druhé smluvni strany.

3) Zatreti osoby podle tohoto ¢lanku se nepovazuiji:
a. zaméstnanci smluvnich stran a osoby v obdobném postaveni,
b. organy smluvnich stran a jejich ¢lenové,
c. vevztahu k ddvérnym informacim Objednatele subdodavatelé Poskytovatele,

d. ve vztahu k davérnym informacim Poskytovatele, externi poskytovatelé Objednatele, a
to i potencidlni,

za predpokladu, Ze se podileji na plnéni této Smlouvy nebo na plnéni spojeném s plnénim
dle této Smlouvy, divérné informace jsou jim zpfistupnény vyhradné za timto Ucelem a
zpfistupnéni davérnych informaci je v rozsahu nezbytné nutném pro naplnéni jeho ucelu a
za stejnych podminek, jaké jsou stanoveny smluvnim stranam v této Smlouvé.

4) Bez ohledu na vysSe uvedena ustanoveni se za divérné nepovaZzuji informace, které:

a. se staly verejné zndmymi, aniz by jejich zverejnénim doslo k poruseni zavazk( prijimajici
smluvni strany ¢i pravnich predpis(,

b. méla prijimajici strana prokazatelné legalné k dispozici pfed uzavienim této Smlouvy,
pokud takové informace nebyly predmétem jiné, dfive mezi smluvnimi stranami
uzaviené smlouvy o ochrané informaci,

c. jsou vysledkem postupu, pfi kterém k nim pfijimajici strana dospéje nezavisle a je to
schopna dolozit svymi zaznamy nebo davérnymi informacemi treti strany,

d. maiji byt zpfistupnény, vyzaduje-li to zdkon i jiny pravni predpis véetné prava EU nebo
zavazné rozhodnuti opravnéného organu verejné moci,

e. po podpisu této Smlouvy poskytne pfijimajici strané tfeti osoba, jeZ neni omezena
v takovém nakladani s informacemi.

5) Za poruseni povinnosti ochrany divérnych informaci smluvni stranou se povazuji téz pripady, kdy
tuto povinnost porusi kterdkoliv z osob uvedenych v odst. 3 tohoto ¢lanku, které dana smluvni
strana poskytla divérné informace druhé smluvni strany.
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6)

7)

8)

9)

Porusi-li Poskytovatel povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy ohledné ochrany divérnych
informaci, je povinen zaplatit Objednateli, smluvni pokutu ve vysi 50.000,- K¢ za kazdé poruseni
takové povinnosti.

Bez ohledu na vySe uvedend ustanoveni se veskeré informace vztahujici se k predmétu této
Smlouvy a pfrislusné dokumentaci povazuji vylucné za dlvérné informace Objednatele a
Poskytovatel je povinen tyto informace chranit v souladu s touto Smlouvou. Poskytovatel pfi tom
bere na védomi, Ze povinnost ochrany téchto informaci podle tohoto ¢lanku XI. se vztahuje pouze
na Poskytovatele.

Za poruseni ochrany dlvérnych informaci ze strany Objednatele nelze povaZovat zverejnéni
informaci dle zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich
predpist, ¢ dle jinych pravnich predpist Ceské republiky a Evropské unie, a to i dosud
nevydanych, jimiz je Objednatelovi uloZzena povinnost k zverejnéni pfislusnych informaci.

Ukonceni Ucinnosti této Smlouvy z jakéhokoliv dlivodu se nedotkne ustanoveni tohoto ¢lanku a
jeho ucinnost pretrvd i po ukonceni ucéinnosti této Smlouvy.

10) Poskytovatel je srozumén s tim, Ze

1)

2)

a. Objednatel je oprdvnén zverejnit Smlouvu na svych webovych strankach.

b. Objednatel je povinen uverejnit tuto Smlouvu véetné vsech jejich zmén a dodatkd dle § 147a
odst. 1 pism. a) pism. a) zdkona ¢. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich
predpisti (dale jen ,ZVZ“) na svém profilu, ktery se nachazi na internetové adrese

LJhttps://www.gemin.cz/profil/ministerstvo-zemedelstvi“ (dale jen ,profil“).

c. Objednatel je dale dle § 147a odst. 1 pism. b) ZVZ | povinen uverejnit na Profilu vysi skutecné
uhrazené Ceny za plnéni Verejné zakadzky a dle § 147a odst. 1 pism. c) ZVZ téZ seznam
subdodavatell Poskytovatele.

d. Objednatel je soucasné povinen zverejnit obraz smlouvy a jejich pfipadnych zmén (dodatk() a
dalSich smluv od této smlouvy odvozenych véetné metadat pozadovanych k uverejnéni dle
zédkona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv.

Poskytovatel timto udéluje souhlas Objednateli k uverejnéni vsech podkladd, udaji a informaci
uvedenych v tomto odstavci a téch, k jejichZ uverejnéni vyplyva pro Objednatele povinnost dle
pravnich predpist.

XIl. Odpovédnost smluvnich stran, zaruka

V ptipadé, Ze vramci plnéni dle této Smlouvy dojde za strany Poskytovatele k provedeni dila
(zejména uskutecnéni servisniho zasahu, kterym se vidy rozumi oprava HW), odpovida
Poskytovatel za toto provedeni v rozsahu stanoveném platnymi pravnimi predpisy. V pfipadé, Ze
vramci plnéni dle této Smlouvy dojde za strany Poskytovatele k provedeni dila, poskytuje
Poskytovatel Objednateli zaruku za jakost tohoto dila v délce 6 meésicl, neni-li vyrobcem
poskytovédna na nékterou z pouzitych dil(/soucasti zaruka delsi; v takovém pfipadé se na tuto
soucdst pouzije zaruka v délce poskytované vyrobcem.

Poskytovatel se zavazuje odstranit veskera data uloZend na technickych prostfedcich vyuzivanych
k poskytovani Sluzby pfi ukonceni platnosti této Smlouvy, a to za dozoru zastupce Objednatele.
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3)

4)

5)

6)

7)

8)

1)

2)

1)

Poskytovatel se zavazuje zachovavat mlcenlivost a dlvérnost dat uloZenych na technickych
prostfedcich vyuZivanych k poskytovani Sluzby, napf. v pfipadé servisniho zdsahu, odstranéni
incidentu atd. a zavazuje se, Ze tato data nebudou Poskytovatelem zneuZita a vyuZita a
poskytnuta tfetim osobdm. Dale se Poskytovatel zavazuje, Ze zneuZita, vyuZita a poskytnuta
tfetim osobam nebudou téZ jakdkoli data Objednatele, kterd by i nedmyslné ziskal pfi
poskytovani Sluzby jinym zplsobem neZ uvedenym v prvni vété tohoto odstavce, a i v téchto
pfipadech je povinen Poskytovatel zachovavat mlicenlivost a divérnost dat a vedle toho je o
takovém zjisténi povinen informovat Objednatele.

Kazda ze stran nese odpovédnost za zplsobenou Skodu v ramci platnych pravnich predpist a této
Smlouvy. Obé strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k predchazeni Skodam a k
minimalizaci vzniklych skod.

Zadna ze smluvnich stran neni odpovédna za $kodu a neni ani v prodleni, pokud k tomuto doslo
v disledku prodleni s plnénim zdvazk( druhé smluvni strany nebo v dasledku okolnosti
vylucujicich odpovédnost ve smyslu § 2913 obcanského zakoniku.

Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbyte¢ného odkladu na vzniklé
okolnosti vylucujici odpovédnost brénici Fradnému plnéni této Smlouvy. Smluvni strany se zavazu;ji
k vyvinuti maximalniho usili k odvraceni a pfekonani okolnosti vylucujicich odpovédnost.

Poskytovatel se zavazuje uhradit veskeré skody, které Objednateli vzniknou v disledku poruseni
povinnosti Poskytovatele dle této Smlouvy.

Poskytovatel se dale zavazuje udrZovat v platnosti a ucinnosti po celou dobu poskytovani plnéni
na zakladé této Smlouvy pojistnou smlouvu, jejimz predmétem je pojisténi odpovédnosti za
Skodu zplsobenou Poskytovatelem treti osobé (Objednateli), a to tak, Ze limit pojistného plnéni
vyplyvajici z pojistné smlouvy, nesmi byt nizsi nez 2.000.000,- K¢ (slovy: dva miliony korun
Ceskych) za rok. Na pozadani je Poskytovatel povinen Objednateli takovou smlouvu bezodkladné
predloZit.

XIllL.
Rozhodné pravo

Tato smlouva se fidi C¢eskym prdvem, a to zejména obcanskym zdkonikem a pfislusnymi pravnimi
predpisy souvisejicimi, a zakonem ¢. 121/2000 Sbh., o pravu autorském, o pravech souvisejicich
s pravem autorskym a o zméné nékterych zakond (autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpisa.

Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni Usili k odstranéni vzajemnych sporl vzniklych na
zakladé této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou, véetné spord o jeji vyklad ¢i platnost a
usilovat o jejich vyfeSeni nejprve smirné prostfednictvim jedndni opravnénych osob nebo
povérenych zastupcl. Tim neni dotéeno pravo smluvnich stran obratit se ve véci na pfrislusny
obecny soud Ceské republiky.

XIV.
Zavérecna ustanoveni

Tato Smlouva nabyva platnosti a Uc¢innosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a jeji
ucinnost konéi dne 4. dubna 2017.
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2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Objednatel ma pravo od této Smlouvy pisemné odstoupit z divodu jejiho podstatného poruseni
Poskytovatelem, pficemZz za podstatné poruseni Smlouvy se povaZuje zejména, nikoli vsak
vyluéné:

a. prodleni Poskytovatele s poskytovanim Sluzeb podpory dle této Smlouvy po dobu delsi
nez 15 dnl, pokud neni pfislusnd cast plnéni, sniz je Poskytovatel v prodleni,
Poskytovatelem splnéna ani v dodatec¢né Ihaté poskytnuté Objednatelem, ktera
nebude kratsi nez 10 dn( od doruceni pisemné vyzvy Objednatele k jejimu splnéni, a
dale

b. poruseni jakékoli jiné povinnosti Poskytovatele vyplyvajici z této Smlouvy, které
Poskytovatelem nebylo napraveno ani v dodatecné lhaté poskytnuté Objednatelem,
kterd nebude kratsi nez 10 dnli od doruceni pisemné vyzvy Objednatele k odstranéni
takovéhoto poruseni Poskytovatele, nebo

c. prodleni s ptedlozenim dokladu prokazujiciho oprdvnéni k poskytovani servisni podpory
Produkt( ze strany Poskytovatele nebo jeho subdodavatell dle odst. 3 ¢lanku | této
Smlouvy, pokud ani v dodatecné h(té poskytnuté Objednatelem, kterd nebude kratsi
nez 10 dnl od dorudeni pisemné vyzvy Objednatele, nedojde k jeho predloZeni.

Odstoupeni od této Smlouvy je ucinné nasledujicim dnem po doruceni pisemného oznameni o
odstoupeni Poskytovateli.

Smluvni strany se dohodly, Ze v pripadé odstoupeni od této Smlouvy ma Poskytovatel za
podminek Smlouvou stanovenych narok na zaplaceni ceny za fadné a vcas jiz poskytnuté plnéni
Objednateli.

Ukoncéenim ucinnosti této Smlouvy z jakéhokoli divodu nejsou dotéena ustanoveni Smlouvy
tykajici se udélené licence ¢i podlicence ze strany Poskytovatele Objednateli a ostatnich prav a
narokll Objednatele z ¢l. IX. Smlouvy, narokd z odpovédnosti za Skodu a narok( ze smluvnich
pokut, ustanoveni o ochrané informaci, ani dalsi ustanoveni a naroky, z jejichz povahy vyplyva, Ze
maji trvat i po zdniku u€innosti Smlouvy.

Poskytovatel je podle ustanoveni § 2 pism. e) zakona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve
verejné spravé a o zméné nékterych zdkonl, ve znéni pozdéjsich predpisli (zdkon o financni
kontrole) osobou povinnou spolupUsobit pfi vykonu finanéni kontroly provadéné v souvislosti
s Uhradou zboZi nebo sluzeb z vefejnych vydaja.

Poskytovatel se pfi plnéni zavazuje dodriovat zdsady bezpecnosti informaci v souladu se
zdkonem ¢. 181/2014 Sh., o kybernetické bezpetnosti a o zméné souvisejicich zakond (dale jen
»zakon o kybernetické bezpeénosti®), a vyhlaskou ¢. 316/2014 Sb., o bezpecnostnich opatfenich,
kybernetickych bezpecnostnich incidentech, reaktivnich opatfenich a o stanoveni naleZitosti
podani v oblasti kybernetické bezpecnosti (dale jen ,, vyhlaska o kybernetické bezpecnosti®).

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli veskerou soucinnost nezbytnou k tomu, aby
Objednatel radné naplrioval pravni povinnosti stanovené zakonem o kybernetické bezpecnosti,
vyhlaskou o kybernetické bezpecnosti, vyhlaskou ¢. 317/2014 Sb., o vyznamnych informacnich
systémech a jejich urcujicich kritériich. Zejména se Poskytovatel zavazuje poskytnout Objednateli
soucinnost sméfujici k zavedeni a provadéni bezpecnostnich opatreni podle uvedenych pravnich
predpisQ.

Zapocteni na pohledavky vici Objednateli vzniklé z této Smlouvy se neptipousti.
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10) V ptipadé rozporu mezi smlouvou a nékterou z ptiloh ma prednost znéni Smlouvy.

11) Prava Objednatele vyplyvajici z této Smlouvy ¢i jejiho poruseni se promlcuji ve Ih(ité 15 let ode
dne, kdy pravo mohlo byt uplatnéno poprvé.

12) Poskytovatel prebira podle § 1765 obcanského zdkoniku riziko zmény okolnosti, zejména v
souvislosti s cenou za poskytnuté plnéni, pozadavky na poskytovani Sluzeb a podminkami SLA.

13) Tato Smlouva predstavuje Uplnou dohodu smluvnich stran o predmétu této Smlouvy a nahrazuje
veskerd predesla ujedndni smluvnich stran Ustni i pisemna.

14) Jakékoliv zmény Smlouvy je mozné cinit vyhradné formou pisemnych a ciselné oznacenych
dodatk( ke Smlouvé schvalenych obéma smluvnimi stranami.

15) Smlouva je vyhotovena ve 4 stejnopisech, z nichz kazda strana obdrzi 2 stejnopisy. Smlouva muze
byt ménéna jen pisemnymi dodatky podepsanymi obéma smluvnimi stranami, a to v souladu
s obcanskym zdkonikem a ZVZ. Nedilnou soucast Smlouvy tvofi nasledujici pfilohy:

Priloha ¢. 1: Specifikace Produktl
Ptiloha ¢. 2: Cena plnéni
Priloha €. 3: Zaddavaci dokumentace

Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu precetly, Ze s jejim obsahem souhlasi a na dtikaz toho
k ni pFipojuji svoje podpisy.

Objednatel Poskytovatel
V Praze dne 18. 07. 2016 V Praze dne 14. 07. 2016
Ceska republika — Ministerstvo zemédélstvi CompuNets.r. o.
David Setina Ing. Pavel Pikhart
feditel odboru inform. a komunikacnich jednatel

technologii
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Pfiloha ¢. 1

Specifikace Produktd

TippingPoint SMS H3 HW Premium 1 TPRNOO37

Support 1Yr Renew

TippingPoint S1400N Premium Support 1 TPRNO0105

+ DV + ThreatDV 1Yr Renew

TippingPoint S1400N Premium Support 1 TPRNO0105

+ DV + ThreatDV 1Yr Renew

Popis standardni servisni podpory
» 24x7 support
» Elektronicky Web-Based nastroj pro pfistup k:

O
O
@)

o
o

YV V VYV

Download firmware patch(

Prihlaseni k HW orientovanym proaktivnim oznamenim

Participace v supportnim foru, které umoznuje sdileni feSeni problém( a best-
practices postupt

PFistup k technickym dokumentacim

HP Service Diaggnostic Tool

Vzdaleny pfistup HP support k systému pfi freseni potizi
Vzdalend diagnostika pfi potizich
RMA — pfi uznani HW poruchy do 14:00 odeslani ndhradniho zafizeni ten samy pracovni den,

po 14:00 nasledujici pracovni den
» MozZnost stahovani poslednich aktualni verzi SW
» Tydenni update Digital Vaccine Service
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Pfiloha ¢. 2

TippingPoint SMS H3 1 TPRNOO37 39 000,- 21% 47 190,-
HW Premium 8 190,-
Support 1Yr Renew
TippingPoint S1400N 1 TPRNO0105 266 000,- 21% 321 860,-
Premium Support + 55 860,
DV + ThreatDV 1Yr
Renew
TippingPoint S1400N 1 TPRNO0105 266 000,- 21% 321 860,-
Premium Support + 55 860,-
DV + ThreatDV 1Yr
Renew

.
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Pfiloha €. 3
Zadavaci dokumentace

[VYZVU Z ELEKTRONICKEHO TRZISTE GEMIN DOPLNi ZADAVATEL PRED UZAVRENIM SMLOUVY]




