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1. Uvod

Zprava z benchmarkingu za rok 2016 prezentuje odborné i laické verejnosti vysledky
realizovanych projektll: benchmarkingu vlastnickych subjektd a benchmarkingu
provozovatelskych subjektl za rok 2016. Tyto vysledky dale vyhodnocuje. Cilem zpravy je
srozumitelnou formou pribliZit zjisténé nedostatky vyskytujici se v jednotlivych skupinach,
informovat o zavérech projektd a navrhnout dalsi kroky vedouci k pInéni zaméru regulace.

evvs

ve formé nékterych zdkonnych opatfeni zamérenych na zlepSeni kvality a struktury sbiranych
dat v budoucnu.

Zprava dale priblizuje a vysvétluje zmény nékterych procest pouzivanych v obou
benchmarkingovych projektech. Tyto zmény byly ptijaty na zakladé verejného projednani
vysledkd benchmarkingu za rok 2015.

Struktura zprdvy za rok 2016 odpovida struktute zprdvy za rok 2015. Vyjimkou je
meziskupinové zhodnoceni vysledkU vlastnického i provozovatelského benchmarkingu, které
ve zpravé za rok 2015 chybélo. Dlvodem pro zafazeni tohoto srovndni je skutecnost, ze
analyzam byl podroben podstatné vétsi podil trhu (podle objemu fakturované pitné vody a
objemu fakturované odvedené odpadni vody vCetné srazkové).

Ve vztahu k ¢innosti MZe a Vyboru pro koordinaci regulace oboru vodovod( a kanalizaci je
cilem zpravy poskytnout informace potiebné pro pfipadnou Upravu strategie regulace oboru
VaK nebo upresnéni cild benchmarkingu pro dalsi rok, ¢imz se ve smyslu platné Metodiky
benchmarkingu ukonci ro¢ni cyklus benchmarkingu.

UzZivatellm vysledkl benchmarkingu je treba pripomenout, Ze vsechny tfi zpravy
(Benchmarking vlastnickych subjektl za rok 2016, Benchmarking provozovatelskych subjektt
za rok 2016 a Zpravu z benchmarkingu za rok 2016) je nutné vnimat jako celek a nehodnotit
jednotlivé ndlezy oddélené od ostatnich souvislosti.

Jednim z hlavnich zamér( regulace je zvyseni informovanosti konec¢nych odbérateld. MZe
v roce 2018 pripravuje spusténi webové aplikace zptistupnujici zajemclm vybrané informace
z Porovnani zahrnutych do benchmarkingu a s nimi souvisejicich VUME a VUPE. Poprvé by tak
mély byt zpfistupnény informace za rok 2016 a bude se jednat o zkusebni verzi.

1.1Terminologie a pouzité zkratky

1.1.1 Terminologie

Anomadlie - (daj, vztah, stav, ktery se vyznamné odliSuje od stfedni nebo ocekavané hodnoty,
stavu, vztahu, pripadné signalizuje poruseni platnych zakonnych pozadavkd a zamezuje plnéni
cilG regulace.
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Benchmarking - systematicky proces pro identifikaci, obeznameni se a pfijeti Uspésnych
nastrojd, metod a postupul fizeni pro srovnavané subjekty. Typicky se jednd o souvisly nebo
opakujici se proces, hlavnim cilem benchmarkingu je zlepSeni c{innosti zucastnénych
srovndvanych subjekt.

Investicni c¢innost — procesy souvisejici s obnovou a rozvojem vodohospodarského
infrastrukturniho majetku.

Kalkulace — pfifazovani naklad(, respektive zisku na jednu kalkulaéni jednici (zde m?3).

Kalkulaéni polozka - ¢ast kalkulace sdruzujici podobné druhy nakladd, respektive zisk (zde
polozka v cenové kalkulaci vodného nebo stocného, dle prilohy ¢. 19 k vyhlasce ¢. 428/2001
Sb., kterou se provadi zakon ¢. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich pro verejnou
potiebu a o zméné nékterych zakonl (zakon o vodovodech a kanalizacich), ve znéni pozdéjsich

predpis).

Kombinovany model provozovdni - jeden z vlastnik(i vodohospodarského infrastrukturniho
majetku je jeho provozovatelem, ktery provozuje infrastrukturni majetek na zakladé
dlouhodobé smlouvy.

Obnova vodohospodadrské infrastruktury - vyména ¢asti vodovodu, Upravny vody, kanalizace
nebo Cistirny odpadnich vod, ktera je inventarné sledovanou ¢asti majetku vlastnika nebo
samostatnou polozkou uvedenou ve vybranych udajich majetkové evidence za ucelem
prodlouZeni Zivotnosti stavby a s ni souvisejici technologie (dle Zakona ¢. 274/2001 Sb., o
vodovodech a kanalizacich pro verejnou potfebu a o zméné nékterych zakonl (zdkon o
vodovodech a kanalizacich, ddle jen ZVK).

Oddilny model provozovdni vodohospoddrského infrastrukturniho majetku — vlastnik
vodohospodarské infrastruktury uzavira dlouhodobou smlouvu zabezpecujici provozovani
vodohospodarské infrastruktury s provozovatelem. Prijemce vodného nebo stocného
je provozovatel (koncesni smlouva) nebo vlastnik (tzv. servisni smlouva), kde provozovatel
je vybran v souladu se zakonem o verejnych zakazkach. Tento model také zahrnuje model
vlastnicky.

Orientacni ukazatele - ukazatele vypoCtu pofizovaci (aktualizované) ceny objektd do
Vybranych udajli majetkové evidence vodovodU a kanalizaci, pro Plany rozvoje vodovodu a
kanalizaci a pro Plany financovani obnovy vodovod( a kanalizaci dle Metodického pokynu
Ministerstva zemédélstvi ¢j.: 401/2010-15000, pro orientacni ukazatele vypoctu poftizovaci
(aktualizované) ceny objektl do Vybranych Udaji majetkové evidence vodovodu a kanalizaci,
pro Plany rozvoje vodovod( a kanalizaci a pro Plany financovani obnovy vodovodu a kanalizaci
(dale jen "metodicky pokyn").

Plan financovani obnovy vodohospoddiské infrastruktury — vykaz, jehoz obsahem je
vymezeni infrastrukturniho majetku v ¢lenéni podle vybranych Udaji majetkové evidence
s reprodukéni pofizovaci cenou, vyhodnoceni stavu majetku vyjadfené v % opotrebeni,
vypocet teoretické doby akumulace financnich prostfedkl, rocni potfeba financnich
prostredkl a jeji kryti a doklady o Cerpani vytvorenych financnich prostiedkl véetné faktur
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nebo jejich kopii. Zpracovani se provadi podle pfilohy ¢. 18 k vyhlasce ¢. 428/2001 Sb. Kazda
provedena aktualizace je soucdsti puvodniho planu financovani obnovy vodovodi nebo
kanalizaci.

Porovndni — podle pfilohy €. 20 k vyhlasce ¢. 428/2001 Sb., ,,Porovnani viech polozek vypoctu
(kalkulace) cen pro vodné a sto¢né za kalendarni rok a dosazené skutecnosti v témze roce”,
které vlastnik vodovodu nebo kanalizace, popfipadé provozovatel, pokud je k tomu vilastnikem
zmocnén, povinné zasild v elektronické podobé a ve stanovené formé, a to kazdoroéné
nejpozdéji do 30. 4. za predchozi kalendaini rok (podle § 36 odst. 5, zakona ¢. 274/2001 Sb., o
vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potfebu a o zméné nékterych zakona).

Samofinancovatelnost vodohospoddrské infrastruktury — stav, kdy vynosy z vybéru vodného
a sto¢ného pokryvaji veskeré ndklady na jeji provoz, obnovu a rozvoj.

Smiseny model provozovdni vodohospoddiského infrastrukturniho majetku — vlastnik
vodohospodarské infrastruktury vloZi infrastrukturni majetek do obchodni spolec¢nosti, ktera
jej poté vlastni i provozuje, vlastnik ma v provozovateli majetkovy podil. Formou smiseného
modelu je také samoprovozovani v pfipadé obci. Pro Ucely této analyzy se oba tyto modely
oznacuji jako smisené.

SWOT analyza - metoda, kterou identifikujeme silné (Strengths) a slabé (Weaknesses) stranky,
prilezitosti (Opportunities) a hrozby (Threats) spojené s urcitym projektem, typem podnikani
(zde s pouzitim metody benchmarkingu pro hodnoceni hospodarskych subjektt).

Vlastnik — majitel vodohospodarského infrastrukturniho majetku.

Vlastnicky model provozovdni — podskupina oddilného modelu provozovani — vlastnik
vodohospodarské infrastruktury uzavird dlouhodobou smlouvu o provozovani
vodohospodarské infrastruktury s provozovatelem, ve kterém ma vlastnicky podil.
Provozovani VIM se zadava formou in-house verejného zadavani.

Vyhlaska €. 428/2001 Sb. — vyhlaska ¢. 428/2001 Sb. Ministerstva zemédélstvi ze dne
16. listopadu 2001, kterou se provadi zakon ¢. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich pro

verejnou potrebu a 0 zméné nékterych zakona (dale jen vyhlaska).

1.1.2 Pouzité zkratky

MZe Ministerstvo zemédeélstvi

MF Ministerstvo financi

MZP Ministerstvo Zivotniho prostfedi

VUME Vybrané udaje majetkové evidence

VUPE Vybrané Udaje provozni evidence

ICPE Identifikacni ¢islo provozni evidence

PFO Plan financovani obnovy vodohospodarského infrastrukturniho majetku
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OKF Operacéni koeficient (vypocet viz. platnd Metodika benchmarkingu)
ov Odpadni vody

Vak Vodovody a kanalizace pro vefejnou potfebu

VIM Vodohospodarsky infrastrukturni majetek

ODaRV Odbor dozoru a regulace vodarenstvi

ZVK Zakon o vodovodech a kanalizacich €. 274/2001 Sb.

1.2 Funkce zpravy z benchmarkingu v procesu regulace - provazanost s vizi a
zaméry dozoru a regulace oboru VaK

Podstatou a cilem Zpravy z benchmarkingu je pfibliZit zavéry benchmarkingovych projekt(
vsem zucastnénym stranam, zhodnotit jejich vysledky ve vztahu ke stanovené vizi a zamérim
regulace, navrhnout a definovat oblasti problémd, které je nutno resit regulaci v zajmu
zlepSeni fungovani oboru VaK, a popfipadé navrhnout dalsi zmény souvisejici s realizaci
samotného benchmarkingu.

1.2.1 Vize regulace oboru VaK

Cista vyroba a nepretrzitd dodavka kvalitni pitné vody a odvadéni a kvalitni cisténi
odpadnich vod pro vSechny potrebné za pfimérenou a dostupnou cenu, se zfetelem na
zachovani schopnosti budoucich generaci uspokojovat své potfeby v oblasti infrastruktury
vodovodu a kanalizaci.

1.2.2 Zaméry regulace oboru VaK

ZAMERY PROBLEMATIKA

Obnova vodohospodarské infrastruktury z hlediska

Dosahnout samofinancovatelnosti . .. . .
dosaZzeni udrzitelnosti infrastruktury a hlediska

[T reinvestovani ziskanych prostredkl od spotrebiteld
Cenotvorba — stanoveni ceny za sluzby, kterd pokryje

Zabezpecit rovnovahu mezi cenou za provozni naklady a ndklady na obnovu infrastruktury

sluzby a ndklady na poskytovani sluzeb a zabezpeci dostupnost sluzby vSsem spotrebitelim

za socialné unosnou cenu.
Stalé dodavky pitné vody v pozadovaném mnozstvi
lll.  Zajistit dostatecnou uroven kvality sluzeb a kvalité a kontinualni odvadéni odpadnich vod a jejich
¢isténi podle zakonem stanovenych parametr(
Zajistit ochranu Zivotniho prostredi a Snizovani negativnich vlivi na Zivotni prostredi
minimalizaci dopadl na ngj (energeticka narocnost, dodrZovani pozadovanych limitt)
Zabezpeceni transparentni informovanosti o cenotvorbé,
fungovani, potrebach a problémech sektoru vodovodi
a kanalizaci

Zvysit transparentnost informaci vsech
zUcastnénych stran v sektoru
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2. Proces zlepSovani kvality sbiranych dat

Kvalita kteréhokoliv realizovaného benchmarkingu jednoznaéné zavisi na kvalité
vstupnich dat, spravném vybéru a struktufe ukazatel(l sledujicich plnéni stanovenych cill
(resp. zdmérlQ) a na zplsobu zpfistupnéni a interpretace vysledkl benchmarkingovych
projektd jednotlivym zuéastnénym stranam. | v pfedchozim benchmarkingovém projektu byla
v rdmci SWOT analyz problematika kvality dat identifikovana jako jedna ze slabych stranek.

Kvalitu dat pro potfeby zminénych benchmarkingovych projektl Ize posuzovat podle ctyr
hledisek:

1. naleZitosti nutné k propojeni, tj. data odevzdavana prostfednictvim dvou databazi musi
obsahovat veskeré ndlezZitosti potifebné pro jejich propojeni;

2. jednotna obsahova napln, tj. zpracovatelé musi chdpat jednotlivé vykazované udaje
stejné;

3. Uplnost dat, tzn., Ze se subjekty musi naucit pravdivé a Uplné vykazovat napf. pocty
poruch, ztraty pitné vody, veskeré souvisejici ekonomicky opravnéné naklady apod. tak, aby
data méla vypovidaci schopnost a byla srovnatelna; déle je tfeba do VUPE doplnit Gdaje za
pfivadéci fady, které se dosud na MZe nezasilaly a dochdzelo tak ke zkresleni hodnot
nékterych ukazateld.

4. odliSnost struktury odevzdavanych dat v ramci Porovnani plynouci z aplikovaného
modelu provozovani. Projevuje se nemoznosti blize posuzovat nékteré ukazatele jednotné
napt. vySe kalkula¢niho zisku (u oddilného modelu je ¢ast zisku skryta v nagjemném) nebo
mnozstvi generovanych prostiedk( na obnovu plynouci z oprav VIM v sobé zahrnuje i udrzbu
¢i naklady na odstranéni poruch a havarii.

Na eliminaci uvedenych nedostatk(li kvality dat MZe prabéiné pracuje, a to
prostfednictvim osobni komunikace s jednotlivymi zpracovateli odevzddvanych udaja,
informovani v ramci tisténych ¢&lancich, prezentaci na konferencich, novelizaci vyhlasky ¢.
428/2001 Sb. (zejména pfiloha ¢. 20, v rdmci které doslo k odstranéni rozdilného pfistupu pro
poskytovani informaci o ndkladové struktufe ceny pro vodné a stocné mezi subjekty
aplikujicimi smiseny a oddilny model provozovani - doplnéniinformaci o jednotlivych slozkach
najemného hrazeného vlastnikim VIM). Vyhlaska v této ¢asti nabude Ucinnosti od 1. zari 2019.
Dojde k doplnéni nékterych informaci v rdmci Vybranych udajl provozni evidence - napf.
informace o provoznich vysledcich privadécich rada. Dalsim prostorem pro zlepseni sbéru dat
bude i Uprava informacniho systému VaK slouziciho pro sbér dat.
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3. Zmény nékterych pouzitych postupl pro projekty benchmarkingu
za rok 2016

Na zakladé vysledkd projednani predlozenych pripominek k benchmarkingu za rok 2015
doslo k nékterym zménam v pouZzivanych postupech. Tyto zmény se tykaly Upravy konstrukce
ukazatele OKF (operacni koeficient), Upravy postupu pfi urcovani optimalnich ukazatell
provozovani v jednotlivych skupindch (cilem byla objektivizace vybéru) a zmény postupu pfi
zjistovani plnéni povinnosti generovani dostatecného mnoizstvi prostfedkll na obnovu v
oddilném modelu. Jednotlivé zmény jsou popsané dale.

Na zakladé vysledkid z benchmarkingu 2015 a v souvislosti s naristem poctu dat byly v ramci
analyzy identifikovany i dalSi modely provozovani — model kombinovany a podskupina
oddilného modelu, tzv. servisni smlouvy.

3.1Strucna charakteristika rozdil( analyzovanych modell provozovani a jejich
podskupin

Jednotlivé modely provozovani byly identifikovany na zdkladé informaci obsazenych na
Porovndnich. Témito informacemi byly: ICO vlastnika VIM, ICO provozovatele VIM a I1CO
prijemce vodného a stocného.

MODEL PROVOZOVANI( Charakteristika z hlediska potteb benchmarkingu

SMISENY e Vlastnik a provozovatel je stejny pravni subjekt.

e  Vlastnik (vlastnici) infrastruktury vlozi svij VIM do obchodni spolecnosti (a.s.,
s.r.o., k.s.), kterd tento majetek vlastni a zaroven provozuje. Obchodni spole¢nost
ma pravo na vybér vodného a stocného.

e Plvodnivlastnici VIM dohlizZeji na kvalitu a efektivitu sluzeb v rémci svych
akcionarskych prav nebo prav spolec¢nika.

e  Obchodni spolecnost je odpovédna za rozvoj a obnovu a také opravy a Udrzbu.

e |CO vlastnika, provozovatele a prijemce vodného a stoéného je stejné a jedna se
o nékterou z forem obchodnich spolecnosti.

OBEC PROVOZUJE SAMA e  Obec sisvilj VIM provozuje vlastnim jménem, na vlastni Gcet a vlastni

(PODSKUPINA odpovédnost.

YIS ORNVIEEN o Obec ma pravo na vybér vodného a stoéného.

PROVOZOVANI) e  Nékteré ¢innosti nebo odborny dozor mohou vykondavat externi dodavatelé na
zakladé smlouvy.

e  Obec nese odpovédnost za kvalitu a efektivitu sluzeb. Je také odpovédna za
rozvoj, obnovu, opravy a udrzbu VIM.

e ICO vlastnika, provozovatele a pfijemce vodného a sto¢ného je stejné a jedna se
0 obec, méstys, mésta nebo sdruzeni zfizena municipalnimi subjekty.
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Vlastnik VIM a provozovatel jsou dva odlisSné pravni subjekty.

Mezi vlastnikem a provozovatelem je uzaviena smlouva o ndjmu a provozovdni
VIM.

Provozovatel je odpovédny za kvalitu a efektivitu provozovani VIM. Za
poskytnutou sluzbu mu nalezi odména ve formé prava na vybér vodného a
sto¢ného.

Provozovatel hradi vlastniku VIM ndjemné za uzivani VIM.

Vlastnik je odpovédny za rozvoj a obnovu VIM.

Provozovatel je odpovédny za opravy a Udrzbu VIM.

ICO vlastnika je rozdilné od ICO provozovatele a ICO pFijemce vodného a
sto¢ného je stejné jako ICO provozovatele. MiiZe se jednat o dvé samostatné
obchodni spole¢nosti nebo kombinaci municipalniho pravniho subjektu jako
vlastnika VIM a obchodni spolecnosti jako provozovatele VIM.

Vlastnik VIM a provozovatel jsou dva rozdilné pravni subjekty. Vlastnik VIM je
zfizovatelem provozovatele a je 100% vlastnikem, tj. majetkové provozovatele
ovlada.

Mezi vlastnikem a provozovatelem je uzaviena smlouva o ndjmu a provozovadni
VIM, nebo provozovatel provozuje VIM na zékladé jiného povéreni. (Casto se
jedna o Ucelové zaloZzené obchodni spolecnosti nebo napf. technické sluzby
mésta/obce).

Provozovatel je odpovédny za kvalitu a efektivitu provozovani VIM. Za
poskytnutou sluzbu mu nalezi odména ve formé prdva na vybér vodného a
sto¢ného.

Provozovatel hradi vlastniku VIM ndjemné za uzivani VIM.

Vlastnik je odpovédny za rozvoj a obnovu VIM.

Provozovatel je odpovédny za opravy a udrzbu VIM.

ICO vlastnika je rozdilné od ICO provozovatele a ICO pFijemce vodného a
sto¢ného je stejné jako ICO provozovatele. MiiZe se jednat o dvé samostatné
obchodni spolecnosti nebo kombinaci municipalniho pravniho subjektu (vlastnik
VIM) a obchodni spole¢nosti nebo organizace zfizené municipalnim vlastnikem
VIM (provozovatel).

Vlastnik VIM a provozovatel jsou dva rozdilné subjekty bez majetkového
propojeni.

Mezi vlastnikem a provozovatelem je uzavrena servisni smlouva.

Na zdkladé servisni smlouvy hradi vlastnik VIM provozovateli odménu za
provozovadni

Provozovatel je odpovédny za kvalitu a efektivitu provozovani VIM.

Vlastnik VIM je pfijemcem vodného a sto¢ného.

Vlastnik je odpovédny za rozvoj a obnovu VIM a ve vétsiné pripadd hradi i opravy
VIM realizované provozovatelem.

Provozovatel je odpovédny za udrzbu VIM.

ICO vlastnika je rozdilné od ICO provozovatele a ICO ptijemce vodného a
sto¢ného je stejné jako ICO vlastnika VIM.

Provozovatel zaroven provozuje ¢ast VIM, ke kterému ma vlastnické prava, takze
k hodnoté tohoto VIM vytvari odpisy, které jsou soucasti ceny pro vodné a stocné.
Mezi vlastnikem a provozovatelem je uzaviena smlouva o ndjmu a provozovadni
VIM.

Provozovatel je odpovédny za kvalitu a efektivitu provozovani VIM. Za
poskytnutou sluzbu mu nalezi odména ve formé prdva na vybér vodného a
sto¢ného.

ICO vlastnika je rozdilné od ICO provozovatele a ICO piijemce vodného a
sto¢ného je stejné jako ICO provozovatele. ICO provozovatele je na Porovndni
uvedeno i mezi vlastniky souvisejici provozované infrastruktury.
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3.2 Postup vypoctu skute¢né dosazené vyse prostiedkd na obnovu pro
jednotlivé modely provozovani a jejich podskupiny

Jak jiz bylo uvedeno, pfi hodnoceni plnéni povinnosti vlastnika VIM zabezpecovat obnovu
VIM v souladu s §8 odst. 1, zak. ¢. 274/2001 Sh. se projekt zaméruje na skutecnost, zda byla
vyse skutecné generovanych prostfedkd na obnovu rovna nebo vyssi nez vypoctena vyse
teoretické rocni potreby akumulace financnich prostfedkd na obnovu. V porovndni s rokem
2015 byl na zakladé vznesené pfipominky upraven zpUsob vypoctu pro oddilny model
provozovani, kde nové k témto prostredkiim pfic¢itame také naklady na opravy realizované
provozovatelem. Bohuzel MZe nema k dispozici informace o charakteru realizovanych oprav,
takZe neni mozné urcit, jaka ¢ast nakladl na opravy se tykala realizace oprav s charakterem
obnovy VIM.

Vypocet skutecné generovanych prostfedkd na obnovu VIM v daném roce se lisi podle
aplikovaného modelu provozovani a je uveden v nasledujici tabulce (¢isla odpovidaji
pfislusnym fadkdim v Porovnani):

MODEL PROVOZOVAN( VYPOCET SKUTECNE GENEROVANYCH PROSTREDKU
SMISENY 4.1 Odpisy infrastrukturniho majetku
+ 4.2 Opravy infrastrukturniho majetku*
+ 4.4 Prostfedky obnovy infrastrukturniho majetku
+ 13. Zaporny kalkulaénf zisk**

ODDILNY 4.3 Najem infrastrukturniho majetku
+ 4.2 Opravy infrastrukturniho majetku*

VLASTNICKY 4.3 Najem infrastrukturniho majetku
(o)A \enlp](RN[=E[OMN  + 4.2 Opravy infrastrukturniho majetku*

+ 15. Podil kladného kalkula¢niho zisku na rozvoj a obnovu infrastrukturniho majetku

+ 15. Podil kladného kalkulaéniho zisku na rozvoj a obnovu infrastrukturniho majetku

MODELU PROVOZOVANI) + 15. Podil kladného kalkula¢niho zisku na rozvoj a obnovu infrastrukturniho majetku

SERVISNI SMLOUVY 4.1 Odpisy infrastrukturniho majetku
(o)) /el plp] (RN[SE[]N + 4.2 Opravy infrastrukturniho majetku*

MODELU PROVOZOVANI) + 4.4 Prostfedky obnovy infrastrukturniho majetku
+ 13. Zaporny kalkulaéni zisk**

KOMBINOVANY 4.1 Odpisy infrastrukturniho majetku

+ 4.2 Opravy infrastrukturniho majetku*

+ 4.3 Najem infrastrukturniho majetku

+ 4.4 Prostredky obnovy infrastrukturniho majetku
+ 13. Zaporny kalkulaéni zisk**

*Opravy infrastrukturniho majetku jsou zapoctené do prostfedkid na obnovu v celé vysi a to z dlivodu, Ze MZe nema informaci
o vysi oprav s charakterem obnovy.
** Zdaporny kalkulacni zisk ponizuje vysi generovanych prostfedkd na obnovu.
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3.3Problematika vyhodnocovani obnovy a radku 20 - Prostifedky obnovy
infrastrukturniho majetku v Porovnani a dalsi navaznosti na benchmarking
vlastnickych subjektl a moznosti vyuZiti udaji pro sledovani obnovy VIM

V prabéhu pripravy dat pro benchmarking 2016 bylo komunikaci s vybranymi zpracovateli
zjisténo, Ze postupuji odlisné pri vykazovani udajd na fadku €. 20 Porovnani Tvorba a ¢erpani
prostredkld obnovy infrastrukturniho majetku (ddle jen tadek 20). Tato skutecnost je
zpUsobena zejména tim, Ze vyhlaska jednoznacné nestanovuje postup zjisténi, popf. vypoctu
hodnot, které se na fadku 20 maji vykazovat, a presné nespecifikuje jejich obsahovou népln.
Dochazi tak krdznym vykladlm, rdznym zplsobUm vypoctu a k odliSnostem v obsahové
naplni téchto udaju. Data se tak stavaji neporovnatelnymi a neni mozné je pro potieby
benchmarkingu vyuZzit.

Podle informaci ziskanych pfti pfipravé dat a jejich nasledné analyzy je mozné definovat
nasledujici tfi pfistupy, které jsou v praxi vyuzivany pfi vykazovani udaja radku 20.

a) Hodnoty predstavuji vysi penéznich tok(, tj. pfijmy z vystavenych a Uhrady pfijatych
faktur, pfijaté dotace, pfijaté Uvéry atd.

b) Hodnoty predstavuji vysi pohledavek a zdvazkd plynouci z vystavenych a pfijatych
faktur bez odhledu na jejich Uhradu. Tento pfistup vice odpovidd procesu planovani a
vykazovani plnéni planu investic a oprav a je vice rozsifen, ale nezohledruje tvorbu prostredku
obnovy z jinych zdrojli nez je vodné a stocné.

c¢) Hodnoty predstavuji obrat bankovniho ucétu Ucelové zfizeného pro provoz
infrastruktury bez ohledu na to, zda se jedna o obnovu ¢i nikoli (nékteré subjekty podléhaji
pravidlGm OPZP).

Mimo uvedené pfristupy, kdy je fadek 20 vyplnén, se v souboru analyzovanych dat roku
2016 vyskytovala ve velkém poctu Porovnani, kterd neméla radek 20 vyplnén vibec. Divodem
mulzZe byt nedostatecnda komunikace mezi vlastniky a provozovateli, popf. nedostatecna
komunikace mezi jednotlivymi organiza¢nimi slozkami vlastnika v pfipadé smiseného modelu
nebo nejasnost ustanoveni Vyhlasky ¢. 428/2001 Sb., pfiloha ¢. 20, upravujicich obsah fadku
20. V nasledujicich tabulkdch je uveden prehled poctl Porovnani v jednotlivych skupinach,
ktera neméla radek 20 vyplnén. Celkem se jedna o 727 Porovnani pro pitnou vodu a 1 002
Porovnani pro odpadni vodu. MZe se bude dale problematikou vyplnovani fradku 20 zabyvat.
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Vodovod:

SKUPINA POROVNANI Pocet Porovnani Pofizovaci cena objekti Voda fakturovana
dle souctové hodnoty majetku s nepouZitym vodovodu + UV podle pitna celkem

za vytétovani dle VUME) fadkem €. 20 | orientacnich ukazatelt (tis. K¢) (tis. m3)

Il.skupina (>1 000 mil. K¢) 8 89 469,65 111,78
lll.skupina (>100 mil. Kc) 29 9 469 640,59 24 199,84
IV.skupina (>10 mil. K¢) 373 20910 783,64 31577,38
V.skupina (>1 mil. Kc) 297 29922 417,35 40 797,23
Vl.skupina (<1 mil. K¢) 20 461 574,72 611,94
Celkem 727 60 853 885,95 97 298,17

Kanalizace:

SKUPINA POROVNANI Mnozstvi
(dle souctové hodnoty

Pocet Porovnani s Pofizovaci cena objektt
nepouzitym kanalizace a €OV podle
fadkem ¢. 20 orientacnich ukazatel (tis. K¢)

fakturované odpadni
vody vcetné vod

srazkovych (tis. m?3)

35 071,95

majetku za vyuctovani dle
VUME)
Il.skupina (>1 000 mil. K¢)

28 904 150,87

lll.skupina (>100 mil. K¢&) 20295 643,27 17 836,93
IV.skupina (>10 mil. K¢) 675 22 665 833,27 15 469,48
V.skupina (>1 mil. K¢&) 214 1218 045,29 1618,08
Vl.skupina (<1 mil. K¢) 13 9 606,75 61,09
Celkem 1002 73 093 279,46 70 057,53

Vzhledem k vySe popsanym problémim spojenym s uzivanim radku 20 a vysokému poctu
Porovnani s timto fadkem nevyplnénym, byly Udaje radku 20 komentovany pouze sumarné a
k hlubsi analyze ukazatel(, které jej ve své konstrukci vyuZivaji, nebylo pristoupeno.

3.4 Uprava konstrukce ukazatele OKF — operaéni koeficient

V roce 2015 konstrukce ukazatele OKF nepostihovala skutecnost, zda subjekty tvofi
dostate¢né mnozstvi prostfedkd na obnovu v cené pro vodné a sto¢né. Doslo k Upravé, ktera
tuto skutecnost reflektuje. Nova konstrukce ukazatele OKF zahrnuje do naklad( chybéjici
prostifedky na obnovu VIM vypocitané podle postupu uvedeného ve zpravé Benchmarking
vlastnickych subjekt(i za rok 2016 pro kazdé analyzované Porovnani.

3.5 Postup stanoveni optimalniho provozovatelského subjektu

Vzhledem k nedokonalostem postupu uplatnéného v roce 2015 pro vybér optimalniho
provozovatelského subjektu, resp. Porovnani v jednotlivych skupinach, ktery se nevyhnul
uréitému subjektivnimu pohledu, byl zménén zplsob stanoveni optimalnich hodnot
jednotlivych kritérii pro optimalniho provozovatele ve skupiné. Tato zména spociva v tom, Ze
pokud stanovenym kritériim odpovida vice provozovatelskych subjekt(, resp. Porovnani, jsou
hodnoty vybranych ukazatel( vyjadieny jako priimér hodnot dosazeny témito subjekty.
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Kritéria pro vybér optimalniho subjektu sleduji naplnéni hlavnich zdméru regulace. Jednim
z nejdllezitéjsich je dosazeni samofinancovatelnosti provozovani VIM tam, kde je to mozné,
za prfimérenou cenu a v odpovidajici kvalité poskytovanych sluzeb. Tuto skutecnost vyjadfuje
hodnota operacniho koeficientu OKF, vySe ceny a ztraty vody, popf. podil ¢isténych odpadnich
vod. Z tohoto dlvodu byla specifikovdna nize uvedena kritéria a postup vybéru optimalniho
provozovatelského subjektu, resp. Porovnani.

1. 1<0KF<1,5

Obecné se OKF pocitd jako podil trzeb a naklad(. Pro potfeby benchmarkingu a
z dvodu nutnosti zohlednéni tvorby prostifedk( obnovy VIM z vodného a sto¢ného
byla Uroven nakladl upravena tak, aby OKF zohlednoval skute¢nost, zda subjekty tvori
dostatecné mnozstvi prostfedkd na obnovu VIM. Princip Upravy jmenovatele tkvi
vtom, Ze se celkové UVN z Porovnani upravi o kladny rozdil mezi poZzadovanymi
minimalnimi prostfedky obnovy a skutecné vykazanymi prostfedky obnovy. Ve
vysledku tato Uprava znamend, Ze subjektlim, které netvofi dostatek prostredk( na
obnovu z vybraného vodného nebo sto¢ného, jsou navyseny ndklady a OKF se snizi.

POZN.: V ptipadé, Ze podmince OKF nevyhovi Zadny ze subjektl v dané skuping, je
vybiran ten subjekt, ktery se podmince OKF nejvice blizi.

2. Ze skupiny subjektl splfiujicich prvni kritérium jsou vybrany ty, u kterych cena pro
vodné nebo stocné dosahuje hodnot z intervalu stanoveného medianem ceny pro
vodné a stocné subjektl spliujicich podminku ¢. 1 +/- 10%. ProtoZe soubor
analyzovanych dat vykazuje extrémni hodnoty cen pro vodné a stocné, byl pouzit pro
stanoveni stfedni hodnoty ceny median.

3. Ze skupiny subjektd, které splnuji podminky stanovené kritériem ¢. 1 a 2 jsou dale
vybrany ty, u kterych vykazované ztraty vody v m3 na km prepoétené délky za den
jsou rovny nebo jsou mensi nez priamér tohoto ukazatele vypocteného za skupinu,
nebo u kterych je vykazovany podil ¢iSténych odpadnich vod roven nebo je vétsi nez
primér tohoto ukazatele vypocteného za skupinu.

Seznam Porovnani véetné provozovatelskych subjektd, ktera vyhovéla vyse uvedenym
kritériim, je uveden za skupinu v kapitole Optimalni provozovatelsky subjekt. Ve
skupindch s méné nez ¢tyfmi Porovnanimi nebyl Optimalni subjekt uréovan.

Hodnoty ukazatel(, které jsou dale sledovany u optimalniho provozovatele, byly spocteny
jako primér hodnot subjektl, resp. Porovnani spliujicich kritéria jedna az tfi. Tyto ukazatele
pro pitnou vodu jsou podil generovanych prostifedk na obnovu a rozvoj k hodnoté VIM a
pocet zdsobenych obyvatel na jednoho pracovnika subjektu. Pro odpadni vodu to jsou
ukazatele podil generovanych prostredki na obnovu a rozvoj khodnoté VIM
a mnozstvi ¢isténych odpadnich vod na jednoho pracovnika subjektu.
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Optimalni hodnoty provozovatelského subjektu jsou nasledné graficky znazornény za
pomoci glyfu véetné hodnot medianu a minimalnich hodnot sledovanych ukazatel(i pro danou
skupinu tam, kde to pocet analyzovanych Porovnani umoznuje.

4. Proces vypracovani zprdv z benchmarkingovych projekt( - reSeni
problematiky propojeni dat

V souladu s platnou Metodikou benchmarkingu byly realizovany dva samostatné projekty:
Benchmarking provozovatelskych subjektd 2016
Benchmarking vlastnickych subjekt 2016

Cilem bylo pokusit se identifikovat anomadlie zejména u konkrétnich subjektl, resp.
Porovnani, a zmapovat stav sektoru vodovodl a kanalizaci ve vztahu k plnéni stanovenych
zamérl regulace.

Pro realizaci benchmarkingovych projektd byla pouZita data roku 2016. V pfipadé, Ze se
stejny udaj vyskytoval ve dvou databazich, pro ucely analyz byly pfednostné pouZity udaje
z Porovnani.

Princip propojeni dat z databazi VSVaK (Porovnani), VUME a VUPE byl stejny jako princip
pouzity pro benchmarking za rok 2015. Sbér dat byl zabezpecen v rdmci pfislusnych
ustanoveni § 5 a § 36 ZVK. Problematickd byla jejich verifikace, pfiprava pro analyzu i jejich
vyhodnoceni. Do projektd byla zafazena Porovnani, u kterych bylo moiné jednoznacné
identifikovat a propojit udaje z VUME, VUPE a Porovnani, tzn., 7e doslo k propojeni
ekonomickych informaci tykajicich se nakladl, vynost a ceny s informacemi o konkrétnim
majetku, ke kterému se naklady a vynosy vztahovaly a o jeho vyuziti v daném roce.

PRINCIP PROPOJENI DAT MAJETKOVE A PROVOZNI EVIDENCE A POROVNANI
VSECH POLOZEKVYPOCTU CEN PROVODNE A STOCNE

——
— '--iq._

VUPE
Porovnani viech | IEME
rf poloiek wpoditu
[kalkulace) cen prao
vodné a stofné za ICME
kalendarni rek X000

a dosalend ICME IEME
skutetnosti v témie

roce = podle wyhl.C.
4282001 5h.
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Ve snaze zvysit vypovidaci schopnost zavérd benchmarkingovych projekt(i kontaktovalo
MZe zpracovatele hlaSeni, které upozornilo na nedostatky branici propojeni informaci
z databazi a pozadovalo napravu. Osloveni byli zpracovatelé celkem 440 Porovnani. MZe se
v této fazi pripravy dat zaméfilo sto nejvétSich provozovatel(l (stanoveno podle objemu
fakturované vody) tak, aby je bylo mozné zaradit do benchmarkingu. Timto postupem doslo
k vyznamnému narastu podilu analyzovaného trhu a poctu analyzovanych Porovnani.

4.1 Prehled poctu ocisténych dat

Do projektu byla zafazena odbératelskd Porovnani, u kterych bylo moZzné jednoznacné
identifikovat a propojit Gdaje z VUME, VUPE a Porovnani. Vzhledem k neuplnosti nebo
chybovosti dat na odevzdanych Porovnanich nebylo moZné do projektu zaradit vSechna
Porovnani zaslana na MZe. Seznam téch, ktera nebyla do benchmarkingu zafazena, je uveden
na konci zpravy v samostatné kapitole spolu s identifikaci priciny, ktera byla divodem pro
vyfazeni.

Do obou projektd, benchmarkingu vlastnickych subjektd a benchmarkingu
provozovatelskych subjektl za rok 2016, bylo pro pitnou vodu zafazeno 1582 ks Porovnani, tj.
86,92 % z celkového poctu 1 820 ks, ktera byla na MZe dorucena. V pfipadé kanalizace bylo
hodnoceno 1857 ks, tj. 90,54 % z celkového poctu 2051 ks dorucenych Porovnani.

Z hlediska podilu na trhu podle objemu fakturované vody bylo analyzovdno pro pitnou
vodu 95,23 % trhu a pro vodu odpadni 92,59 % trhu (viz niZze uvedena tabulka).

Celkové 1 820 ks | Zafazeno do projektu Celkoveé 2 051 ks |Zarazeno do projektu
PITNA vODA |odbératelskych |1 582 ks odbératelskych ODPADNI VODA odbératelskych |1 857 ks odbératelskych
porovnani Porovnani Porovnani Porovnani

Vypousténé odpadni

VR (L) vody do stokové sité
fakturovana 469,48 447,1 vy . 499,86 462,85
v mil. m? — véetné vod

srazkovych v mil. m3

Jak vyplyva z porovnani o poctu zafazenych Porovnani do benchmarkingu uvedeném
v nasledujicich tabulkadch, v porovnani s benchmarkingem realizovanym pro rok 2015, doslo

k vyraznému narustu poctu Porovnani vhodnych pro dalsi analyzu.

) Porovnani zaslana Porovnani zafazena do Nepouzita .

PITNA VODA na MZe (ks) benchmarkingu (ks) Porovnani (ks) Rt lZithy
2016 1820 1582 238 95,23 %
2015 1818 1371 447 33,39%
2016 2051 1857 194 92,59 %
2015 1936 1437 499 33,69 %
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4.2 Duvody, které znemoznuji pouziti dat pro benchmarking

Pfi propojovani informaci z databdazi (Porovnani, Vybranymi Gdaji majetkové a provozni
evidence) bylo specifikovdano deset nedostatkdl, které znemoziuji propojeni dat podle vyse
uvedeného postupu (viz schéma - bod 4.). Vycet téchto chyb je uveden v nasledujici tabulce.

DUVOD VYRAZENI POZNAMKA

Né&ktera ICPE uvedena na Porovnani nejsou ve VUPE

Nejasné vazby mezi VUPE a VUME

Néktera ICPE ve VUPE souvisejici s Porovnanim obsahuji ICME,

které neni ve VUME

Na Porovnani nebylo vyplnéno 7adné ICPE

Na Porovnani nebyl vyplnén Zadny vlastnik

Ve VUME nebyl vyplnén pocet pfipojenych obyvatel

Na Porovnani je uvedeno pouze jedno ICPE, co? neodpovida

velikosti porovnani

Na Porovnani pro pitnou vodu nebylo vyplnéno ICPE 2ddného ' Pouze pro pitnou
vodovodu vodu

Naklady na surovou vodu uvedené v porovndni jsou nenulové, Pouze pro pitnou
ale ve VUPE neni uvedeno ICPE pro stavby pro Gpravu vody vodu

Na Porovnani nebylo pro odpadni vodu vyplnéno ICPE 74dné Pouze pro odpadni
kanalizace vodu

N ook W Nk

10

Jednotlivé dlvody byly pro zjednoduseni zafazeny do péti kategorii a jejich kvantitativni
vyjadreni vyskytu je uvedeno déle zvlast pro ,Vodovod” a , Kanalizaci”.
Nejvice Porovnani bylo vyfazeno z divod(, které byly spojeny s ICPE. Bud k ICPE ve VUPE

chybélo souvisejici IEME ve VUME, nebo k ICPE uvedenému na Porovnani chybélo ICPE ve
VUPE, co? znemoznilo napojeni informaci z VUPE a VUME k danému takovému Porovnani.

Oba benchmarkingové projekty (vlastnicky i provozovatelsky) obsahuji na zdvér vycet
konkrétnich Porovnani s identifikaci dOvodu, ktery byl pfi¢inou jejich vyrazeni
z benchmarkingu.
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4.2.1 Vodovod

Z celkového poctu 1820 Porovnani bylo vyfazeno 238 Porovnani. Nejc¢astéjsim dlivodem
(81,9 %) bylo, 7e k nékterému ICPE uvedenému na Porovnani nebylo zaslano hlageni VUPE.

Dulivod vyrazeni Porovnani - Pocet vyrazenych Porovnani z
VODOVOD benchmarkingu 2016 (ks)
Problémy mezi VUME a VUPE 3
Problémy mezi Porovnanim a VUPE 195
Neni zadné ICPE 20
Neni ICPE vodovodu 12
,nhelogicka” data 8
celkem 238

4.2.2 Kanalizace

V ptipadé kanalizace bylo z celkového poctu 2051 ks Porovnani vyfazeno 194 ks. Opét
nejéastéji se vyskytujicim nedostatkem (62,8 %) byl odli§ny pocet ICPE uvedenych
na Porovnénich a pocet ICPE daného provozovatele odevzdanych v ramci VUPE.

Problémy mezi VUME a VUPE 8
Problémy mezi Porovnanim a VUPE 122
Neni z4dné ICPE 25
Neni ICPE kanalizace 39
celkem 194

4.3 Rozdéleni Porovnani do vlastnickych a provozovatelskych skupin

Rozdéleni analyzovanych Porovnani do skupin bylo realizovano v souladu se stanovenym
postupem v metodice benchmarkingu. Pocty Porovnani v jednotlivych skupinach vlastnického
a a provozovatelského benchmarkingu je uvedena v nasledujicich tabulkach.

4.3.1 Skupiny vlastnického benchmarkingu

Vlastnicky benchmarking déli Porovnani do skupin podle hodnoty infrastruktury vypoctené
pouZitim metodického pokynu Ministerstva Zemédélstvi ¢.j.: 401/2010-15000 — podle
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Ciselnych fadu. Vlastnici, jejichz majetek je uveden na vice Porovnanich, se mohou vyskytnout
ve vice skupinach.

PITNA VODA
Rozdéleni Porovnani do Zastoupeni podle modelu provozovani
skupin
Pocet Porovnani . | ODDILNY
Skupina / Model provozovani R KOMBINOVANY SERVISNI
SMLOUVA
.skupina(>10 000mil.K¢) 3 1 2
Il.skupina(>1 000mil.K¢) 41 21 20
[l.skupina(>100mil.K¢) 126 10 91 3 22
IV.skupina(>10mil.K¢) 866 13 464 76 313
V.skupina(>1mil.K¢&) 521 5 166 79 271
VI.skupina(<1mil.K¢) 25 5 4 16
Celkovy soucet 1582 50 748 162 622
KANALIZACE

Rozdéleni Porovnani do Zastoupeni podle modelu provozovani

skupin

Podet ODDILNY

Skupina / Model provozovani porovndnive = KOMBINOVANY | ODDILNY | SERVISNI
e SMLOUVA

I.skupina(>10 000mil.K¢)

[Il.skupina(>1 000mil.K¢) 40 16 2

[ll.skupina(>100mil.K¢) 262 18 165 9 70

IV.skupina(>10mil.K¢) 1251 18 416 103 714

V.skupina(>1mil.K¢) 284 2 25 47 210

Vl.skupina(<1mil.K¢) 15 3 2 10
Celkovy soucet 1857 56 634 161 1006

4.3.2 Skupiny provozovatelského benchmarkingu

Provozovatelsky benchmarking déli Porovnani podle poctu pfipojenych obyvatel.
Provozovatelé, ktefi provozuji majetky rliznych vlastnik( (tj. uzavreli vice smluv o najmu a
provozu majetku VaK) se mohou vyskytovat ve vice skupinach. Pfredpokladem je, Ze podle
smluv o ndjmu jsou provozovany ucelené technologické celky.
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PITNA VODA
Rozdéleni Porovnani do skupin

Zastoupeni podle modelu provozovani

Skupina / Model Provozovani Pofztsizrqufam KOMBINOVANY | ODDILNY SI?R?/IILST\IT' SMISENY
pine SMLOUVA
|.skupina(>500 000pfr.ob.) 3 1 2
[l.skupina(>200 000p¥.ob.) 3 1 2
IIl.skupina(>100 000p¥.ob.) 12 7 5
IV.skupina(>50 000pr.ob.) 15 8 7
V.skupina(>10 000pfr.ob.) 51 11 33 4

VI.skupina(>1 000pfF.ob.) 314 13 222 74
VIl.skupina(>300pf.ob.) 532 3 260 53 216
VIll.skupina(<300pr.ob.) 652 6 217 101 328

Celkovy soucet 1582 50 748 162 622

KANALIZACE
Rozdéleni Porovnani do skupin

Zastoupeni podle modelu provozovani

Skupina / Model provozovani Poflztsizrqulém' KOMBINOVANY | ODDILNY 2&3‘@% SMISENY
pine SMLOUVA

|.skupina(>500 000pfF.ob.) 2 2

Il.skupina(>200 000pr.ob.) 3 1

IIl.skupina(>100 000pt.ob.) 8 5

IV.skupina(>50 000pfr.ob.) 14 6

V.skupina(>10 000pf.ob.) 49 11 32 2 4

VI.skupina(>1 000pf.ob.) 418 17 229 13 159

VIl.skupina(>300pf.ob.) 731 9 239 47 436

VlIl.skupina(<300pf.ob.) 632 6 120 99 407
Celkovy soucet 1857 56 634 161 1006
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5. Benchmarking vlastnickych subjekti 2016

5.1Cil zpravy

Pfedmétem projektu benchmarkingu vlastnickych subjekt( je predevsim problematika
obnovy, resp. sledovani chovani se vlastnikd VIM ve vztahu k pInéni zdméru regulace -
dosazeni samofinancovani infrastruktury.

Zakladnim cilem projektu vlastnického benchmarkingu byla identifikace anomalii u
konkrétnich subjekt(l (resp. Porovnani). StéZejni sledovanou oblasti je schopnost vlastniku
VIM zajistit generovani dostate¢ného mnoizstvi prostfedkd na obnovu VIM v cené pro vodné
a sto€né.

5.2ldentifikované anomalie

Identifikace anomalii vyskytujicich se v ramci jednotlivych Porovnani tvofi dlilezitou soucéast
hodnoceni stavu oboru VaK. Zprdva by na zakladé identifikovanych anomalii méla dat zakladni
informaci o tom, ¢emu by se mél reguldtor pfi utvareni a fizeni podminek fungovani oboru
VaK vénovat, aby bylo dosazeno dlouhodobych zdmér( regulace. Témito zaméry jsou zejména
dosazeni samofinancovatelnosti VIM a zabezpeceni rovnovahy mezi cenou za sluzby a naklady
na poskytovani sluzeb. Vzhledem k platnému zdkonu ma v tomto sméru zdkonné povinnosti
zejména na vlastnik VIM.

Pro posouzeni miry plnéni uvedenych zamérl regulace na zakladé informaci z
analyzovanych dat, byla hodnocena predevsim schopnost tvorby prostifedk( na obnovu VIM
ve sto€ném. Aby vlastnici zabezpecili obnovu VIM, méli by se v zavislosti na aplikovaném
modelu provozovani prioritné zaméfit na nastaveni ceny pro sto¢né. Jeji vySe by méla
obsahovat veskeré souvisejici ekonomicky opravnéné naklady, véetné ndjemného (v pripadé
oddilného a kombinovaného modelu provozovani) v pIné vysi, odpist VIM, nakladl na opravy,
prostfedkd na obnovu (vyse definovana podle planu financovani obnovy pro dany rok, radek
4.4 Porovnani) a kalkulaéniho zisku (vypocet vySe podle cenového vyméru MF).

Detailnéjsi specifikace anomalii a zhodnoceni ¢etnosti jejich vyskytu je uvedena samostatné
pro vodovod a kanalizaci.

5.2.1 Vodovod

V ramci benchmarkingu vlastnickych subjektl v ¢asti tykajici se vodovodu bylo posuzovano
1582 ks Porovnani, ktera prfedstavovala 95,23% podil trhu uréeny na zakladé mnozstvi pitné

Zprdva z benchmarkingu za rok 2016 21



C.j 7447/2018-MZE-15161

vody fakturované (tj. 447,1 mil. m3). Celkem se vyskytuje alespori jedna anomadlie v 94,18 %
z celkového poctu porovnani, tj. na 1490 Porovnanich.

NiZze uvedeny graf znazorfuje vyskyt alespon jedné anomalie podle podilu na trhu.
Z hlediska objemu pitné vody fakturované nebyly nalezeny Zzadné anomalie na 53 %
analyzovaného trhu. Jednd se 0 234,91 mil. m3 pitné vody fakturované.

BENCHMARKING VLASTNICTKYCH SUBJEKTO 2016 - VODOVOD
- VYSKYT ALESPON JEDNE ANOMALIE PODLE MNOZSTVI PITNE VODY FAKTUROVANE ;
PODIL K OBJEMU ANALYZOVANEHO TRHU 447,10 MIL. M3

= OBJEM VODY FAKTUROVANE BEZ ANOMALIf

M OBJEM VODY PITNE FAKTUROVANE (MIL. M3) S VYSKYTEM ALESPON JEDNE ANOMALIE

Jednim z hlavnich zaméru regulace je dosazeni samofinancovani oboru VaK. | proto byla
¢ast analyzy benchmarkingu vlastnickych subjektli zamérena na identifikaci skute¢nosti, které
indikuji neplnéni tohoto zaméru. U jednotlivych Porovnani bylo hodnoceno, zda nastaveni
obchodniho vztahu mezi vlastnikem, provozovatelem a odbératelem (s prihlédnutim
k aplikovanému modelu provozovani a k vyuzivani zakonem stanovenych ndstrojt — kalkulaéni
zisk a moZnost zapocteni prostredkd na obnovu do kalkulace ceny pro vodné), umozinuje
vlastnikovi VIM tvofit prostfedky na obnovu VIM v teoreticky dostatec¢né minimalni vysi.

Nasledujici tabulka uvadi Cetnost vyskytu identifikovanych anomalii
v analyzovanych Porovnanich. Kromé anomalii souvisejicich s nedostatecnou tvorbou
prostfedkd na obnovu, popf. signalizujicich nevyvazené nastaveni obchodnich vztahl mezi
vlastniky a provozovateli, byly identifikovany anomalie poukazujici na Spatny stav VIM a na
rozhodnuti vlastnika VIM nevybirat vodné a nevykazovat mnozstvi fakturované vody.
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> . % PODILZ
ANOMALIE CETNOST VYSKYTU OBIEMVODY P'TNVE FAKTUR‘?VANE ANALYZOVANEHO
(MIL. M3) OVLIVNEN ANOMALIEMI
TRHU (447,10 MIL. M3)
NEDOSTATECNA TVORBA PROSTREDKU NA OBNOVU VIM 1229 55,16 12,34%
NULOVY CELY RADEK 20 727 61,86 13,84%
ZAPORNY KALKULACNI ZISK 722 24,02 5,37%
VYSOKY POCET PORUCH NA 1 KM ROZVODNE SITE (HODNOTA
1,5 NASOBKU MEDIANU SKUPINY Z POROVNANI BEZ NULOVE 293 97,56 21,82%
HODNOTY UKAZATELE)
NULOVE ZTRATY VODY 263 4,12 0,92%
NULOVY POCET PORUCH + OPRAVY VYSS{ NEZ PRUMERNE
NAKLADY NA ODSTRANEN{ PORUCHY VSECH SUBJEKTU, KTERE 193 5,02 1,12%

MAJI NENULOVY POCET PORUCH
NAJEM JE MENSI NEBO ROVEN 0V ODD{LNEM (BEZ SERVISNICH

SMLUV) NEBO KOMBINOVANEM MODELU 147 30,09 6,73%
NENULOVY POCET PORUCH A NULOVE NAKLADY NA OPRAVY 110 2,70 0,60%
VYSOKE ZTRATY VODY NA 1 KM PREPOCTENE DELKY
VODOVODN{HO RADU NA DEN (M3/KM)/DEN ( MEDIAN Z 70 34,95 7,82%
POROVNANI, KDE JE HODNOTA NAD 4 M3/KM/DEN)
NULOVE ODPISY + NULOVE OPRAVY + 4.4 VE SMISENEM NEBO

, 49 0,52 0,12%
KOMBINOVANEM MODELU
NAJE’M JF VETSI NEZ Nl{LA VE SMISENEM MODELU NEBO 37 157 0,35%
ODDJ/LNEM SE SERVISNi SMLOUVOU
NULOVE VODNE CELKEM 3 0,00 0,00%
NULOVY OBJEM FAKTUROVANE VODY 3 0,00 0,00%
SOUCET VYSKYTU 3843 |

Z tabulky plyne, Ze nejvyznamné;jsi anomalii, uréenou podle objemu fakturované vody na
Porovnani, je vysoky pocet poruch na 1 km rozvodné sité (urcovan jako hodnota vyssi nez 1,5
nasobek medidanu skupiny svylou¢enim Porovnani s nulovou hodnotou poctu poruch
v souvisejicich VUPE). Anomalie se tykd 97,56 mil. m3 fakturované pitné vody a vyskytovala se
na 293 Porovnanich. Tato anomalie poskytuje informaci o technickém stavu rozvodné sité.
Vypovidaci schopnost ukazatele poctu poruch na km rozvodné sité je ovlivnéna faktem, ze
udaj o poctu poruch vykazoval nulovou hodnotu na 604 Porovnani (tj. 38,2 % z analyzovanych

Porovnani).

Dopliujici informaci o stavu majetku a o systematické péci vlastnika o néj, poskytuje
ukazatel vysoké ztraty vody na 1 km prepoctené délky vodovodniho fadu na den
(m3/km/den). V analyzovaném souboru dat byla tato anomalie nalezena 70krat a zasahuje
7,82% podil analyzovaného trhu (tj. 34,95 mil. m3). Dal$im ukazatelem, ktery muZe nastinit
stav majetku jsou ztraty vody jako podil na vodé urcené k realizaci v %. BohuZel z dlvodu
velkého poctu Porovnani, kde byly v souvisejicich VUPE vykdzény nulové ztraty vody (293
Porovnani, tj. 18,5 % analyzovanych Porovnani a 0,92% podil trhu) Ize konstatovat, Ze mnoho
mensich vlastnik( nevénuje dostatecnou pozornost systematické péci o technicky stav VIM,

popf. zanedbava sledovani a méfeni udajd zasilanych ve VUPE. Nejvyssi ¢etnost vyskytu této
anomalie je v V. skupiné (vlastnici s hodnotou majetku od 1 do 10 mil. K¢).

Podle cetnosti vyskytu anomalie je nejpocetnéjsi nedostatecnd tvorba prostiedkli na
obnovu (1229 Porovnani, tj. 12,34% podil analyzovaného trhu; 55,16 mil. m3). Uvedend
anomalie pfimo souvisi s vysokym vyskytem dalSich dvou: nulového fadku 20 (727 Porovnani,
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tj. 13,84% podil analyzovaného trhu; 61,86 mil. m3), kterd mize svédcit o tom, Ze vlastnici VIM
nesleduji tvorbu a cerpani prostredkd na obnovu a zaporného kalkulaéniho zisku (722
Porovnani, 5,37% podil analyzovaného trhu; 24,02 mil. m3). Vlastnici vyuZivaji zaporny
kalkulaéni zisk ke sniZeni ceny pro vodné, na druhé strané se timto pristupem zbavuji jedné z
moznosti generovani prostfedkd na obnovu VIM ve vodném. Problematika souvislosti mezi
nedostatecnou tvorbou prostfedkll na obnovu a zdpornym kalkula¢nim ziskem je blize
specifikovadna dale.

Ostatni sledované anomalie ovliviiuji mensi podil trhu stanoveny objemem fakturované
pitné vody na pfislusnych Porovndnich a poukazuji nejenom na nedostatky v odevzdanych
datech, ale také na problémy souvisejici s vyvazenosti obchodniho vztahu mezi vlastniky VIM
a provozovateli (problematika vySe ndjemného).

Vzhledem k uvedenym skuteénostem je moiné konstatovat, Ze vlastnici VIM pfi
stanovovani ceny pro vodné a sjednavani vySe najemného nesleduji cil dosazeni
samofinancovani infrastruktury, ¢asto nevykazuji informace o tvorbé prostredk(i na obnovu a
jejich Cerpani a pfi urcovani konecné spotrebitelské ceny pro vodné pouZivaji zaporny
kalkulaéni zisk.

Reguldtor by se mél zamérit na Upravu platného mechanismu pro vypocet ceny pro vodné.
V ramci této Upravy by bylo vhodné blize specifikovat zasady postupu vyuziti zdporného
kalkula¢niho zisku, nulovych prostfedk( financovani planu obnovy, nulovych oprav a nizkého
najemného. DalsSim Ukolem by mélo byt stanoveni minimalni poZzadované urovné pravidelné
pée o rozvodné sité, kterd ma vliv na ekonomickou stranku provozu, na kvalitu
poskytovanych sluzeb a pfimo souviseji s problematikou obnovy VIM.

V nasledujicim grafu jsou uvedeny jednotlivé anomalie s vyjimkou nulového vodného
celkem a nulového mnozstvi fakturované pitné vody, které neni mozné vyjadrit jako % podil
analyzovaného trhu.

Zprdva z benchmarkingu za rok 2016 24



C.j 7447/2018-MZE-15161

VYSKYT ANOMALII VE VZTAHU K ANALYZOVANEMU MNOZSTVI VODY PITNE
FAKTUROVANE [MIL. M3] A % PODIL ANALYZOVANEHO TRHU
BENCHMARKING VLASTNICKYCH SUBJEKTU 2016 - VODOVOD

VYSOKY POCET PORUCH NA 1 KM
ROZVODNE SITE (HODNOTA 1,5 NASOBKU
MEDIANU SKUPINY Z POROVNAN( BEZ...

NULOVY CELY RADEK 20

NEDOSTATECNA TVORBA PROSTREDKU NA
OBNOVU VIM

VYSOKE ZTRATY VODY NA 1 KM
PREPOCTENE DELKY VODOVODNIHO RADU
NA DEN (M3/KM)/DEN ( MEDIAN Z...

NAJEM JE MENSI NEBO ROVEN O V
ODDILNEM (BEZ SERVISNICH SMLUV) NEBO
KOMBINOVANEM MODELU

ZAPORNY KALKULACNI ZISK

NULOVY POCET PORUCH + OPRAVY VYSS|
NEZ PROMERNE NAKLADY NA ODSTRANEN(
PORUCHY VSECH SUBJEKTU, KTERE MAJI...

NULOVE ZTRATY VODY

NENULOVY POCET PORUCH A NULOVE
NAKLADY NA OPRAVY

NAJEM JE VETSI NEZ NULA VE SMISENEM
MODELU NEBO ODDILNEM SE SERVISN{
SMLOUVOU
NULOVE ODPISY + NULOVE OPRAVY + 4.4
VE SMISENEM NEBO KOMBINOVANEM
MODELU

NULOVY OBJEM FAKTUROVANE VODY

NULOVE VODNE CELKEM

1. celkova velikost trhu dle Porovnadni 469,48mil. m3
2. velikost ¢asti analyzovaného trhu 447,10 mil. m3
(95,2 % podil z celkového trhu)

20% 40% 60% 80% 100%

mnoZstvi vody fakturované; % podil analyzovaného trhu, cetnost vyskytu anomdlie

B NALEZENA ANOMALIE
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5.2.2 Nedostatecnd tvorba prostfedki na obnovu

Provedend analyza potvrdila predpoklad existence problému nedostatecné tvorby
prostfredkd na obnovu. Celkova vyse chybéjicich prostfedk( na obnovu VIM ¢ini 456,46 mil.
K¢. Celkové trzby oboru za vodné v roce 2016 Cinily 16,7 mld. K& Pro zabezpeceni minimalni
teoretické vyse prostredkd na obnovu mély trzby za vodné byt o chybéjici prostfedky obnovy
(tj. 0 2,7 %) vyssi.

’

Prehled vySe chybéjicich prostfedkl na obnovu v ¢lenéni podle modelu provozovani a
jednotlivych skupin vlastnikd je uveden v nasledujici tabulce.

CHYBEJiCi PROSTREDKY NA OBNOVU MAJETKU

(DO MIVNIMAOLNI' VVY§E TIEORETICKE HODNOTY KOMBINOVANY | oDDILNY ODDILNY SERVISNi| JEED:(;';’I'_NZ:
PROSTREDKU POTREBNYCH NA OBNOVU) SMLOUVA SKUPINY
(MIL. K€)/ MODEL PROVOZOVANi

I.SKUPINA(>10 000MIL.KC) 0 0 0 0 0
I1.SKUPINA(>1 000MILKC) 40,9 94,01 0 0 134,91
[11.SKUPINA(>100MILKC) 24,52 61,43 4,86 38,49 129,3
IV.SKUPINA(>10MIL.KC) 2,96 87,94 17,26 59,26 167,42
V.SKUPINA(>1MIL.KC) 0,26 8,27 4,05 12,18 24,77
VI.SKUPINA(<1MIL.KC) 0,03 0,01 0,02 0,05

CELKEM ZA JEDNOTLIVE MODELY PROVOZOVANI 68,65 251,68 26,18 109,94 456,46

Problém nedostatecné tvorby prostredkd na obnovu mize vlastnik resit vyuzitim radku 4.4
v Porovnani v navaznosti na peclivé zpracovany PFO (za predpokladu, Ze koresponduje
s planem oprav a investic s obnovujicim charakterem), Upravou vyse kalkulaéniho zisku
stanovené v ramci kalkulace ceny pro vodné, zvySenymi naklady na opravy a jejich zapocteni
do ceny pro vodné (coz by zejména u mensich vlastnik(i znamenalo zlepseni kvality péce o
VIM, jmenovité planovani a realizace oprav a sledovani stavu VIM). V pripadé oddilného a
kombinovaného modelu provozovani by se tvorba prostfedkd na obnovu VIM zvysila i
odpovidajicim navySenim ndjemného VIM. Vlastnici VIM si museji uvédomit, Zze pokud
nevytvari dostatek prostredk( na obnovu VIM, budou v budoucnu nuceni chybéjici prostfedky

Vv

financovat z jinych zdrojl nebo prenesou tuto povinnost na pfisti generace.

Vyznamnou soucasti cenové politiky vlastnikd je kalkulacni polozka ceny pro vodné —
kalkulaéni zisk. Bylo zjiSténo, Ze u Porovnani, které negeneruji dodate¢nou minimalni vysi
prostfedkd na obnovu se ¢asto vyskytuje nulovd nebo zaporna hodnota kalkulaéniho zisku.
Z 1582 analyzovanych Porovnani se v 743 pfipadech (tj. 46,96 %) vyskytuje nulovd nebo
zaporna hodnota kalkula¢niho zisku. Z hlediska objemu pitné vody fakturované se jednda o
24,33 mil. m3. V pfipadé 101 Porovnani, byla stanovend vy3e ceny pro vodné postadujici na
generovani dostatecného mnozstvi prostiedkdl na obnovu za predpokladu, Ze Porovnani
obsahovala veskeré ekonomicky opravnéné naklady souvisejici s vyrobou a distribuci pitné
vody odbératelliim v pIné vysi.
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5.2.3 Vyskyt anomalii v jednotlivych skupinach vlastnikd

Vl.skupina(<1mil.¢) 100,00% 0,13 0,13/ 63
V.skupina(>1mil.k¢) 97,13% 5,08 5230 1478
IV.skupina(>10mil.Kg) 90,40% 27,59 30,520 2081
I1.skupina(>1 000mil.K&) 76,03% 149,48 196,61 43
I11.skupina(>100mil.K¢) 58,90% 29,88 50,73 178
I.skupina(>10 000mil.K¢) 0,00% 0,00 163,88| 0

47,45% 212,15 447,10 3843

Podle poctu vyskytl anomalii v jednotlivych skupinach se jako nejvice problematicka
jevi VI. skupina (hodnota majetku mensi jako 1 mil. K¢). V této skupiné byla u kazdého
Porovnani nalezena alespon jedna anomdlie. Podle objemu fakturované pitné vody na
Porovnanich s alespori jednou anomalii, byly identifikovany jako rizikové II., lll., IV. a V.
skupina, u kterych nalezené anomdlie zasahuji vice nez 50% podil objemu pitné vody
fakturované ve skupiné.

V nasledujici tabulce jsou blize specifikovany anomalie a jejich rozlozeni u skupin, v pfipadé
kterych cetnost vyskytu anomalii presahla celkovy pocet sto. Jedna se o lll., IV. a V. skupinu
vlastnikd, tj. hodnota majektu se pohybuje od 1 po 100 mil. K¢. V rdmci téchto tfi skupin je
pitnou vodou zdsobeno vice nez 1,96 mil. obyvatel. Pro jejich zdsobovani se vyuZiva
infrastruktura o celkové délce 17 tis. km a hodnota VIM podle VUME dosahuje 69,54 mld. K&.
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OBJEM VODY (0]:1]5Y AV/015)% OBJEM VODY
PITNE PITNE PITNE

. FAKTUROVANE . FAKTUROVANE . FAKTUROVANE
llil.skupina IV.skupina V.skupina

ANOMALIE (MIL. M3)

(>100mil.Kg) (>10mil.Kg) (MIL. M3) (>1mil K&) (MIL. Mm3)

OVLIVNEN OVLIVNEN OVLIVNEN
ANOMALIEMI V ANOMALIEMI V ANOMALIEMI V
Ill. SKUPINE IV. SKUPINE V. SKUPINE

_:l-:_ 429 B
| X I 373 297 3,05
B J2 -],68 385 ~10)55 298 2,39

NEDOSTATECNA TVORBA PROSTREDKU NA OBNOVU VIM

NULOVY CELY RADEK 20
ZAPORNY KALKULACNI ZISK

VYSOKY POCET PORUCH NA 1 KM ROZVODNE SiTE (HODNOTA 1,5

NASOBKU MEDIANU SKUPINY Z POROVNANI BEZ NULOVE l] 19 7 208 ,79 49 0,59
HODNOTY UKAZATELE)

VYSOKE ZTRATY VODY NA 1 KM PREPOCTENE DELKY

VODOVODNIHO RADU NA DEN (M3/KM)/DEN ( MEDIAN Z I] 9 5,60 Il 37 [ 2,24 19 0,31
POROVNANI, KDE JE HODNOTA NAD 4 M3/KM/DEN)

NULOVE ZTRATY VODY ] 5 I 0,90 [l o3 I 1,81 154 1,27
NAJEM JE MENSI NEBO ROVEN 0 V ODDILNEM (BEZ SERVISNICH |] 4 [ 129 [| 74 [ 2,09 59 042
SMLUV) NEBO KOMBINOVANEM MODELU

NAJEM JE VETS[ NEZ NULA VE SMISENEM MODELU NEBO ODDILNEM |] 4 |I 0,93 | 50 | 0,50 13 0,14
SE SERVISNI SMLOUVOU

NULOVY POCET PORUCH + OPRAVY VYSSi NEZ PRUMERNE NAKLADY

NA ODSTRANENI PORUCHY VSECH SUBJEKTU, KTERE MAJ{ Il 4 I 1,30 [| 102 [ 2,45 86 1,26
NENULOVY POCET PORUCH

NENULOVY POCET PORUCH A NULOVE NAKLADY NA OPRAVY 1] 4 | 0,73 [l 61 ] 1,58 42 0,38
NULOVE ODPISY + NULOVE OPRAVY + 4.4 VE SMISENEM NEBO I ) s | 13 | 5 32 55
KOMBINOVANEM MODELU

NULOVE VODNE CELKEM | 1 0,00 2 0,00 0 0,00
NULOVY OBJEM FAKTUROVANE VODY | 0,00 0,00 0,00
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Lze konstatovat, Ze vyznamnéjsim problémem ve vsech tfech skupinach je nedostatecna
tvorba prostiedkli na obnovu VIM. Ve V. skupiné vykazuji tuto anomalii Porovnani, ktera
tvofi 75,3% podil trhu (tj. 20,79 mil. m3 z 27,59 mil. m3) a v V. skupiné je to vice nez polovi¢ni
podil trhu podle objemu fakturované vody, pfesnéji 59,53% (tj. 3,11 mil. m® z celkového
objemu 5,23 mil. m3). V souvislosti s nedostateénou tvorbou prostfedkd na obnovu se u viech
skupin vyskytuje nulovy cely fadek 20. V V. skupiné ovliviiuje tato anomalie 58,31 % objemu
fakturované vody (tj. 3,05 mil. m3) a ve IV. skupiné 45,14% objemu pitné vody fakturované
podil (tj. 12,46 mil. m3). Tato skute¢nost signalizuje problémy s procesem obnovy (pocinaje
PFO, investi¢nimi plany a plany oprav aZ po realizaci obnovy VIM).

Casté vyuzivani zaporného kalkulaéniho zisku vlastniky VIM svéd¢i o snaze udrzet nizkou
cenu pro vodné. BohuZel tento pristup si mohou dovolit jen vlastnici, ktefi mohou dotovat
provoz a obnovu z jinych zdrojd nez z vodného. V ptipadé, Ze vlastnik nastavi své obchodni
vztahy s provozovatelem a odbérateli zplsobem, ktery prokazatelné neumozriuje tvorbu
dostatecné vyse prostfedkl na obnovu VIM, dochazi z dlouhodobého hlediska z naristu rizika
zatizeni budoucich generaci vydaji na obnovu VIM bud formou statnich dotaci, nebo skokové
zvySenou cenou pro vodné. Zaporny kalkula¢ni zisk ovliviiuje nejvice dlouhodobé fungovani
vlastnik( z V. skupiny, kde zasahuje 45,79% podilu objemu pitné vody fakturované ve skupiné
(tj. 2,39 mil. m3) a ve IV. skuping, kde zasahuje 38,25 % podilu objemu pitné vody fakturované
ve skupiné (tj. 10,55 mil. m3).

O nedostatecné fungujicim procesu obnovy VIM svéd¢i i hodnoty anomalii vysoky pocet
poruch na 1 km rozvodné sité (hodnota 1,5 ndsobku medianu skupiny bez Porovnani
s vykdzanou nulovou poc¢tu poruch v souvisejicich VUPE), vysoké ztraty vody na 1 km
pfepoétené délky vodovodniho fadu na den (m3/km/den) (medidn z Porovnani, kde je
hodnota ukazatele pfevy$uje 4 m3/km/den), nulové ztraty vody a v posledni Fadé i vyskyt
nulového poctu poruch a nakladd na opravy vyssich nez priimérné naklady na odstranéni
jedné poruchy ve skupiné, pfipadné nenulovy pocet poruch a vykazané nulové naklady na
opravy. Vliv nulovych ztrat vody je nejvyssi v pfipadé V. skupiny vlastnikd, kde je zasazen
24,29% podil fakturované vody (tj. 1,27 mil. m3). Z uvedeného lze usuzovat, e vlastnici
nevénuji pozornost sledovani ztrat vody a pfipadné se nezabyvaiji sledovanim stavu a obnovou
VIM. Jedna se o vlastniky s hodnotou majetku od 1 do 10 mil. K¢, ktefi poskytuji pitnou vodu
vice neZ 102 tis. obyvatellim a hodnota VIM podle VUME ¢&ini 4,4 mid. K&.

Dalsi anomalie souviseji s nastavenim obchodniho vztahu mezi vlastnikem
a provozovatelem, pfipadné s chybami vykazovani.

Pro uceleni prehledu dale uvadime graf znazornujici situaci v rdmci jednotlivych skupin.
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BENCHMARKING VLASTNICKYCH SUBJEKTU 2016 - VODOVOD

VYSKYT ALESPON JEDNE ANOMALIE VE SKUPINE

- PREVEDENO NA OBJEM PITNE VODY FAKTUROVANE (MIL. M3) A CETNOST
ANOMALI{
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I Objem vody fakturované bez anomalii

m Objem vody pitné fakturované (mil. m3) s vyskytem alespori jedné anomédlie
=@ 0bjem vody pitné fakturované ve skupiné

W Cetnost vyskytu anomalii
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5.2.4 Kanalizace

V rdmci benchmarkingu vlastnickych subjektt v ¢asti tykajici se kanalizace bylo posuzovano
1857 ks Porovnani, kterd predstavovala 92,59% podil trhu stanoveny na zdkladé
fakturovaného mnoizstvi odvadénych odpadnich vod a srazkovych vod (tj. 462,85 mil. m3, viz
bod 4.1). Celkem se vyskytuje alespon jedna anomalie v 96,77 % z celkového poctu
analyzovanych Porovnani, tj. na 1797 Porovnanich.

Nize uvedeny graf znazornuje vyskyt alespon jedné anomadlie podle podilu na trhu.
Z hlediska objemu odpadni a srazkové vody fakturované lze konstatovat, Zze jen 30 %
analyzovaného trhu neni ovlivnéno vyskytem anomalie.

BENCHMARKING VLASTNICTKYCH SUBJEKTU 2016 - KANALIZACE
- VYSKYT ALESPON JEDNE ANOMALIE PODLE MNOZSTV| VODY ODPADNI A
SRAZKOVE FAKTUROVANE

138,02 mil. m3;
30%

324,83 mil. m3;
70%

OBJEM VODY FAKTUROVANE BEZ ANOMALI(

VE FAKTUROVANE (MIL. M3) S VYSKYTEM ALESPORN JEDNE

V rdmci benchmarkingu vlastnickych subjektll, byla analyza zamérend predevsim na
zjistovani potencialnich skutec¢nosti, které mohou zamezovat plnéni hlavniho zdméru regulace
— dosazeni samofinancovatelnosti VIM. Pro redlnejsi posouzeni schopnosti analyzovanych
Porovnani (jednotlivych obchodnich vztahd vlastnik(, provozovatell a odbérateld sluzeb),
plnit uvedeny zamér, byla hodnocena predevsim dostatecnost / nedostatecnost tvorby
prostiedkd na obnovu. Aby vlastnici VIM zabezpedili obnovu, méli by se prioritné, v zavisloti
na aplikovaném modelu provozovani, zaméfit na nastaveni ceny pro sto¢né. Jeji vySe by méla
obsahovat plnou vysi vSech souvisejicich ekonomicky opravnénych ndklad(, vcetné
najemného v odpovidajici vysi (v pfipadé oddilného a kombinovaného modelu provozovani),
odpist VIM, ndakladd na opravy, prostfedkd na obnovu (vySe definovana podle planu
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financovdni obnovy pro dany rok) a kalkula¢niho zisku (vypocet vyse podle cenového vyméru
MF).

Nasledujici  tabulka uvadi Cetnost vyskytu identifikovanych anomalii
v analyzovanych Porovnanich. Kromé anomalii souvisejicich s nedostate¢nou tvorbou
prostfedkd na obnovu, popf. signalizujicich nevyvdZiené nastaveni obchodnich vztahl mezi
vlastniky a provozovateli, byly identifikovdny anomalie poukazujici na Spatny stav VIM a na
rozhodnuti vlastnika VIM nevybirat stoéné a nevykazovat mnozstvi fakturované vody.

NEDOSTATECNA TVORBA PROSTREDKU NA OBNOVU VIM 1603 74,51 16,10%
NULOVY CELY RADEK 20 1002 70,06 15,14%
ZAPORNY KALKULACNY ZISK 987 29,50 6,37%
NULOVY POCET PORUCH + NAKLADY NA OPRAVY NIZSi NEZ
PRUOMERNE NAKLADY NA ODSTRANEN PORUCHY VSECH 469 26,72 5,77%
SUBJETKU, KTERE MAJ{ NENULOVY POCET PORUCH
VYSOKY POCET PORUCH NA 1 K STOKOVE SITE/ROK
. ) ) ., 244 201,84 43,61%
(hodnota 1,5 ndsobku medianu skupiny z porovndni bez
NULOVE ODPISY + NULOVE OPRAVY + NULOVA HODNOTA R.
i X 230 3,35 0,72%
4.4, VE SMISENEM NEBO KOMBINOVANEM MODELU
NAJEM JE MENSI NEBO ROVEN 0V ODDILNEM (BEZ
. , ( 109 30,11 6,51%
SERVISNICH SMLUV) NEBO KOMBINOVANEM MODELU
NULOVE STOCNE CELKEM 70 0,00 0,00%
NENULOVY POCET PORUCH A NULOVE NAKLADY NA OPRAVY 60 1,28 0,28%
NULOVE MNOZSTVi FAKTUROVANE ODPADNI VODY VCETNE
. i 36 0,00 0,00%
VOD SRAZKOVYCH
NAJEM JE VETSI NEZ NULA VE SMISENEM MODELU NEBO
P . 29 2,43 0,52%
ODDILNEM MODELU SE SERVISNi SMLOUVOU
CETNOST VYSKYTU CELKEM 4839

Nejvyznamnéjsi anomalii, uréenou podle objemu fakturované odpadni a srazkové vody na
Porovnani, je vysoky pocet poruch na 1 km stokové sité. Cetnost vyskytu €ini jen 13 %
analyzovanych Porovnani, tj. 244 Porovnani. Necelych 90 % objemu fakturované vody u této
anomalie je vykazano na 19 Porovnani z I. a Il. skupiny (s hodnotou majetku vyssi nez 1 mid.
KE.) Nejvyssi pocet Porovnani s touto anomalii je ve IV. vlastnické skupiné (s hodnotou
majetku mezi 10 az 100 mil. K¢&). Vypovidaci schopnost uvedeného ukazatele je ovlivnéna
faktem, Ze udaj o poctu poruch vykazoval nulovou hodnotu na 1364 Porovnanich (73,4 %

analyzovanych Porovnani).

Na nesrovnalosti ve vykazovani poctu poruch a nakladli na opravy upozorniuje anomalie
nulovy pocet poruch + naklady na opravy nizisi neZ priimérné naklady na odstranéni
poruchy..., kterd byla identifikovdana na 469 Porovndnich (25,26 % analyzovanych Porovnani)
a anomalie nenulovy pocet poruch a nulové naklady na opravy (60 Porovnani, tj. 3,23 %
analyzovanych Porovnani). Bohuzel vzhledem k chybéjicim informacim o stati a stavu majetku,
neni v moznostech MZe zhodnotit, zda vySe vykazovanych poruch na 1 km sité odpovida stavu
majetku. MZe se bude dale touto problematikou zabyvat.
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V pripadé dalSich anomalii se nesoumérnost v poctu vyskytld anomalii a mnoZstvi
fakturované odpadni a srazkové vody nevyskytuje. Vyskyt anomalii je rovhomérné rozlozen
napftic velikostnimi skupinami.

Nejcastéji se vyskytujici anomalii je nedostatecna tvorba prostiedkli na obnovu VIM, a to
v pfipadé 1603 analyzovanych Porovnani. Objem fakturované odpadni vody téchto Porovnani
¢inil 74,51 mil. m3. Na 1002 Porovnanich (pfedstavujici 15,14% podil analyzovaného trhu)
vlastnici VIM neuvedli pozadované informace na fadku 20 o tvorbé a ¢erpani prostfedkl na
obnovu. V pfipadé aplikovaného smiSeného nebo kombinovaného modelu provozovani
vlastnici do ceny pro sto¢né nezapocetli odpisy, naklady na opravy a prostfedky na obnovu
celkem na 230 Porovnanich (0,72% podil analyzovaného trhu). Uvedené skutecnosti poukazuji
na problém pfimo souvisejici s pInénim zaméru dosazeni samofinancovatelnosti oboru VaK a
je mozné usuzovat, Ze vlastnici neprovadéji systematickou planovanou péci o VIM zahrnujici
planované obnovujici opravy, pravidelnou udrzbu a investicni ¢innost, pfipadné tyto ¢innosti
nepovazuji za prioritni.

V ptipadé 987 Porovndni je vykazan zdporny kalkulaéni zisk. | kdyZz se tato anomalie
vyskytuje na 6,37% podilu analyzovaného trhu, je nutné, aby si dotéeni vlastnici byli védomi,
Ze se pripravuji o jednu z mozZnosti, jak generovat dostatecné prostfedky na obnovu VIM a
plnit tak svoji zakonnou povinnost. V nékterych pripadech se mizZe jednat o rozhodnuti
vlastnika, ktery disponuje pfijmy zjiné neregulované cinnosti. Pokud se ale vlastnici
z dlouhodobé spoléhaji na ziskani potfebnych prostfedkli na obnovu z dotacnich tituld,
nejednd se zodpovédny pfistup.

Za chybny pfistup lze povazovat i pripady, kdy vlastnici do ceny pro sto¢né (u oddilného
nebo kombinovaného modelu provozovani) nezapocitavaji ndjem, pripadné je jeho hodnota
zapornad. Tato anomalie se vyskytuje na 6,51 % podilu analyzovaného trhu, a to v pripadé 109
Porovnani.

Opakem této anomadlie je kladna hodnota polozky najemné v kalkulaci ceny pro sto¢né
v pripadé aplikovaného smiSeného modelu provozovani nebo oddilného modelu se servisni
smlouvou. Byla nalezena ve 29 Porovnanich (0,52% podil trhu). Mlze se jednat o chybné
vykazanou ndkladovou polozku, napt. ndjem jiného nez VIM.

Anomaliemi svyznamnéjsSim dopadem dosaZeni samofinancovani uktury jsou dale
rozhodnuti vlastnikl nevybirat stocné (70 Porovnani svykdzanou nulouvou cenou a 36
Porovnani s nulovym fakturovanym mnozstvim).

Vyskyt uvedenych anomilii dokazuje, Ze dochazi k vyraznému dotovani ceny pro stocné a
odkladani tvorby prostfedkll na obnovu VIM. Tato situace je zavaina nejenom z pohledu
hodnoceni plnéni cili regulace (samofinancovatelnost a obnova VIM) jako takovych, ale
dlouhodobé m{iZze poukazovat na riziko neumérného zatizeni budoucich generaci naklady na
obnovu VIM, popf. na riziko narlistu poZzadavkd na poskytovani statnich dotaci.

Reguldtor by se mél zaméfit na Upravu platného mechanismu pro vypocet ceny pro stocné.
V ramci této Upravy by bylo vhodné blize specifikovat zasady postupu vyuziti zaporného
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kalkulaéniho zisku, nulovych prostiedky financovani planu obnovy, nulovych oprav a nizkého
najemného. DalSim ukolem by mélo byt stanoveni minimalni poZzadované urovné pravidelné
péce o kanaliza¢ni sité, kterd mda vliv na ekonomickou stranku provozu, na kvalitu
poskytovanych sluZzeb a pfimo souvisi s problematikou obnovy VIM.

V ndsledujicim grafu jsou uvedeny jednotlivé anomalie (s vyjimkou nulového stocného
celkem a nulového mnozstvi fakturované odpadni vody, které neni moziné vyjadrit, jako
procentni podil analyzovaného trhu.
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VYSKYT ANOMALITVE VZTAHU K ANALYZOVANEMU MNOZSTVI ODPADNI A SRAZKOVE VODY FAKTUROVANE
[MILM3] A % PODIL ANALYZOVANEHO TRHU
BENCHMARKINGU VLASTNICKYCH SUBJEKTU 2016 -KANALIZACE 1. celkova velikost trhu dle Porovnéni 499,86 mil. m?

2. velikost éasti analyzovaného trhu 462,86 mil. m?
(92,6 % podil z celkového trhu)

VYSOKY POCET PORUCH NA 1 KM STOKOVE SITE / ROK
(HODNOTA 1,5 NASOBKU MEDIANU SKUPINY Z POROVNANI
BEZ NULOVE HODNOTY UKAZATELE)

NEDOSTATECNA TVORBA PROSTREDKU NA OBNOVU VIM

NULOVY CELY RADEK 20

NAJEM JE MENSI NEBO ROVEN O V ODDILNEM (BEZ
SERVISNICH SMLUV) NEBO KOMBINOVANEM MODELU

ZAPORNY KALKULACNT ZISK

NULOVY POCET PORUCH + OPRAVY VY55[ NEZ PRUMERNE
NAKLADY NA ODSTRANEN! PORUCHY V3ECH SUBIEKTU, KTERE
MAJT NENULOWY POCET PORUCH

NULOVE ODPISY + NULOVE OPRAVY +4.4 VE SMISENEM NEBO
KOMBINOVANEM MODELU

NAJEM JE VETSI NEZ NULA VE SMISENEM MODELU NERQ
ODDILNEM SE SERVISNI SMLOUVOU

NENULOVY POCET PORUCH A NULOVE NAKLADY NA OPRAVY

0

ES

20% 40% 60% 80% 100%

mnozstvi vody fakturované; % podil analyzovaného trhu, éetnost vyskytu

B NALEZENA ANOMALIE 1 BEZ VYSKYTU DANE ANOMALIE B NEANALYZOVANA DATA
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5.2.5 Nedostatecnd tvorba prostfedkd na obnovu

Jednim z vyznamnych udajq, které byly vysledkem provedené analyzy, je celkové mnozstvi
chybéjicich prostfedkd na obnovu VIM pochazejicich ze sto€ného. Tyto prostfedky Ccinily
celkem 758,9 mil. K¢. Celkové stocné Cinilo 15,4 mld. K¢ a mélo byt o chybéjici prostiedky
obnovy (tj. 0 5 %) vyssi.

Prehled vySe chybéjicich prostfedkll na obnovu v ¢lenéni podle modelu provozovani a
jednotlivych skupin vlastnikl je uveden v nasledujici tabulce.

.SKUPINA(>10 000MILKC) 0 0 0 0 0
I1.SKUPINA(>1 000MILKC) 6,56 26,9 0 29,05 62,51
11.SKUPINA(>100MILKC) 33,53 156,34 13,3 84,84 288
IV.SKUPINA(>10MILKC) 4,7 145,72 32,43 209,99 392,84
V.SKUPINA(>IMILKC) 0,2 0,92 2,49 11,8 15,4
VI.SKUPINA(<IMILKC) 0 0,02 0,02 0,06 0,1

Moznosti, jak zabezpecit pInéni obnovy (dosazeni samofinancovatelnosti VIM), je vyuzivani
fadku 4.4 v Porovnani v ndvaznosti na peclivé zpracovany PFO. Plan financovani obnovy, by
mél vychazet zpldnu oprav a investici s charakterem obnovy. V pfipadé oddilného a
kombinovaného modelu provozovani by se tvorba prostfedkll na obnovu VIM zvysila i
odpovidajicim navySenim najemného VIM. Vlastnici VIM si museji uvédomit, Zze pokud
nevytvari dostatek prostredkl na obnovu VIM, budou v budoucnu nuceni chybéjici prostredky
financovat z jinych zdrojl nebo prenesou tuto povinnost na pristi generace. DalSi moznosti je
vyuZiti kladného kalkula¢niho zisku jako jednoho z nastroji umoznujiciho pokryvat souvisejici
ekonomicky opravnéné naklady a generovat ¢ast potfebnych prostfedk(l na financovani
obnovy ve stoéném.

V analyzovanych Porovnanich se vyskytoval zaporny nebo nulovy kalkulaéni zisk
na 1011 Porovnani (54,4 % analyzovanych Porovnani). Z hlediska objemu odpadni a srazkové
vody fakturované (30,38 mil. m3) se jedna o 6,56 % podil analyzovaného trhu (462,85 mil. m3).
V pfipadé 254 Porovnani, byla stanovend vyse ceny pro sto€né postacujici na generovani
dostatecného mnozstvi prostfedkd na obnovu za predpokladu, Ze Porovnani obsahovala
veskeré ekonomicky opravnéné ndklady souvisejici s odvadénim a cisténim odpadnich a
srazkovych vod odbératelim v plné vysi.
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5.2.6 Vyskyt anomalii v jednotlivych skupinach vlastnikd

% PODIL OBJEMU

OBJEM ODPADNI A SRAZKOVE

ODPADNI A SRAiKOYE T e OBJEM ODPADNI A SRAZKOVE CETNOST
VODY FAKTUROVANE S : e VODY FAKTUROAVANE VE VYSKYTO
VYSKYTEM ALESPON MISKAEMAISFONIEONE SKUPINE ANOMALI
JEDNE ANOMALIE ANOMAHE

V.SKUPINA (>IMIL.K&) 96,65% 2,267 2,346 835
IV.SKUPINA (>10MIL.K¢) 96,25% 29,721 30,880 0 3401
VI.SKUPINA(<1IMIL.K&) 94,20% 0,067 0,071/ 42
111.SKUPINA (>100MIL.K¢) 80,78% 55,547 68,759 [ 516
11.SKUPINA(>1 000MIL.K&) 77,30% 123,111 159,270 43
1.SKUPINA(>10 000MIL.KE) 56,63% 114,115 201,525 2
CELKEM 70,18% 324,828 462,850 4839,

vy

Ackoli u skupin Porovnani s nizkou hodnotou VIM, tj. Porovnani s hodnotou majetku nizsi
nez 100 mil. K¢, byla identifikovdna alespon jedna anomalie u vice nez 90 % Porovnani
pfepocteno mnozstvim fakturované vody, podle cetnosti vyskytu lze konstatovat, Ze
nejproblémové;jsimi skupinami z hlediska plnéni zamér( regulace jsou Porovnani vlastnika
zIll., IV. a V. skupiny (s hodnotou majetku od 1 mil. K¢ do 1 mld. K¢). Celkova hodnota
majetku VIM uvedenych skupin je 116,68 mld. K¢ a objem odpadni a srazkové vody
fakturované v roce 2016 &inil 87,54 mil. m3.

Jak vyplyva z nize uvedené tabulky, je v téchto rizikovych skupindch nejvétsim problémem
nedostatecna tvorba prostfedkdi na obnovu ve stocném. PricCiny tohoto stavu spocivaji
zejména v nizkém ndjemném, pouzivani zaporného kalkula¢niho zisku (dotovani ceny z jinych
zdroju nez je stocné), nizkych odpisech, opravach popf. v nepouzivani radku 4.4 Porovnani,
coz signalizuje neexistenci PFO. DalSimi faktory mohou byt nesledovani poctu poruch a
neexistence povinnosti vlastnika zasilat informace o stavu VIM a o realizovani jeho obnovy
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OBJEM VODY OBJEM VODY OBJEM VODY
ODPADNI A ODPADNI A ODPADNI A
SRAZKOVE SRAZKOVE SRAZKOVE

lll.skupina FAKTUROVANE | IV.skupina | FAKTUROVANE | V.skupina | FAKTUROVANE

(>100mil.K¢) (MIL. M3) (>10mil.K&) (MIL. M3) (>1mil.K¢) (MIL. M3)
OVLIVNEN OVLIVNEN OVLIVNEN
ANOMALIEMI V ANOMALIEMI V ANOMALIEMI V
11l. SKUPINE IV. SKUPINE V. SKUPINE

NEDOSTATECNA TVORBA PROSTREDKU NA OBNOVU VIM 199 30,66 -1 I 25,23
ZAPORNY KALKULACNY ZISK 71 8,42 B 717 I 14,99
NULOVY CELY RADEK 20 92 17,84 B 675 i 15,47
NULOVY POCET PORUCH + NAKLADY NA OPRAVY NIZSi NEZ
PRUMERNE NAKLADY NA ODSTRANEN{ PORUCHY VSECH 70 14,91 372 11,47 26 0,33
SUBJETKU, KTERE MAJI NENULOVY POCET PORUCH
VYSOKY POCET PORUCH NA 1 K STOKOVE SITE/ROK (hodnota
1,5 ndsobku medianu skupiny z porovndni bez nulové hodnoty 57 17,63 165 4,31 3 0,03
ukazatele)
NULOVE ODPISY + NULOVE OPRAVY + NULOVA HODNOTA R. 6 0.80 135 194 - 0.59
4.4. VE SMISENEM NEBO KOMBINOVANEM MODELU ’ ! ’
NAJEM JI’E MENSI NEBO ROVEN 0 V ODDILI\fEM (BEZ 11 nem I - I . I 14 n .
SERVISNICH SMLUV) NEBO KOMBINOVANEM MODELU
NENULOVY POCET PORUCH A NULOVE NAKLADY NA OPRAVY 3 0,10 I a7 I 1,12 I 8 H 0,06
NULOVE STOCNE CELKEM 0 0,00 } 38 ] 0 I 30 [l o,00
NULOVE MNOZSTVIi FAKT NE ODPADNICH

v O\v/ ,o STVI FAKTUROVANE ODPADNIC 0 0,00 I 22 I 0 I 14 [| 0,00
A SRAZKOVYCH VOD
NAJEM JE VETSi NEZ NULA VE SMISENEM MODELU NEBO . 158 19 0,631 5 0.01
ODDILNEM MODELU SE SERVISNi SMLOUVOU ’ ’ ’
CETNOST VYSKYTU CELKEM 516 3401 835
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Porovndni z rizikovych skupin (lll., IV. a V. skupina), na kterych byla identifikovana alespon
jedna anomalie, vykézala v souvisejicich VUPE celkem vice ne7 903 tis. pfipojenych obyvatel,
délku kanalizagni sité vice ne 8 tis. km a &isténi odpadni vody zabezpecéuje 851 ks COV. Podle
vysledkl analyz chybélo v roce 2016 vlastnik(im v téchto skupinach pro zabezpecéni obnovy
VIM 696,24 mil. K& To znamen3, Ze jejich dosahované trzby za sto¢né celkem (2,88 mid. K¢),
by mély byt o tuto ¢astku navyseny. Relevantnost téchto vysledk( je zavisla na skutec¢nosti,
zda vlastnici do kalkulace ceny pro sto¢né zapocitavali souvisejici ekonomicky opravnéné
naklady v plné vysi.

Pro uceleni prehledu uvadime graf znazornujici situaci v ramci jednotlivych skupin.
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5.3Z4véry benchmarkingového projektu vlastnickych subjekt( za rok 2016

5.3.1 SWOT analyza

Na zdkladé realizovaného benchmarkingu a podrobné analyzy dat zasilanych na MZe

véetné informaci o pfijatych stiznostech a ndlezech z realizovanych kontrol u vlastnik( a

provozovatell VIM, byla sestavena nasledujici SWOT analyza.

Rozvinuta sit VIM a prozatim postacujici mnozstvi
prirodnich vodnich zdroju.
Zakonny ramec upravujici
vlastnika VIM.

Zakonny ramec upravujici vztah mezi vlastnikem a
provozovatelem.

Fungujici mechanismus upravujici investi¢ni proces
vlastnikd.

Vysoké % napojeni obyvatelstva k vodovodu a
kanalizaci pro verejnou potrebu.

Zdkonem zaveden systém cenotvorby, ktery
umoznuje pokryvat vSechny ndklady z ceny vodného
a stotného — predpoklad pro dosazeni
samofinancovatelnosti vodovodU a kanalizaci.
Zavedeni nového nastroje vcenovém vyméru
»Smlouva mezi vlastnikem a najemcem o prenechani
Casti zisku ndjemci” (poprvé v cenovém vymeéru pro
rok 2017).

Organizovany sbér dat upraven pozadavky dannymi
pravnimi predpisy (vybrané udaje z majetkové a
provozni evidence, ,Porovnani“, hlageni pro CSU,
mechanizmy sbéru dat o kvalité pitné vody a
hodnotach vycisténych odpadnich vod).

Existence dotacnich titull na obnovu a rozvoj VIM.

prava a povinnosti

Zprdva z benchmarkingu za rok 2016

1.

2.

5.

Vysoky stupen atomizace trhu (vice nez 6660
vlastnik, vice nez 2 850 provozovateld).
Rlznorodost struktury obchodnich vztahd v ramci
jednotlivych  modell  provozovani  ovliviiuje
mozZnosti  vlastnika rozhodovat o zplsobu
generovani prostfedk( na obnovu, o jejich vysi a
dobé akumulace, kterd muze souviset s délkou
trvani smlouvy uzaviené mezi vlastnikem VIM a
provozovatelem (oddilny model provozovani -
véetné vlastnického modelu provozovani a
provozovani s vyuzivanim servisnich smluv, smiseny
model — vcéetné samoprovozovani, kombinovany
model provozovani).

Slaba vyjednavaci pozice vlastnika vici provozovateli

zapfi¢inéna nedostateCnou znalosti prav a
povinnosti vlastnika VIM, zejména u mensich
vlastnikd.

Nedodrzovani zdkona ze strany vlastnikd a

v

provozovatell (zakon o cenach, wvyhlaska .
428/2001 Sb., zdkon o vodovodech a kanalizacich ¢.
274/2001 Sh., Koncesni zakon 139/2006 Sb. platny
1. 1. 2014 - 30. 9. 2016, zakon ¢. 134/2016 Sb., o
zaddvani vefejnych zakazek).

Neexistence zakonem dané Upravy pro stanoveni
minimalni vySe najemného nebo ceny pro vodné a
pro stocné s vazbou na dosazeni
samofinancovatelnosti VIM.

Dotace ceny vlastnikem pres poloZzku kalkulaéni zisk
—trend u komunalnich vlastnik(i — spottebitel nema
informaci o skute¢né cené produktll a zamezuje se
dosaZeni samofinancovatelnosti sektoru. V pfipadé
vlastnického modelu provozovani dochazi timto
zpusobem kdotovani samotného provozu -
zejména u vlastnik( s malym pocétem pfripojenych
osob.

Diskutabilni kvalita sbiranych a stavajicich dat (ne
vSichni poskytovatelé dat vyplnuji formulare
spravné a stejné rozuméji obsahu jednotlivych
poloZek; chybéjici data pro kontrolu planu
financovani obnovy: proinvestované dotace, stari
majetku, jeho opotfebeni, rozsah objemu
planovanych oprav v daném roce atd.).
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PRILEZITOSTI
1. DosaZeni socialné uUnosné samofinancovatelnosti
infrastruktury (splnéni EU smérnic, nastaveni

odpovédného financovani sektoru sohledem na
nezatézovani dalsSich generaci).

Detailnéjsi vypracovani podminek hospodareni
s prostfedky uréenymi pro plan financovani obnovy.
Zavedeni PFO jako investicniho nastroje vlastnik(
VIM za ucelem zefektivnéni investi¢ni ¢innosti.
Zvyseni informovanosti vSech zucastnénych stran
sektoru o jejich pravech a povinnostech.

Zavedeni pomocnych nastroji pro Upravu vztahu
mezi vlastniky a provozovateli VIM (napf. vzor
servisni smlouvy, smlouvy s odbornym zdstupcem).
Dodrzovani stanoveného rozmezi ceny pro vodné a
sto¢né mezi Urovni socidlné unosné ceny a minimalni
cenou pokryvajici veskeré naklady zejména na
obnovu VIM (formou zakalkulovani odpisG a
prostfedkll PFO, které jsou v pfipadé oddilného
modelu provozovani soucasti ndjemného).
ZvySovani kvality dat, spoluprace se subjekty,
provadéni konzultacnich a vzdélavacich aktivit.
Zvyseni Urovné znalosti vlastnikll o investi¢nim
procesu z hlediska prodlouZeni Zivotniho cyklu VIM.

5.3.2

C.j 7447/2018-MZE-15161

Nedostatek znalosti a zkusenosti vlastnikd jako
investora VIM (efektivni investovani financnich
prostfedkdl do VIM zpohledu Zivotniho cyklu
majetku).

HRoOzBY

1.

2.

4.

Zavér, zhodnoceni a navrh dalsiho postupu

Nejednotné chdpani termin( (obnova, oprava,
porucha...) a nizkd droven kvality stavajicich dat,
v€etné neznalosti napf. informaci tykajicich se stafi
a opotfebeni VIM mohou Fici chybné
rozhodnuti reguldtora.

Neexistujici zdakonem dana Uprava moZnosti vyuziti
zisku zregulované cinnosti a prfimého omezeni
moznosti pouZiti zisku plynoucich z majetkovych
podild  vlastnik  VIM v provozovatelskych
subjektech (Obcansky zdkonik a zakon o obchodnich
korporacich). Idedlni stav - pouZiti zisk( z regulované
¢innosti zdkonem Ucelové vadzdno na zabezpeceni
samofinancovatelnosti VIM.

Plsobeni dotaci EU na cenotvorbu, kdy musi byt
v kalkulaci na urcité obdobi pouzit zaporny
kalkulaéni zisk. Dochazi k deformaci cen pro vodné a
stocné.

Rozdilné podminky Uc¢tovani o dotacich pfi
zarazovani majetku do hmotného investi¢niho
majetku  mezi podnikatelskymi  subjekty a
municipalitami ma za ndsledek, Ze za tohoto stavu
neni mozné pro Ucely regulace vyuZivat informace o
hodnoté majetku z Ucetnictvi subjektd.

Pokud dosaZeni samofinancovatelnosti bude trvat
pfili§ dlouho, mlzZe to vést k opétovnému tlaku
sektoru na dotace (na obnovu) a nasledné ke
skokovym narlistlim cen vodného a stocného, které
mohou byt za socialni Unosnosti. Tento postup muze
znamenat vyznamné ekonomické zatizeni budoucich
generaci, pfipadné snizeni kvality sluzeb.

Neulcelové poutziti prostfedkd planu financovani
obnovy (jakozto vefejnych zdroji) v dlsledku
neexistence detailnich podminek pro hospodareni
s nimi.

Na zakladé vysledkii benchmarkingu vlastnickych subjekti, provedené analyzy SWOT
a s pfihlédnutim ke stanovenym dlouhodobym cilim regulace — zejména dosaZeni
samofinancovatelnosti infrastruktury by se mél reguldtor zamérit na upravu podminek
fungovdni oboru vodovodi a kanalizaci tak, aby bylo zefektivriovdno vymdhdni plnéni
definovanych povinnosti viastnikt VIM (bez ohledu na aplikovany model provozovani).

Zprdva z benchmarkingu za rok 2016
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V zdjmu zvyseni vypovidaci schopnosti vysledk( benchmarkingu, které jsou podkladem
pro rozhodovaci proces requldtora a v zdjmu zlepSeni informovanosti odbératele o skutecné
cené sluzeb, by mélo MZe zpfisnit dohled nad plnénim ustanoveni §35a, odst. 7, vyhldsky ¢C.
428/2001 Sb. Uvedené ustanoveni upravuje povinnost regulovaného subjektu zapocitat (resp.
uvést) vsechny skutecné ndklady souvisejici s poskytovdnim regulovanych sluZzeb v oboru
vodovodi a kanalizaci do ceny pro vodné a pro stocné. MF by mélo k feseni problému zvyseni
vypovidaci schopnosti benchmarkingu zaujmout stejny pristup z hlediska nastaveni cenového
vyméru. Jinak bude muset reguldtor respektovat fakt, Ze netuplné informace mohou ovlivnit
relevantnost vystupt benchmarkingu a z toho vyplyvajici snizenou efektivnost a ucinnost jeho
rozhodnuti.

Pro oblast obnovy by mél reguldtor ve svych rozhodnutich smérovat k dosaZeni socidlné
unosné samofinancovatelnosti, a to s prihlédnutim k existujicim odlisnostem ekonomickych
vztaht plynoucich z aplikovaného modelu provozovdni v oboru VaK. Je nezbytné ve spoluprdci
s MF definovat metodiku zpracovdni a pouZivani PFO tak, aby bylo ze zdkona povinné
vyplriovat PFO dle redlnych potieb obnovy a pouzZivat jej jako podstatnou soucdst investicniho
procesu vlastnika VIM. Reguldtor by se mél ddle zamérit na realizaci PFO a stanoveni jasnych
pravidel pro pouZiti financnich prostredkt vybranych za tucelem obnovy (zvldstni ucet) a rovnéz
sledovat, jakym zplsobem je s témito prostredky vlastniky VIM nakldddno.

U smiseného modelu provozovdni VIM je nutné se zamérit na dosaZeni stavu, kdy se do
kalkulace ceny budou zapocitdvat prostfedky obnovy urcené v PFO. U oddilného modelu
provozovdni VIM je tfeba se zaméfit na vysi ndjemného a uUpravu vztahl mezi viastniky
a provozovateli tak, aby dohodnuté ndjemné vzdy pokryvalo alespor ndklady vlastnika, a to ve
vysSi odpist, prostredki v PFO a reZie. Na pripadny rozvoj VIM pouZije vlastnik zisk, ktery mize
tvofit dalsi soucdst ndjmu. Resenim by bylo vypracovdni principu vypoctu minimdiniho
ndjemného.

Zejména u mensich komundlnich vlastniku, kde dochdzi k dotovdni ceny pro vodné
a stocné prostrednictvim zdaporného kalkulaéniho zisku ¢asto i v plné vysi uplnych vlastnich
ndkladid, by mél reguldtor zvdzit uloZeni povinnosti stanovit cenu pokryvajici alespori
prostredky obnovy VIM. Takto ziskané financni zdroje by mély byt pouZity vylucné na obnovu
VIM. Reguldtor by se mél timto problémem, ktery tzce souvisi s atomizaci trhu a s vlivem
charakteru ridicich a rozhodovacich procest v komundlni sfére, dikladnéji zabyvat.

Dalsim problémem je divéryhodnost informaci, které jsou na MZe shromazZdovadny. Pri
analyzdch bylo ¢astym jevem, Ze zpracovatel zifejmé ne zcela spravné pochopil, co a jak ma
vlastné vykazovat. PFfi komunikaci se zpracovateli hldseni se MZe setkalo s problémem
nedostatecného preddvani informaci nejen mezi vlastniky a zpracovateli, ale i mezi
zpracovateli jednotlivych hldseni, tedy majetkové a provozni evidence a Porovndni. Jednou
moznosti, jak tento stav zménit, je realizace edukativni Cinnosti v této oblasti napri¢ oborem.
Dalsi mozZnosti je vylepsSeni jednotlivych funkcionalit aplikaci dat slouZicich na sbér dat se
zamérenim na kontrolu kvality.
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6. Benchmarking provozovatelskych subjektt 2016

6.1Cil zpravy

Pfedmétem projektu benchmarkingu provozovatelskych subjektl je zjisténi informaci o
tom, zda provozovatelské subjekty provozuji VIM zpUsobem, ktery z dlouhodobého hlediska
sleduje plnéni zaméra regulace oboru VaK. Tyto informace se tykaji zejména cenotvorby,
kvality poskytovanych sluzeb a ochrany Zivotniho prostfedi. Benchmarking provozovatelskych
subjektl obsahuje rfadu ukazatell, které sleduje pro kazdé Porovnani zvlast. Cilem bylo
v kazdé skupiné urcit hodnoty vybranych ukazatell pro optimalni provozovatelsky subjekt a
zaroven identifikovat subjekty, jejichz vysledky lze povaZovat za anomalie ve vztahu ke
stfednim hodnotdm (prameér, popt. median) skupiny.

6.2ldentifikované anomalie

Podstatnou soucdsti analyzy byla identifikace anomalii tykajici se nejen vztahu vlastnika,
provozovatale a odbératele, ale také cinnosti provozovatele, které muizou byt rizikové
z pohledu plnéni zamérl regulace. Vyhledavani anomalii pokryvalo vyrobni, personaini,
ekonomickou oblast oblast environmentalni.

Detailnéjsi specifikace a zhodnoceni Cetnosti vyskytu jednotlivych anomalii je uvedeno
samostatné pro vodovod a kanalizaci.

6.2.1 Vodovod

V ramci benchmarkingu provozovatelskych subjektl v ¢asti tykajici se vodovodu bylo
posuzovano 1582 ks Porovnani, ktera predstavuji 95,2% podil trhu uréeny na zakladé mnozstvi
vody fakturované (tj. 447,10 mil. m3 z celkovych 469,48 mil. m3). Celkem se vyskytuje alespofi
jedna anomalie v 79,1 % analyzovanych Porovnani, tj. na 1251 Porovnanich. Z hlediska objemu
pitné vody fakturované je anomaliemi zasazen 29,94% podil analyzovaného trhu (133,85
mil. m3).
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BENCHMARKING PROVOZOVATELSKYCH SUBJEKTU 2016
VYSKYT ALESPON JEDNE ANOMALIE PODLE MNOZSTVI VODY FAKTUROVANE

m Vyskyt anomalii alespon
jedné anomalie podle
objemu vody fakturované
ve skupinach

313,25 mil. m3;
70,06%

Objem vody fakturované
bez anomalif

Nasledujici tabulka uvadi cetnost vyskytu jednotlivych identifikovanych anomalii
u analyzovanych Porovnani:

OBJEM VODY PITNE
FAKTUROVANE (MIL.

M?) OVLIVNEN

% PODILZ
ANALYZOVANEHO TRHU

(447,10 MIL. M)

ANOMALIE CETNOST VYSKYTU

ZAPORNY KALKULACN] ZISK 722 5,37%
VYSOKA CENA PRO VODNE (HODNOTA ViCE NEZ 1,5 NASOBEK - L5
PRUMERNE CENY PRO VODNE OPTIMALA SKUPINY) IR
NULOVE ZTRATY VODY 263 0,92%
VYSOKY PODIL ZISKU NA UVN (HODNOTA VICE NEZ 1,5
NASOBEK MEDIANU SKUPINY Z POROVNAN{ S KLADNYM 243 20,35%
KALKULACNIM ZISKEM)
PODIL NEVYHOVUJICI FYZIKALNE CHEMICKE VZORKY
p . 174 4,49 1,00%
(HODNOTA VICE NEZ 20 %) I] :
PODIL NEVYHOVUJICI MIKROBIOLOGICKE A BIOLOGICKE
) - 140 2,06 0,46%
VZORKY (HODNOTA VIiCE NEZ 20 %)
NEVYKAZOVANI 100% VYSE VSECH EKONOMICKY
OPRAVNENYCH NAKLADU DO CENY PRO VODNE (JEDNICOVE )
NAKLADY NIZS{ NEZ 0,5 NASOBEK PRUMERNYCH 130 392 0.88%
JEDNICOVYCH NAKLADU OPTIMALU SKUPINY)
NULOVE MZDOVE NAKLADY + NENULOVY POCET
N . 102 10,12 2,26%
ZAMESTNANCU
VYSOKE ZTRATY VODY (HODNOTA VICE NEZ 1,5 NASOBEK
MEDIANU SKUPINY Z POROVNANI, KTERE VYKAZUJI ZTRATY 60 22,04 4,93%
VODY NAD 4 M>/KM/DEN)
NULOVY POCET ZAMESTNANCU + VYKAZANE MZDOVE | .
NAKLADY 36 1,2 0,27%
NULOVE VODNE CELKEM 3 0 0,00%
NULOVY OBJEM FAKTUROVANE VODY 3 0 0,00%
CELKEM 2168
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Z hlediska objemu pitné vody fakturované je nejvyznamné;jSi anomalie vysoky podil zisku
na uplnych vlastnich nakladech (hodnota vice nez 1,5 nasobku medianu skupiny z Porovnani
s kladnym kalkulaénim ziskem), ktera zasahuje 20,35% podil (90,98 mil. m3) analyzovaného
trhu, a to prostfednictvim 243 Porovnani. Vysoky podil zisku na Uplnych vlastnich nakladech
se vyskytoval ve vSech skupindch kromé Il. (napf. v I. skupiné je identifikovdno na Porovnani,
s fakturovanym mnoZstvim 33,81 mil. m3, tj. 37,16% podil z hodnoty objemu pitné vody
fakturované ovlivnéné touto anomalii). | proto je podil trhu zasazeny touto anomalii tak
vyrazné vyssi ve srovnani s ostatnimi identifikovanymi anomaliemi. Tato anomalie se vyskytuje
u Porovnani s vysokym objemem fakturované vody, kde dochdzi k tzv. Uspordm z rozsahu a
nez prlmeér, coz poukazuje spiSe na nevykazovani souvisejicich ekonomicky opravnénych
nakladd v plné vysi. Dalsi anomdlie, a to vysoka cena pro vodné (vice nez 1,5 nasobku ceny
optimalniho Porovnani ve skupiné), ktera byla nalezena v 292 pfipadech, ovliviiuje pouze
1,49% (6,65 mil. m3) podil analyzovaného trhu.

U 722 Porovnani, které predstavuji 5,37% podil analyzovaného trhu (24,02 mil. m3),
vykazuji pouzivani zaporného kalkulac¢niho zisku. Tato anomalie indikuje moZnost existence
stavu, kdy kalkulace ceny pro vodné nepocita s pokrytim veskerych ekonomicky opravnénych
naklad( souvisejicich s provozem a spravou v plné vysi (tj. dochazi k dotovani nakladl na
provoz z jinych zdroju), popt. se vdaném roce vyskytly nékteré neocekavané skutecnosti. Je
nutné si uvédomit, Ze zjisténé vysledky zkresluji Porovnani, na kterych byla identifikovana
anomalie nevykazovani 100% vyse vSech ekonomicky opravnénych nakladii do ceny pro
vodné, a to v pripadé 130 Porovnani (0,88% podil analyzovaného trhu). Pokud by subjekty do
ceny pro vodné zahrnuly veskeré ekonomicky opravnéné naklady v plné vysi, byl by vyskyt
zaporného kalkulaéniho zisku vyssi.

O stavu VIM a kvalité péce o VIM poskytuje obraz vyskyt anomadlie vysoké ztraty vody
(hodnota vice nez 1,5 nasobek medidnu skupiny z Porovnani, které vykazuji ztraty vody nad 4
m3/km/den). Vliv této anomalie byl identifikovan na 4,93% podilu analyzovaného trhu (22,04
mil. m3), s vyskytem u 60 Porovndni. Nejéastéji se vyskytuje u mensich provozovateld, ktefi
poskytuji sluzby méné nez 10 tis. odbératellim. O nesystematickém pristupu provozovatell
k ddrzbé a opravdam VIM a nesledovani stavu VIM svéddi i Cetnost vyskytu anomdlie - nulové
ztraty vody. | kdyzZ z hlediska objemu pitné vody fakturované lze tuto anomalii povaZovat za
méné vyznamnou (0,92% podil analyzovaného trhu; 4,12 mil. m3), pro regulatora je daleZita
informace, Ze v souvisejicich VUPE nejsou u 263 Porovnani (16,62 % viech analyzovanych
Porovnani) nesledovany ztraty vody. ProtoZe planovani a realizace oprav je duleZitou soucasti
zajisténi kvality poskytovanych sluzeb a pfimo souvisi sobnovou VIM a efektivitou
provozovani, bude se MZe problematikou ztrat vody v blizké dobé podrobnéji zabyvat.

Kvalitu provozu a poskytovanych sluzeb Ize sledovat i pomoci dalSich ukazatell, kterymi
jsou podil nevyhovujicich fyzikalné chemickych vzorkli a podilu nevyhovujicich
mikrobiologickych a biologickych vzorka. V pripadé, Ze podil u obou ukazatelll bude
dosahovat vice neZ 20 %, lze uvazovat o moziném vyskytu problému bud v ramci samotného
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procesu provozovani, nebo se muze jednat o vyrazné kolisani kvality surové vody. Podle
vysledk( analyzy museli provozovatelé vice fesit kvalitu vody z hlediska fyzikalné chemickych
limitQ (1% podil analyzovaného trhu; 4,49 mil. m3, vyskyt u 174 Porovnani).

Ostatni identifikované anomdlie se tykaji vyskytu chyb ve vykazovani, pfipadné nesledovani
nékterych udaju.
V nasledujicim grafu jsou znazornény jednotlivé anomalie kromé nulového vodného

celkem a nulového objemu fakturované vody, které neni moziné vyjadfit jako %podil
analyzovaného trhu.
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VYSKYT ANOMALI{ VE VZTAHU K ANALYZOVANEMU MNOZSTVi VODY PITNE
FAKTUROVANE [MIL.M3] A % PODIL ANALYZOVANEHO TRHU
BENCHMARKINGU PROVOZOVATELSKYCH SUBJEKTU 2016 - VODOVOD

1. celkova velikost trhu dle Porovndni 469,48mil. m3
2. velikost &dsti analyzovaného trhu 447,10 mil. m3
(95,2 % podil z celkového trhu)

VYSOKY PODIL ZISKU NA UVN (HODNOTA VICE NEZ 1,5
NASOBEK MEDIANU SKUPINY Z POROVNANI S KLADNYM
KALKULACNIM ZISKEM)

ZAPORNY KALKULACNI ZISK

VYSOKE ZTRATY VODY (HODNOTA VICE NEZ 1,5 NASOBEK
MEDIANU SKUPINY Z POROVNANI, KTERE VYKAZUJI
ZTRATY VODY NAD 4%)

NULOVE MZDOVE NAKLADY + NENULOVY POCET
ZAMESTNANCU

VYSOKA CENA PRO VODNE (HODNOTA VICE NEZ 1,5
NASOBEK PRUMERNE CENY PRO VODNE OPTIMALA
SKUPINY)

PODIL NEVYHOVUJICI FYZIKALNE CHEMICKE VZORKY
(HODNOTA VICE NEZ 20 %)

NULOVE ZTRATY VODY

NEVYKAZOVANI 100% VYSE VSECH EKONOMICKY
OPRAVNENYCH NAKLADU DO CENY PRO VODNE
(JEDNICOVE NAKLADY NIZSI NEZ 0,5 NASOBEK...

PODIL NEVYHOVUJICI MIKROBIOLOGICKE A BIOLOGICKE
VZORKY (HODNOTA VICE NEZ 20 %)

NULOVY POCET ZAMESTNANCU + VYKAZANE MZDOVE
NAKLADY

NULOVY OBJEM FAKTUROVANE VODY

NULOVE VODNE CELKEM

0% 20% 40% 60% 80% 100%

mnoZstvi vody fakturované; % podil analyzovaného trhu, éetnost vyskytu anomdlie

B NALEZENA ANOMALIE ~ m BEZ VYSKYTU DANE ANOMALIE ~ m NEANALYZOVANA DATA
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6.2.2 Vyskyt anomalii v jednotlivych skupindch provozovatell

OBJEM VODY PITNE
FAKTUROVANE (MIL. | OBIJEM VODY PITNE CETNOST
% VYSKYT ANOMALI{ M?) OVLIVNEN FAKTUROVANE VE VYSKYTU
ALESPON JEDNOU SKUPINE (MIL. M) ANOMALIi
ANOMALIi

VIll.skupina(<300pfr.ob.) 90,40% 5,88 6,51
VIl.skupina(>300pf.ob.) 74,31% 9,43 12,68
VI.skupina(>1 000pt.ob.) 57,85% 19,62 33,91
V.skupina(>10 000pt.ob.) 44,35% 22,54 50,81
IV.skupina(>50 000p-.ob.) 41,58% 21,07 50,69 | 7
11.skupina(>100 000p¥.ob.) 27,60% 21,50 77,90 4
I.skupina(>500 000pf¥.ob.) 20,63% 33,81 163,88 1
Il.skupina(>200 000pf.ob.) 0,00% 0,00 50,71 0
Celkem 29,94% 133,85 447,10 2168

Nejvice rizikovou skupinou podle poctu vyskytu anomalii i podle podilu fakturované vody
celkem za Porovndni s alespon jednou anomalii na celkovém fakturovaném mnoizstvi ve
skupiné se jevi VIII. skupina (pocet pfipojenych osob na Porovndani je mensi nez 300). DalSimi
skupinami, u kterych nalezené anomalie ovliviiuji vice nez 50% podil objemu pitné vody
fakturované ve skupiné, jsou VI. a VIl skupina provozovateld.

Dale uvedena tabulka poskytuje prehled vyskytu jednotlivych sledovanych anomalii u
skupin, ve kterych bylo nalezeno vice nez sto anomalii. Jedna se o VL., VII. a VIII. skupinu
provozovatel(, tj. provozovatelé, ktefi zasobuji méné nez 10 tis. obyvatel. Celkem za tyto tfi
skupiny je pitnou vodou zdsobeno 1,2 mil. obyvatel, kterym bylo v roce 2016 fakturovano
53,12 mil. m3 pitné vody (tj. 11,8% podil analyzovaného trhu 447,10 mil. m3).
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OBJEM VODY PITNE OBJEM VODY PITNE OBJEM VODY PITNE
Vl.skupina FAKTUROVANE (MIL.M?) | Vil.skupina FAKTUROVANE (MIL. M°) Vlil.skupina FAKTUROVANE (MIL. M?)

ANOMALIE > > . > . . " :
(>1 000pF.ob.) | OVLIVNEN ANOMALIEMIV| (>300pf.ob.) | OVLIVNEN ANOMALIEMIV | (<300pi.ob.) | OVLIVNEN ANOMALIEMIV

VI. SKUPINE VII. SKUPINE VIII. SKUPINE

ZAPORNY KALKULACNI ZISK E: W | 5,40

VYSOKA CENA PRO VODNE (HODNOTA VICE NEZ 1,5 NASOBEK H 13 I] o 8 e 1o [ ea
PROMERNE CENY PRO VODNE OPTIMALA SKUPINY)

NULOVE ZTRATY VODY Il 13 I 0,71 59 1,12 0

PODIL NEVYHOVUJICI FYZIKALNE CHEMICKE VZORKY (HODNOTA I] 2 .] . ” 1 [ % I] 0
VICE NEZ 20 %)

PODIL NEVYHOVUICI MIKROBIOLOGICKE A BIOLOGICKE VZORKY |] H 0 39 . [ 63 I] .
(HODNOTA ViCE NEZ 20 %)

NEVYKAZOVANI 100% VYSE VSECH EKONOMICKY OPRAVNENYCH

NAKLADD DO CEl\clY PVRO YODNE (JEDNIFOVE NAKM?Y NIZS| NEZ " 195 . 078 - 119
0,5 NASOBEK PRUMERNYCH JEDNICOVYCH NAKLADU OPTIMALU

SKUPINY)

VYSOKY PODIL ZISKU NA UVN (HODNOTA ViCE NEZ 1,5 NASOBEK

MEDIANU SKUPINY Z POROVNANI S KLADNYM KALKULACNIM 59 87 2,21 82 0,72
ZISKEM)

NULOVE MZDOVE NAKLADY + NENULOVY POCET ZAMESTNANCD | | 28 35 1,02 I = 1 0,23
NULOVY POCET ZAMESTNANCU + VYKAZANE MZDOVE NAKLADY [ 8 0,91 2 0,06 1 26 1 0,23
VYSOKE ZTRATY VODY (HODNOTA ViCE NEZ 1,5 NASOBEK

MEDIANU SKUPINY Z POROVNANI, KTERE VYKAZUJ[ ZTRATY VODY 20 2,49 22 0,68 12 0,16
NAD 4%)

NULOVE VODNE CELKEM 0 0,00 1 0,00 1 0,00
NULOVY OBJEM FAKTUROVANE VODY 0 0,00 1 0,00 1 0,00
CELKEM ZA SKUPINY 279 658 1186
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Z tabulky plyne, Ze v pfipadé tfi blize analyzovanych rizikovych provozovatelskych skupin je
nejvétsSim problémem pouzivani zaporného kalkulacniho zisku. Zodpovédné osoby zde
nevénuji naleZitou pozornost nastaveni ceny pro vodné tak, aby pokryvala souvisejici
ekonomicky opravnéné naklady v plné vysi. Dochazi k dotovani ndkladl na provoz a spravu
z jinych finanénich zdrojl neZ je vodné. Nejvice zasazenou skupinou se jevi VI. skupina (1 az
10 tisic zasobenych obyvatel), ve které objem pitné vody fakturované na Porovnanich s touto
anomalii ¢ini 7,21 mil. m3 (tj. 1,61% podil analyzovaného trhu). Z hlediska ¢etnosti vyskytl se
tato anomalie nejvice vyskytuje v VIII. skupiné, a to u 371 Porovndni. Jednd o velmi casto
pouzivany zplsob snizovani ceny pro vodné, zejména u provozovatell malych celkd — pod 300
zasobenych obyvatel. Lze se domnivat, Ze zjistény vyskyt zdporného kalkulaéniho zisku by byl
jesté vyssi, a to na zakladé vyskytu anomalie svédcici o nizkych jednicovych nakladech. Tato
anomdlie mUZe znamenat, Ze na Porovnanich nejsou vykazany veskeré souvisejici ekonomicky
opravnéné naklady v pIné vysi.

Zajimavy je nalez vysokého podilu zisku na tplnych vlastnich nakladech (hodnota vice nez
1,5 ndsobek medidnu skupiny z Porovnani s kladnym kalkulaénim ziskem) a vysoka cena pro
vodné (hodnota vice neZz 1,5 nasobek prdmérné ceny pro vodné optimalniho
provozovatelského subjektu skupiny). Tyto anomdlie svéd¢i o rozmanitosti pristupl
k cenotvorbé poptipadé i k vykazovani udaji v Porovnani u vSech tfi posuzovanych skupin.
Vysoky podil zisku na Uplnych vlastnich ndkladech se z pohledu objemu fakturované vody
nejvice projevil v VI. skuping, kde zasahl 6,69 mil. m3 (19,73% podil z objemu vody fakturované
ve skupiné; 1,5% podil analyzovaného trhu) vody pitné fakturované. Vysokou ¢etnosti vyskytu
vysokého podilu u zisku na vykdzanych Uplnych vlastnich nakladech je nejvice poznamendna
VIII. skupina — 190 Porovnani. Zde je tfeba opét zopakovat, Ze vyskyt vysokého podilu
kalkulaéniho zisku na Uplnych vlastnich ndkladech je ovlivnén nevykazovanim ekonomicky
opravnénych nakladd v plné vysi.

Podle hodnot podilu nevyhovujicich fyzikdlné chemickych a mikrobiologickych a
biologickych vzorkd, se Ize domnivat, Ze u téchto skupin se vyskytuji problémy s dodrzovanim
kvality sluZzeb. NejCastéji se vroce 2016 vysoky podil nevyhovujicich vzork( vyskytoval u
provozovatell z VIII. skupiny zdsobujicich méné nez 300 obyvatel.

V VIII. skupiné je také nejvyssi pocet vyskytd nulovych ztrat vody (190 vyskyt(; 2,26 mil. m3
fakturované pitné vody). Tato anomalie se vyskytuje i u dalSich dvou skupin a ma pfimy vliv na
vypovidaci schopnost ukazatele vysokych ztrat vody (hodnota vice nez 1,5 ndsobek medianu
skupiny z Porovnani, které vykazuji ztrdty vody nad 4 m3/km/den). Vysoké ztraty vody podle
objemu fakturované vody nejvice zasahly Porovndani VI. skupiny (2,49 mil. m3; 7,35% podil
zvody fakturované ve skupiné). Uvedend fakta upozoriuji na skutecnost, Ze v téchto
skupinach pUsobi provozovatelé, kteti se nedostate¢né vénuji systematické technické péci o
provozovany VIM.

Pro uceleni prehledu dale uvadime graf znazornujici situaci v rdmci jednotlivych skupin.
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BENCHAMRKING PROVOZOVATELSKYCH SUBJEKTU 2016 - PITNA VODA
VYSKYT ALESPON JEDNE ANOMALIE VE SKUPINE
- PREVEDENO NA OBJEM VODY FAKTUROVANE (MIL. M3) A CETNOST VYSKYTU ANOMALI{
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6.2.3 Porovnani optimalnich hodnot sledovanych ukazatell jednotlivych skupin
provozovatelskych subjektd - vodovod

V nasledujici tabulce jsou uvedeny optimalni hodnoty vybranych ukazatel( definovaného
optimdlniho provozovatele v kazdé skupiné. Pfi jejich vypoctu se postupovalo v souladu
s platnou metodikou a postupy uvedenymiv bodé 3.4 a 3.5.

Podle prlmérnych hodnot je moziné se pokusit velice zjednodusené specifikovat
charakteristiky optimalniho provozovatele pro cely obor vodovodi. Optimalni provozovatel
VIM pro pitnou vodu poskytuje své sluzby za cenu 35,94 K&/ m3 s jednotkovymi naklady ve vysi
32,84 K&/ m3. Na jednoho pracovnika spoleénosti pfipada pfiblizné 1476 zdsobenych obyvatel
a podil ztrat vody k vodé urcené k realizaci je 10,2 %. V ramci ceny pro vodné se generuji
prostiedky na obnovu ve vy$i 2,22 K¢ na 1 K& hodnoty VIM podle VUME.

Vykazané L Podil ztrat Ztraty vody v Pocet

Operacni jednotkové Cena pro genervovar:ych vody k vodé m3 na km zasobenych
prostredkl na o S
urcené k prepoctené obyvatel na 1

obnovu a rozvoj k NI a q
hodnot& VIM v % realizaci (%) | délky za den pracovnika

koeficient | naklady nal m?3 vodné
pitné vody

Skupina I 1,20 33,51 39,56 2,50 17,23 5,39 1890,29
Sl 1,10 33,65 36,89 3,19 12,10 5,14 1687,68
SKUpIna i, 1,04 35,08 36,81 2,25 8,39 2,66 1282,23
Sl 1,06 36,24 38,14 2,39 10,57 2,56 1092,14
SR, 1,06 34,39 36,49 2,43 10,44 2,72 1598,07
ST Vi 1,06 31,93 34,44 1,62 10,33 2,22 1840,69
Skupina Vi, 1,10 27,46 31,44 1,81 9,36 1,85 1215,77
Skupina VI, 1,06 30,50 33,72 1,59 3,16 0,71 1202,01
pramér vsech 1,09 32,84 35,94 2,22 10,20 2,91 1476,11
skupin
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6.2.4 Kanalizace

V ramci benchmarkingu provozovatelskych subjektl v ¢asti tykajici se kanalizace bylo
posuzovano 1857 ks Porovnani, kterd predstavuji 92,6% podil trhu uréeny na zdkladé mnozstvi
vody odpadni a srazkové fakturované (tj. 462,85 mil. m3 z celkovych 499,86 mil. m3). Celkem
se vyskytuje alespon jedna anomalie v 76,4 % analyzovanych Porovndni, tj. na 1419
Porovnanich. Z hlediska objemu odpadni a srazkové vody fakturované je anomaliemi zasazen
40% podil analyzovaného trhu (187,18 mil. m3).

BENCHMARKING PROVOZOVATELSKYCH SUBJEKTU 2016
VYSKYT ALESPORI JEDNE ANOMALIE PODLE MNOZSTVI VODY
ODPADNI A SRAZKOVE FAKTUROVANE

187,18 mil. m3;

40%

® V/YSKYT ANOMALI{ ALESPON JEDNE ANOMALIE 275,67 mil. m3;
PODLE OBJEMU ODPADNI A SRAZKOVE VODY 60%
FAKTUROVANE VE SKUPINACH

OBJEM ODPADNI A SRAZKOVE VODY
FAKTUROVANE BEZ ANOMALIT

Nasledujici tabulka uvadi cetnost vyskytu jednotlivych identifikovanych anomadlii u
analyzovanych Porovnani:

OBJEM VODY ODPADNI A

o > % PODILZ
> - > SRAZKOVE >
ANOMALIE CETNOST VYSKYTU ! . ANALYZOVANEHO
FAKTUROVANE (MIL. M?) 2
" . TRHU (462,85 MIL. M?)
OVLIVNEN ANOMALIEMI
ZAPORNY KALKULACN{ ZISK 987 ||\| 29,50 6,37%
NEVYKAZOVAN[ 100% VYSE VSECH EKONOMICKY OPRAVNENYCH
NAKLADU DO CENY PRO STOCNE(JEDNOTKOVE UVN NIZS{ NEZ 0,5 484 10,64 2,30%
NASOBEK JEDNOTKOVYCH UVN OPTIMALN{HO SUBJEKTU SKUPINY)
NENULOVE MNOZSTVI ODVEDENE ODPADN{ VODY NA COV A ZADN{

- , L 2 2, ,099
PRIPOJENI OBYVATELE NA COV 7 Imm 42,07 9,09%
VYSOKY PODIL ZISKU NA UVN (VICE NEZ 1,5 NASOBEK HODNOTY -

) o ) ¢ 268 112,74 24,36%
MEDIANU Z POROVNANI S KLADNYM KALKULACNIM ZISKEM) ?
NULOVE MZDOVE NAKADY + NENULOVY POCET ZAMESTNANCU 84 I 7,45 1,61%
NULOVE STOCNE CELKEM 70 0,00 0,00%
NULOVY POCET ZAMESTNANCU + VYKAZANE MZDOVE NAKLADY 68 2,70 0,58%
PODIL NEVYHOVUJCICH VZORKU ODPADNI{CH VOD VYPOUSTENYCH

. v o 57 2,29 0,50%

Z COV VYSSI NEZ 20 %
VYSOKA CENA PRO STOCNE (HODNOTA VICE NEZ 1,5 NASOBEK

. v, L ; 51 0,96 0,21%
PRUMERNE CENY PRO STOCNE OPTIMALA SKUPINY)
NULOVE MNOZSTVI FAKTUROVANE ODPADN{ VODY VCETNE VOD
SRAZKOVYCH 36 0,00 0,00%
PRIPOJEN[ OBYVATELE NA COV, NULOVE MNOZSTVi ODVEDENE

0,

ODPADN{ VODY NA COV 6 0,08 0,02%
CELKEM 2388
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Z hlediska objemu fakturované vody odpadni vCetné srazkové byla jako nevyznamnéjsi
anomdlie identifikovana anomalie vysoky podil zisku na Uplnych vlastnich nakladech (24,36%
podil analyzovaného trhu). Tato anomdlie byla nalezena na 268 Porovnanich (112,74 mil. m3).
Vysoky podil zisku na Uplnych vlastnich nakladech se vyskytuje ve vSech skupindch mimo |I.
Dalsi anomalie - vysoka cena pro sto¢né, kterd mlzZe korelovat s predchozi anomalii, se
vyskytuje pouze v 51 pfipadech a u menSich provozovatel(. Byla nalezena na podstatné
mensim podilu analyzovaného trhu, a to 0,21 %.

Do skupiny ekonomickych anomalii Fadime také anomalii nevykazovani 100% vyse vsech
ekonomicky opravnénych ndkladl do ceny pro stocné (nizké jednicové naklady, které
nedosahuji 0,5 ndsobek jednotkovych Uplnych vlastnich nakladd optimdlniho subjektu
skupiny). Z vyskytu této anomalie lze predpokladat, Ze provozovatelské subjekty plsobici na
2,3% podilu analyzovaného trhu (tj. 10,64 mil. m3) nevychazi pfi sestavovani kalkulace ceny
pro sto¢né z plné vyse ekonomicky opravnénych nakladd souvisejicich s poskytovanim sluzeb.

Tato anomalie mad vliv na dal$i anomalii, a to zaporny kalkulacni zisk. Zaporny kalkulaéni zisk
byl nalezen u 987 Porovnani a sniZzuje cenu pro stocné u 6,37% podilu analyzovaného trhu (tj.
29,50 mil. m3). Pokud by se v analyzovanych datech nevyskytovaly nizké jednicové naklady, Ize
predpokladat, Ze cetnost vyskytu zdporného kalkula¢niho zisku by byla jeSté vyssi. Pouzivani
zaporného kalkulaéniho zisku signalizuje snahu snizovat cenu pro sto¢né. Znamena to, Ze
dochazi k dotaci ndkladl spojenych s provozem a spravou VIM. O problematickém pfistupu k
tvorbé ceny pro sto¢né nebo spiSe o dotovani ndkladd na sluzby souvisejici s odvadénim a
Cisténim odpadnich a srazkovych vod svédcii vyskyt nulového stoéného celkem (70 Porovnani)
a nulového mnozstvi odpadni a srazkové vody fakturované (36 Porovnani). MZe bude uvedené
anomalie dale sledovat.

Lze konstatovat, Ze jen velice mala ¢ast analyzovaného trhu, méla v roce 2017 potize s
dodrZzovanim limit vycisténych odpadnich vod. Podil nevyhovujicich vzorkd odpadnich vod
vypousténych z COV vy3si nez 20 % byl nalezen na 0,5% podilu analyzovaného trhu (57
Porovnani; 2,29 mil. m3 odpadni a srazkové vody fakturované).

Zbylé anomalie se tykaji nesrovnalosti ve vykazovani dat. Je nutné upozornit na ¢asty vyskyt
anomalie - nenulové mnoistvi odpadni vody odvedené na COV a nulovy pocet pfipojenych
obyvatel na COV (277 Porovnani; 90,09% podil analyzovaného trhu). MZe se bude t&mito
anomaliemi blize zabyvat.

V nasledujicim grafu jsou znazornény jednotlivé anomadlie kromé nulového stocéného
celkem a nulového objemu odpadni a srazkové vody fakturované.
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VYSKYT ANOMALIi VE VZTAHU K ANALYZOVANEMU MNOZSTVi VODY ODPADNiA SRAZKOVE
FAKTUROVANE [MIL.M3] A % PODIL ANALYZOVANEHO TRHU

BENCHMARKINGU PROVOZOVATELSKYCH SUBJEKTU 2016 - KANALIZACE 1. celkovd velikost trhu dle Porovndni499,86 mil. m3
2. velikost cdsti analyzovaného trhu 462,85 mil. m3
(92,6 % podil z celkového trhu)

VYSOKY PODILZISKU NA UVN (ViCE NEZ 1,5 NASOBEK
HODNOTY MEDIANU Z POROVNANI S KLADNYM
KALKULACNIM ZISKEM)

NENULOVE MNOZSTVi ODVEDENE ODPADN{ VODY NA
COV A ZADN{ PRIPOJENI OBYVATELE NA COV

ZAPORNY KALKULACNI ZISK

NEVYKAZOVAN{ 100% VYSE VSECH EKONOMICKY
OPRAVNENYCH NAKLADU DO CENY PRO
STOCNE(JEDNOTKOVE UVN NIZSi NEZ 0,5 NASOBEK
JEDNOTKOVYCH UVN OPTIMALNIHO SUBJEKTU SKUPINY)

NULOVE MZDOVE NAKADY + NENULOVY POCET
ZAMESTNANCU

NULOVY POCET ZAMESTNANCU+ VYKAZANE MZDOVE
NAKLADY

PODILNEVYHOVUJICiCH VZORKU ODPADNICH VOD
VYPOUSTENYCH Z COV VYSS{ NEZ 20 %

VYSOKA CENA PRO STOCNE (HODNOTA ViCENEZ 1,5
NASOBEK PROMERNE CENY PRO STOCNE OPTIMALA
SKUPINY)

PRIPOJEN{ OBYVATELE NA COV, NULOVE MNOZSTV{
ODVEDENE ODPADN{ VODY NA OV

0% 20% 40% 60% 80% 100%

mnoZstvivody fakturované; % podilanalyzovaného trhu, Cetnost vyskytuanomdlie

B NALEZENA ANOMALIE [ BEZ VYSKYTU DANE ANOMALIE B NEANALYZOVANA DATA
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6.2.5 Vyskyt anomalii v jednotlivych skupinach provozovatell

OBJEM VODY ODPADNI A
SRAZKOVE FAKTUROVANE
% VYSKYT ANOMALI{ (MIL. M?) OVLIVNEN
ALESPON JEDNOU
ANOMALIi

OBJEM VODY ODPADNI
A SRAZKOVE CETNOST VYSKYTU

FAKTUROVANE VE ANOMALI|
SKUPINE (MIL. M?)

VIil.skupina(<300pt.ob.) 90,09% 5,26 5,84 N 1052
VIl.skupina(>300p¥.ob.) 81,59% 15,25 18,69 I 928
Il.skupina(>200 000pt.ob.) 78,12% 52,51 67,22 2
V.skupina(>10 000pt.ob.) 58,50% 37,53 64,16 32
Vl.skupina(>1 000p¥-.ob.) 51,23% 24,29 47,41 [ 366
IVskupina(>50 000p¥.ob.) 41,85% 26,09 62,34 5
I11.skupina(>100 000pF¥.ob.) 41,74% 26,25 62,89 3
I.skupina(>500 000p¥.ob.) 0,00% 0,00 134,31 0

Celkem 187,18 462,85 2388 )

Pokud budeme porovndvat skupiny podle poctu vyskytu anomalii a podle podilu odpadni a
srazkové vody fakturované zasazené anomaliemi, jevi se jako nejvice problematicka VIII.
skupina (méné nez 300 osob na Porovnani). DalSimi skupinami, u kterych anomalie ovliviuji
vice nez 50% podil objemu odpadni a srazkové vody fakturované ve skupinég, jsou ll., V., VI. a
VII. skupina.

Nasledujici tabulka poskytuje pfehled vyskytu jednotlivych sledovanych anomalii u skupin,
ve kterych byla ¢etnost vyskytu anomalii vice nez 100. Jedna se o VI., VII. a VIII. skupinu
provozovatel(, tj. provozovatelé, ktefi odvadi a Cisti odpadni a srazkovou vodu pro méné nez
10 tis. obyvatelu. Sluzby provozovatelskych subjekt( téchto skupin vyuzivd 1,52 mil. obyvatel,
kterym bylo v roce 2016 fakturovéno 71,94 mil. m3 odpadni a srazkové vody (tj. 15,54% podil
analyzovaného trhu 462,85 mil. m3).
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ANOMALIE

ZAPORNY KALKULACNI ZISK

NEVYKAZOVANI 100% VYSE VSECH EKONOMICKY
OPRAVNENYCH NAKLADU DO CENY PRO
STOCNE(JEDNOTKOVE UVN NIZSi NEZ 0,5 NASOBEK
JEDNOTKOVYCH UVN OPTIMALN{HO SUBJEKTU
SKUPINY)

VYSOKY PODIL ZISKU NA UVN (VICE NEZ 1,5
NASOBEK HODNOTY MEDIANU Z POROVNANI S

KLADNYM KALKULACNIM ZISKEM)

NENULOVE MNOZSTVI ODVEDENE ODPADNI VODY
NA COV A ZADNI PRIPOJENI OBYVATELE NA ¢OV

NULOVE STOCNE CELKEM

NULOVY POCET ZAMESTNANCU+ VYKAZANE
MZDOVE NAKLADY

NULOVE MZDOVE NAKADY + NENULOVY POCET
ZAMESTNANCU

NULOVE MNOZSTVi FAKTUROVANE ODPADNI
VODY VCETNE VOD SRAZKOVYCH

VYSOKA CENA PRO STOCNE (HODNOTA VIiCE NEZ
1,5 NASOBEK PROUMERNE CENY PRO STOCNE
OPTIMALA SKUPINY)

PODIL NEVYHOVUJICiCH VZORKU ODPADN{CH VOD
VYPOUSTENYCH z €OV VYSSi NEZ 20 %

PRIPOJENI OBYVATELE NA COV, NULOVE
MNOZSTVi ODVEDENE ODPADNI VODY NA COV

OBJEM VODY
ODPADNI A
SRAZKOVE

FAKTUROVANE
(MIL. M?) OVLIVNEN
ANOMALIEMI V VI.
SKUPINE

Vl.skupina
(>1 000p¥.ob.)

Vil.skupina
(>300pfr.ob.)

17 1,77 168

l L .
|

125

1 0,00 19

0,71 19

22

2,35 24

0 0,00 8

10 0,54 16

1,59 26

(o]
L

OBJEM VODY
ODPADNI A
SRAZKOVE

FAKTUROVANE (MIL.

M?) OVLIVNEN
ANOMALIEMI V VII.
SKUPINE

5,14

2,79

4,53

0,00

0,55
0,53

0,00

0,26

0,53

0,04

Vlil.skupina
(<300p¥.ob.)

298

79

66

50

40

33

28

25

22
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OBJEM VODY
ODPADNI A
SRAZKOVE

FAKTUROVANE

(MIL. M?) OVLIVNEN
ANOMALIEMI V VIII.

SKUPINE

CELKEM ZA SKUPINY
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U vSech tfi provozovatelskych skupin se nejvice vyskytuje pouzivani zaporného kalkulac¢niho
zisku. Celkova cetnost vyskytu této anomadlie v uvedenych skupinach ¢ini 979 vyskytl a podil
analyzovaného trhu fakturované odpadni a srazkové vody zasazeny vyskytem této anomalie
¢ini 4,7 % (tj. 22,04 mil. m3). Lze tedy konstatovat, Zze zaporny kalkulaéni zisk je oblibenym
nastrojem sniZzovani ceny pro sto¢né zejména u menSich provozovatelskych subjektd
(nejcastéji subjekty poskytujici sluzbu od 1 tis. do 10 tis. obyvatel).

Vyskyt anomalie je zkresleny dalS$im nalezenym nedostatkem, a to pouZivanim nizkych
jednicovych uplnych vlastnich naklad(. V uvedenych skupinach byly nizké jednicové naklady
identifikovany celkem na 483 Porovnanich. Tato anomalie upozorfiuje na problematicky
pfistup k tvorbé ceny pro stoc¢né, popf. v nedostatcich v evidenci souvisejicich ekonomicky
opravnénych naklad(l. Nejvice se vyskytuje v VIII. a VII. skupiné (298 a 168 Porovnani; 2,68 a
5,14 mil. m3 odpadni a srazkové vody fakturované). Za viechny tfi skupiny je touto anomalii
zasazen 2,1% podil analyzovaného trhu.

U téchto tfi blize zkoumanych skupin se casto vyskytuje anomadlie vysoky podil zisku na
Uplnych vlastnich ndkladech (hodnota vice nez 1,5 nasobek medianu skupiny z Porovnani
s kladnym kalkulaénim ziskem). Tato anomdlie se vyskytuje u Porovnani ve VI. skupiné
s celkovym objemem fakturované odpadni a srazkové vody 8,03 mil. m® (16,93% podil
z objemu odpadni a srazkové vody fakturované ve skupiné; 1,73% podil analyzovaného trhu)
Z hlediska cetnosti vyskytu je nejvice poznamenana VII. provozovatelska skupina — 97
Porovnani. Vyskyt vysokého podilu zisku na Uplnych vlastnich nakladech je ovlivnhén vyskytem
nizkych jednicovych ndkladl, tj. nedostate¢nou evidenci souvisejicich ekonomicky
opravnénych nakladd. Souvislost je patrna zejména u VII. a VIII. skupiny.

Dalsi anomalie upozornuji na problémy souvisejici se sledovanim dat o provozu. Nej¢astéji
se jednd o nesrovnalost pfi evidenci odvedenych odpadnich vod na COV a poctu pfipojenych
obyvatel na COV. Nejpocetné&jsi vyskyt evidujeme v VII. skuping, a to 125 Porovnani.

Pro uceleni prehledu dale uvadime graf znazorfujici situaci u jednotlivych skupin.
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BENCHMARKING PROVOZOVATELSKYCH SUBJEKTU 2016 - KANALIZACE

VYSKYT ALESPON JEDNE ANOMALIE VE SKUPINE

- PREVEDENO NA OBJEM VODY FAKTUROVANE (MIL. M3) A CETNOST VYSKYTU ANOMALI{

140,00
134,31

120,00

100,00

80,00
67,22
62,89

60,00

40,00

Objem vody odpadni a srazkové fakturované v mil. m3

52,51 mil. m3

20,00

0,00 mil. m3
26,25 mil. m3

0,00

1052 vysk

A

A 928 vyskytl

62,34 64,16

47,41 ; R
366 vyskytl

3 15,25 mill m3

37,53 mil. m3
(3
5,26 mil. m?

26,09 mil. m3
24,29 mil. m?

yskytQ >,84
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)
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m Objem vody fakturované bez anomalii
mm Vyskyt anomalii alespon jedné anomadlie podle objemu vody fakturované ve skupinach
== Objem vody fakturované ve skupiné

A Cetnost vyskytl anomalii
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6.2.6 Porovnani optimalnich hodnot sledovanych ukazateld jednotlivych skupin
provozovatelskych subjektd - kanalizace

V nasledujici tabulce jsou uvedeny optimalni hodnoty vybranych ukazatelt definovaného
optimdlniho provozovatele v kazdé skupiné. Pfi jejich vypoctu se postupovalo v souladu
s platnou metodikou a postupy uvedenymiv bodé 3.4 a 3.5.

Podle primérnych hodnot je moiné se pokusit velice zjednodusené specifikovat
charakteristiky optimalniho provozovatele pro cely obor kanalizaci. Optimalni provozovatel
VIM pro odpadni a srazkovou vodu poskytuje své sluzby za cenu 35,76 K&/ m3 s jednotkovymi
naklady ve vysi 32,34 K&/ m3. Na jednoho pracovnika spole¢nosti pfipada pfiblizné 78,70 tis.
m3 vypousténé odpadni a srazkové vody. Podil ¢isténych odpadnich vod je 99,96 %. V ramci

ceny pro stocné se generuji prostfedky na obnovu ve vysi 2,09 K¢ na 1 K¢ hodnoty VIM podle
VUME.

Vypousténé
Vykazané Podil odpadnf vody
Tl J(?dnotkove - genervovarlych ”vcetpe Podil &iétanych
Ukazatel o ndklady nal | Cena pro stoéné | prostfedklna | srazkovych na ’
koeficient g . : ’ odpadnich vod
m3 odpadn obnovu a rozvoj pracovnika
vody k hodnoté VIM spole¢nosti
(tis. m3/zam.)
Skupina I. 1,12 33,49 37,34 2,21 140,28 99,28
Skupina II. 1,19 28,24 33,15 2,48 99,21 98,59
Skupina Il. 1,10 33,50 36,73 1,98 90,59 100,00
Skupina IV. 1,08 33,64 36,23 1,91 63,26 99,96
Skupina V. 1,07 31,72 34,18 2,50 67,54 99,97
Skupina VI. 1,08 31,12 33,94 1,71 79,89 99,87
Skupina VII. 1,15 30,16 35,89 2,24 60,71 100,00
Skupina VIII. 1,08 32,96 35,64 1,95 77,51 100,00
Pramer 1,11 32,34 35,76 2,09 78,70 99,96

vsech skupin

Zprdva z benchmarkingu za rok 2016 60



C.j 7447/2018-MZE-15161

6.3 Zavéry benchmarkingového projektu provozovatelskych subjektt

zarok 2016

6.3.1 SWOT analyza

Rozvinuta sit VIM a prozatim postacujici
mnoZstvi pfirodnich vodnich zdroja.

Zakonny ramec upravujici prava a povinnosti
vlastnik( a provozovatelld VIM.

Vysoké % napojeni obyvatelstva k vodovodu
a ke kanalizaci pro vefejnou potrebu.
Zakonem zaveden systém cenotvorby, ktery
umoznuje pokryvat vSechny ekonomicky
opravnéné naklady a prostfedky na obnovu

VIM zceny vodného a stotného -
predpoklad pro dosazeni
samofinancovatelnosti vodovodl a
kanalizaci.

Zavedeni nového nastroje v cenovém
vyméru ,smlouva mezi vlastnikem a

najemcem o prenechani ¢asti zisku najemci”
(poprvé v cenovém vyméru pro rok 2017).
Organizovany sbér dat upraven pozadavky
dannymi pravnimi predpisy (vybrané udaje z
majetkové a provozni evidence,
,Porovnani“, hlaseni pro CSU, mechanizmy
sbéru dat o kvalité pitné vody a hodnotach
vycisténych odpadnich vod).

Existence dotacnich titull na obnovu a
rozvoj VIM.

Zprdva z benchmarkingu za rok 2016

1.

2.

Vysoky stupen atomizace trhu (vice nez 6 660
vlastnik(, vice nez 2 850 provozovatel().

RGznorodost struktury obchodnich vztaht v ramci
jednotlivych modell provozovani ovliviiuje moznosti
generovani
a dobé

akumulace, kterd mulze souviset s délkou trvani

vlastnika rozhodovat o zplsobu

prostredkll na obnovu, o jejich wvysi

smlouvy uzaviené mezi vlastnikem VIM a

provozovatelem (oddilny model provozovani -

véetné vlastnického modelu provozovani a

provozovani s vyuzivanim servisnich smluv, smiseny
model — vcéetné samoprovozovani, kombinovany
model provozovani).
Slaba vyjedndvaci pozice vlastnika v(ci provozovateli
Fici nedostateCnou znalosti prav a
povinnosti vlastnika VIM (zejména u mensich
vlastnikd).
Nedodrzovani zdkonnych poZadavkl ze strany
vlastnik(i a provozovatel(i (zakon o cenach, vyhlaska
¢. 428/2001 Sb., zakon o vodovodech a kanalizacich
¢.274/2001 Sb., Koncesni zakon 139/2006 Sh. platny
1. 1. 2014 - 30. 9. 2016, zadkon ¢. 134/2016 Sb., o
zadavani verejnych zakazek).
Neexistence zakonem dané uUpravy pro stanoveni
minimalni vySe najemného nebo ceny pro vodné a
pro sto¢né s vazbou na dosazeni
samofinancovatelnosti VIM. Nedostate¢ny dozor
nad dodrZzovanim poZadavk(i danych prdvnimi
predpisy (cenotvorba, plan financovani obnovy a
jeho realizace, kalkulace neopravnénych nakladd,
servisni smlouvy).
Dotace ceny vlastnikem pies polozku kalkulaéni zisk
— trend u komunalnich vlastnik(i — spotiebitel nema
informaci o skutecné cené produktl. Tento postup
zamezuje dosazeni samofinancovatelnosti sektoru.
V pfipadé vlastnického modelu provozovani dochazi
timto zpUsobem k dotovani samotného provozu —
zejména u vlastnik(l s malym poctem pripojenych
osob.
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7. Diskutabilni kvalita sbiranych a stavajicich dat (ne
vSichni poskytovatelé dat vypliuji formulare
spravné a stejné rozuméji obsahu jednotlivych
polozek; chybéjici data pro kontrolu planu
financovani obnovy: proinvestované dotace, stafi
majetku, jeho opotfebeni; rozsah objemu
pldnovanych oprav v daném roce ...).

PRILEZITOSTI HRoOzBY

1. Dosazeni socidlné Uunosné 1. Nejednotné chapani termind (obnova, oprava,

samofinancovatelnosti infrastruktury
(spInéni EU smérnic, nastaveni
odpovédného financovani sektoru s
ohledem na nezatéZovani dalSich generaci).

2. Detailnéjsi vypracovani podminek
hospodareni s prostfedky uréenymi pro plan
financovani obnovy.

3. Zvyseni informovanosti vSech zucastnénych
stran sektoru o jejich prdvech a
povinnostech.

4. Zavedeni pomocnych ndstrojl pro Upravu
vztahu mezi vlastniky a provozovateli VIM
(napf. vzor servisni smlouvy, smlouvy s
odbornym zastupcem).

5. Dodrzovani stanoveného rozmezi ceny pro
vodné a stocné mezi Urovni socialné unosné
ceny a minimalni cenou pokryvajici veskeré
provozni ndklady a kapitdlové ndklady
souvisejici s obnovou VIM (formou
zakalkulovani odpisi a prostfedk( PFO,
které jsou v pripadé oddilného modelu
provozovani soucdasti najemného).

6. Novelizace vyhlasky ¢. 428/2001 Sb.,
zejména pfiloha ¢. 20, v ramci které doslo
k odstranéni  rozdilného pfistupu pro
poskytovani informaci o ndkladové strukture
ceny pro vodné a stotné mezi subjekty
aplikujicimi  smiSeny a oddilny model
provozovani (informace o jednotlivych
slozkach najemného hrazeného vlastnikdm
VIM; platnost povinnosti od 1. zafi 2019).

7. ZvySovani kvality dat, spoluprace se
subjekty, provadéni konzultacnich a
vzdéldvacich aktivit.

Zprdva z benchmarkingu za rok 2016

porucha...) a nizkd Uroven kvality stavajicich dat
véetné neznalosti nékterych informaci (napf.
tykajicich se stari a opotfebeni VIM) mohou
zapficinit chybné rozhodnuti reguldtora.

Neexistujici zdkonem dana Uuprava Uprava
moznosti vyuziti zisku z regulované cinnosti a
moznosti pouZiti zisku plynoucich z majetkovych
podilG vlastnikl VIM v provozovatelskych
subjektech (Obcansky zdkonik a zdkon o
obchodnich korporacich). Idedlni stav - pouziti
zisk(l z regulované cinnosti zdkonem ucelové
vazano na zabezpeceni samofinancovatelnosti
VIM.

Plsobeni dotaci EU na cenotvorbu, kdy musi byt
v kalkulaci na urcité obdobi pouZit zaporny
kalkulacni zisk. Dochazi k deformaci cen pro
vodné a stocné.

Rozdilné podminky podnikatelskych subjektd a
municipalit v uctovani o dotacich pti zafazovani
majetku do hmotného investiéniho majetku
maji za nasledek, Ze neni moZné pro ucely
regulace vyuzivat informace o hodnoté majetku
z Ucetnictvi subjekta.

Pokud dosazeni samofinancovatelnosti bude
trvat pfilis dlouho, muzZe to vést k opétovnému
tlaku sektoru na dotace (na obnovu) a nasledné
ke skokovym narQstdim cen vodného a
stocného, které mohou byt za socidlni
unosnosti. Tento postup mlZe znamenat
vyznamné ekonomické zatizeni budoucich
generaci, pripadné snizeni kvality sluzeb.

Neucelové pouziti prostredkl planu financovani
obnovy (jakozto verejnych zdrojt) v dlsledku
neexistence detailnich podminek pro
hospodareni s nimi.

62



C.j 7447/2018-MZE-15161

6.3.2 Zavér, zhodnoceni a ndvrh dalsiho postupu

Vysledky provedené analyzy SWOT a vystupy z benchmarkingu potvrdily a upfesnily
poznatky benchmarkingu provozovatelskych subjekti za rok 2015, ktery identifikoval hlavni
problémové oblasti provozovdni VIM. Témito oblastmi jsou: zahrnovdni ekonomicky
oprdvnénych ndkladi v plné vysi a prostfedki obnovy VIM do ceny pro vodné a stocné,
stanoveni vyse ndjemného VIM tak, aby pokryvalo jeho obnovu a souvisejici ndklady vlastnika
a provddéni systematické udrzby VIM prostiednictvim tlaku na sniZovdni ztrdt pitné vody a
poctu poruch na siti. Vypovidaci schopnost vysledku se oproti predchozimu roku znacné zvysila
vzhledem k velikosti podilu analyzovaného trhu (vice neZ 90 %) a je moZné je poulit jako
podklad a vychozi bod pro reSeni nékterych problém( oboru VaK s cilem dosdhnout
stanovenych dlouhodobych zaméri regulace.

V rdmci provedené analyzy byla znovu feSena problematika zjisténi informaci o financni
ndrocnosti oboru VaK a o urovni dosaZzeni samofinancovatelnosti VIM.

Hlavni problém spociva v tom, Ze v souladu se Zdkonem ¢. 526/1990 Sb., o cendch a
Cenovym vymérem MF cenovd kalkulace nemusi obsahovat ekonomicky oprdvnéné ndklady
v plné vysi, k cemuZ v praxi dochdzi. Tato skutecnost pak vyznamné zkresluje informace o
ndkladovosti oboru VaK. V zajmu zvyseni vypovidaci schopnosti vysledki benchmarkingu, které
jsou podkladem pro rozhodovaci proces reguldtora, a v zdjmu zlepSeni informovanosti
odbératele o skutecné cené sluZzeb by mélo MZe zpfisnit dohled nad pInénim ustanoveni §35aq,
odst. 7, vyhldsky ¢. 428/2001 Sb. Uvedené ustanoveni upravuje povinnost regulovaného
subjektu zapocitat (resp. uvést) vesSkeré ekonomicky oprdvnéné ndklady souvisejici s
poskytovanim regulovanych sluZeb v oboru vodovodi a kanalizaci do ceny pro vodné a pro
stocné. Pripadné snizeni ceny by mélo byt provddéno pouze s vyuzitim kalkulaéni polozky
Kalkulacni zisk. MF by mélo k feseni problému zvyseni vypovidaci schopnosti benchmarkingu
zaujmout stejné stanovisko a v tomto smyslu pfistoupit k upravé cenového vymeéru.

Kontrola samofinancovatelnosti oboru je sledovdna za pomoci ukazatele operacni
koeficient. Pokud je jeho hodnota rovna nebo je vyssi neZ 1, Ize uvaZovat, Ze je zabezpeceno
pokryti souvisejicich ndkladi a prislusné ¢asti vydaji na obnovu VIM pro dany rok z vodného a
sto¢ného. Z vysledku provedeného benchmarkingu vyplyvd, Ze v kaZzdé hodnocené skupiné
provozovatelt se vyskytovaly subjekty, které dosahovaly hodnotu operacniho koeficientu
rovnu nebo vétsi neZz 1. Soucdsti tohoto ukazatele je i kalkulacni zisk, ktery v nékterych
pfipadech dosahoval vysokého podilu na hodnoté uplnych vlastnich ndkladi (ve vztahu
k ostatnim analyzovanym Porovndnim prislusné skupiny). Reguldtor by se mél blize zabyvat
problematikou nalezeni odpovidajici (poZadované) hodnoty operacniho koeficientu a pfipadné
maximdlni vyse podilu kalkulacniho zisku na uplnych vlastnich nakladech. To vse za podminky
vykazovdni veskerych souvisejicich ekonomicky oprdvnénych ndkladd v piné vysi.
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PrestoZe v minulém roce doslo k aplikaci ndstroje na zlepseni transparentnosti vztahl mezi
vlastniky a provozovateli v oddilném a vlastnickém modelu ve formé povinnosti uzavreni
dohody mezi vlastnikem a provozovatelem o rozdéleni prfiméfeného zisku, je nezbytné se i
naddle zabyvat problematikou stanoveni vyse ndjemného a ucelové vdzanosti takto ziskanych
prostredk( pro potfeby sprdvy, obnovy a dalsiho rozvoje VIM. Detailnéjsi informace o kalkulaci
ndjemného budou MZe pristupné aZ v roce 2020, a to na zdkladé novely vyhldsky 428/2001 Sb.

Za ucelem zlepseni sluZzeb a prodlouzeni Zivotnosti existujiciho VIM by se méla regulace
zamérit na stanoveni hranicniho mnoZstvi nefakturované pitné vody, pripadné ztrdt pitné vody,
kterad jiz signalizuje Spatny stav VIM. Timto zptsobem by reguldtor vytvoril tlak na realizaci
pravidelné udrzby a pldnovanych oprav provozovaného VIM. MnoZstvi dat, kterd byla
podrobena analyze, poskytuje dostatecné podklady pro podrobnéjsi zhodnoceni situace a pro
kvantifikaci tohoto benchmarkingového cile.

Jak bylo potvrzeno pfi pfipravé dat, je nutné ddle pokracovat v komunikaci se zpracovateli
jednotlivych hldseni s cilem vyjasnéni obsahové ndplné nékterych vykazovanych udaji. Naddle
je nutno systematicky pracovat na zpristupnéni vysledki benchmarkingu verejnosti. Ddle MZe
pldnuje v pribéhu roku 2018 spustit webovou aplikaci, zpfistupfiujici zajemciim vybrané
informace z Porovndni zahrnutych do benchmarkingu a s nimi souvisejicich VUME a VUPE.
Reguldtor by mél vytvdret a rozvijet platformu, kterd by s jednotlivymi ucastniky regulace
projedndvala zjisténi analyz, poskytovala prostor ke zpétné vazbé, vytvdrela prostor pro diskusi
o pldnovanych zméndch (zejména zdkonného ramce upravujiciho fungovdni oboru) a o dalsim
moZném vyvoji regulace, ktery by zabezpecil plnéni stanovenych dlouhodobych zamérda.
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7. Posouzeni zavéru a jejich porovnani se zaméry regulace

Pti realizaci obou benchmarkingovych projekt byly nalezeny anomadlie, které naznacuji
nebo pfimo oznacuji problémy souvisejici s plnénim dlouhodobych zaméri regulatora. Nebyla
nalezena anomalie, ktera by upozorfiovala na jinou, reguldtorem prozatim nesledovanou,
oblast.

V porovnani s pfedchozim cyklem benchmarkingu je v roce 2016 vyrazny rozdil v mnozstvi
analyzovanych dat. Provedené analyzy potvrdily, upfesnily a pripadné poskytly nové
informace o stavu oboru vodovod(l a kanalizaci. ProtoZe analyzovana data mapuiji vice nez
90% podil trhu (stanoveného na zdkladé objemu fakturované vody) je moiné vysledky
benchmarkingu pouzit jako vychozi informace pro dalsi postup reguldtora.

Z hlediska reguldtora jsou za nejvyznamnéjsi povazovany anomalie nedostatecnd tvorba
prostredkd obnovy VIM, vyuzivani zaporného kalkula¢niho zisku, zdporného nebo nulového
najemného v ptipadé oddilného modelu provozovani, nevykazovani Uplnych vlastnich nakladd
v plné vy3i a velice rliznorodé hodnoty ztrat pitné vody vykazované ve VUPE napfi¢ celym
analyzovanym souborem dat.

Regulator by se mél v pfipadé vlastniki VIM aktivnéji a detailné zabyvat fesSenim
problematiky obnovy VIM (s procesem souvisi anomdlie nedostatecna tvorba prostiedkd na
obnovu VIM, vyuZivani zaporného kalkula¢niho zisku a zaporného nebo nulového ndjemného).
Mél by definovat doporuceni, jak maji vlastnici VIM postupovat pfi plnéni cile generovani
dostate¢ného mnozstvi prostfedkd na obnovu.

Pro plnéni zaméru dosazeni kvality sluzeb v pripadé pitné vody a zlepSeni stavu souvisejici
VIM je dulezité, aby se regulator blize vénoval rozsahlé problematice ztrat pitné vody.

Jako soucdst feSeni vySe uvedenych doporuéeni bude nutné v uvedenych oblastech
kvantitativné a kvalitativné stanovit poZadovany cilovy stav, a to na zakladé podrobnéjsich
analyz zamérenych na konkrétni oblast. Tento cilovy stav bude soucasti specifikace cill
regulace a jeho dosahovani bude sledovano systematickym benchmarkingem v nasledujicich
obdobich.

Zprdva z benchmarkingu za rok 2016 65



C.j 7447/2018-MZE-15161

Podékovani

Dékujeme vSem zpracovatelim zasilanych hlaseni a dale vSem subjektlim, které nam
zaslaly podnétné pripominky. TéSime se na dalsi diskuzi a ndméty pro zlepseni benchmarkingu
oboru VaK. Kontakty na vSechny ¢leny naseho tymu naleznete na strdnkach MZe.

Tym oddéleni analytického a benchmarkingu MZe

V Praze, 22. 1. 2018

Zprdva z benchmarkingu za rok 2016 66



	1. Úvod
	1.1 Terminologie a použité zkratky
	1.1.1 Terminologie
	1.1.2  Použité zkratky

	1.2  Funkce zprávy z benchmarkingu v procesu regulace - provázanost s vizí a záměry dozoru a regulace oboru VaK
	1.2.1 Vize regulace oboru VaK
	1.2.2 Záměry regulace oboru VaK


	2. Proces zlepšování kvality sbíraných dat
	3. Změny některých použitých postupů pro projekty benchmarkingu za rok 2016
	3.1 Stručná charakteristika rozdílů analyzovaných modelů provozování a jejich podskupin
	3.2  Postup výpočtu skutečné dosažené výše prostředků na obnovu pro jednotlivé modely provozování a jejich podskupiny
	3.3 Problematika vyhodnocování obnovy a řádku 20 - Prostředky obnovy infrastrukturního majetku v Porovnání a další návaznosti na benchmarking vlastnických subjektů a možnosti využití údajů pro sledování obnovy VIM
	3.4  Úprava konstrukce ukazatele OKF – operační koeficient
	3.5  Postup stanovení optimálního provozovatelského subjektu

	4. Proces vypracování zpráv z benchmarkingových projektů - řešení problematiky propojení dat
	4.1  Přehled počtu očištěných dat
	4.2 Důvody, které znemožňují použití dat pro benchmarking
	4.2.1 Vodovod
	4.2.2 Kanalizace

	4.3 Rozdělení Porovnání do vlastnických a provozovatelských skupin
	4.3.1 Skupiny vlastnického benchmarkingu
	4.3.2 Skupiny provozovatelského benchmarkingu


	5. Benchmarking vlastnických subjektů 2016
	5.1 Cíl zprávy
	5.2 Identifikované anomálie
	5.2.1 Vodovod
	5.2.2 Nedostatečná tvorba prostředků na obnovu
	5.2.3 Výskyt anomálii v jednotlivých skupinách vlastníků
	5.2.4 Kanalizace
	5.2.5 Nedostatečná tvorba prostředků na obnovu
	5.2.6 Výskyt anomálii v jednotlivých skupinách vlastníků

	5.3 Závěry benchmarkingového projektu vlastnických subjektů za rok 2016
	5.3.1 SWOT analýza
	5.3.2  Závěr, zhodnocení a návrh dalšího postupu


	6. Benchmarking provozovatelských subjektů 2016
	6.1 Cíl zprávy
	6.2 Identifikované anomálie
	6.2.1 Vodovod
	6.2.2 Výskyt anomálii v jednotlivých skupinách provozovatelů
	6.2.3 Porovnání optimálních hodnot sledovaných ukazatelů jednotlivých skupin provozovatelských subjektů - vodovod
	6.2.4  Kanalizace
	6.2.5 Výskyt anomálii v jednotlivých skupinách provozovatelů
	6.2.6 Porovnání optimálních hodnot sledovaných ukazatelů jednotlivých skupin provozovatelských subjektů - kanalizace

	6.3  Závěry benchmarkingového projektu provozovatelských subjektů  za rok 2016
	6.3.1 SWOT analýza
	6.3.2  Závěr, zhodnocení a návrh dalšího postupu


	7. Posouzení závěrů a jejich porovnání se záměry regulace

